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Introducere

In majoritatea tarilor dezvoltate, turismul este perceput ca un important mijloc de
dezvoltare economica locala si regionala Tntrucat creeaza un cadru propice atat pentru
initiativele antreprenoriale cat si pentru cele administrative.

Turismul tematic ofera structurilor administrative locale si judetene, intreprinzatorilor,
organizatiilor non-profit si comunitatilor locale posibilitatea de a colabora intr-un cadru
motivant, in vederea realizarii unei dezvoltari economice durabile, dispersand circulatia
turistica existenta pe o arie cat mai larga, pastrandu-i sau chiar marindu-i intensitatea, prin
atragerea unor noi categorii de turigti.

Unele din resursele turistice ale judetului reusesc de sine statator s& genereze o
circulatie turistica semnificativa (ex. statiunea Baile Herculane, cadrul natural, etc). Aceste
resurse sunt cele care creeaza “imaginea” destinatiei turistice Caras-Severin si determina
intensificarea circulatiei turistice in areale restrdnse (producand pe langa numeroase
beneficii si efecte nedorite in perioadele de varf).

Prin formele sale de manifestare (itinerariile, taberele, parcurile si evenimentele
tematice), turismul tematic este un mijloc eficient, pe de o parte de a dispersa circulatia
turistica pe o zona cat mai larga, punand in valoare atractii turistice mai putin cunoscute si
motivante, incapabile de a genera o circulatie turistica sustinuta de sine-statator, iar pe de
alta parte, de a crea noi “focare” de interes turistic, prin intermediul taberelor, parcurilor si
evenimentelor tematice. Dispersia turistilor intr-un areal larg pune mai bine in valoare
efectul de multiplicare economica pe care activitatile turistice il genereaza asupra
economiilor locale.

Din perspectiva consumatorului, produsul turistic este o experienta. Ineditul,
autenticitatea si varietatea acestor experiente reprezinta factorul determinant care
motiveaza turistul in alegerea destinatiei. Plecand de la constatarea ca perceptia acestor
experiente de catre turist este subiectiva, iar utilitatea (in cazul de fata atractivitatea) unui
produs scade odata cu “cantitatea” consumata din acel bun, este necesara identificarea de
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metode de exploatare a acelorasi resurse turistice, mereu dintr-o alta perspectiva, generand
noi experiente si motivand astfel revizitarea destinatiei turistice. Turismul tematic raspunde
acestei provocari prin formele sale de manifestare, ce pun in scena (dintr-o perspectiva
educativa) o larga varietate de resurse turistice.

Itinerariiile turistice tematice - sunt o modalitate de a reuni o varietate de atractii

sub o singura tema sau brand, permitand vizitatorilor sa beneficieze de efectul cumulativ al
atractiilor. Tn multe tari, itinerariile tematice sunt un mijloc de a creste viabilitatea economica
a zonelor marginalizate, stimuland regenerarea sociald si imbunatatind conditiile de viata
ale comunitatilor locale. Efectele economice, sociale si culturale pozitive generate de
itinerariile tematice se disipeaza pe arii mult mai largi decat cele generate de atractiile
turistice de sine statatoare. Ele permit dezvoltarea de-a lungul traseelor a unor produse si
servicii aditionale, ceea ce duce la cresterea efectului economic multiplicator al activitatilor
turistice. Mai mult, itinerariile tematice constituie un mijloc eficient de punere in valoare a
obiectivelor ce tin de patrimoniul cultural si natural, furnizand fonduri pentru restaurarea si
conservarea acestora si punand in valoare atractii turistice mai putin motivante sau mai greu
accesibile. Turismul tematic are o puternica componenta educativ-formativa, iar traseele
tematice sunt adevarate itinerarii de invatare, formand deprinderi de etica ecologica, civica
si grija pentru patrimoniul cultural si natural.

Itinerariile turistice tematice sunt percepute adesea si ca o strategie de marketing
turistic, in care produsele turistice sunt “impachetate” prin intermediul unui itinerariu (traseu)
tematic si promovate drept o destinatie turistica de sine-statatoare. Eficienta activitatilor de
marketing, din perspectiva resurselor consumate si a efectelor obtinute, este mai mare in
acest context, decét in situatia promovarii fiecarei atractii in parte sau unor grupari aleatorii
ale acestora. Segmentele de piatd sunt mai bine conturate iar posibilitatea conectarii
itinerariilor tematice judetene la cele regionale, nationale si europene, permite atragerea de
noi categorii de turisti, cu un efort de marketing sensibil mai mic. Efectele asupra
sustenabilitati pe termen lung a activitatilor turistice, in acest context, sunt pozitive,
itinerariul devenind o destinatie in sine, mult mai atractiva decat elementele ce il compun,
crescand atractivitatea regiunii in ansamblul ei (inclusiv a destinatiilor judetene deja
consacrate).

Implementarea itinerariilor turistice tematice in Banatul Montan impune planificarea
activitatilor turistice in parteneriat cu toti factorii implicati (comunitati locale, intreprinzatori,

structuri administrative, ONG-uri etc) intrucéat lipsa de colaborare si cooperare duce, in cazul
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itinerariilor tematice, la alterarea de ansamblu a produsului turistic si deci la imposibilitatea
atingerii obiectivelor de marketing integrat.
Parcurile, taberele si evenimentele tematice - sunt o modalitate de a reuni o

varietate de activitati sub o singura tema sau brand, permitand vizitatorilor sa beneficieze de

efectul cumulativ al acestora. Parcurile, taberele si evenimenele tematice permit

concentrarea circulatiei turistice in anumite zone cu o intensitate a circulatiei turistice

Figura 1. Functiile turismului tematic
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teritoriu, prin intermediul itinerariilor tematice. Rezultd astfel ca aceste doua forme de

manifestare a turismului tematic sunt indisolubil legate si trebuie abordate complementar,

ele adresandu-se aceloragi segmente de piata si sprijinindu-se reciproc.

La nivelul judetului Carag-Severin, strategia de dezvoltare a turismului tematic isi
propune cregtere impactului economic al activitatilor turistice asupra comunitatilor locale prin
atingerea a doua obiective specifice:

1. Dispersia in teritoriu a turistilor efectivi, agregati in principalele destinatii turistice
judetene, prin intermediul itinerariilor tematice, taberelor, parcurilor si evenimentelor
tematice.

2. Atragerea turistilor potentiali, din principalele zone de provenienta a turigtilor efectivi
precum si din alte zone din tara si strainatate, atat prin intermediul itinerariilor tematice, a
taberelor, parcurilor si evenimentelor tematice judetene céat si prin conectarea acestora

la cele regionale, nationale si europene.

Figura 2. Obiectivele specifice ale strategiei de dezvoltare a turismului

tematic
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In vederea determinarii viabilitatii acestor obiective, precum si pentru identificarea
modalitatilor concrete de realizare a lor, colectivul de cercetare din cadrul Centrului de
Cercetari in Turism si Dezvoltare Durabila (CCTDD) a desfasurat pe parcursul lunii
August 2009 activitati de cercetare, calitative gi cantitative, prin administrarea de
chestionare (Anexele 4 si 5), atat in randul turistilor efectivi cat si al celor potentiali, din
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principalele zone de provenienta ale turistilor ce ne viziteaza judetul (judetele invecinate:
Timig, Hunedoara si Mehedinti). Informatiile obtinute, corelate cu datele statistice
furnizate de Directia Judeteana de Statistica, au permis analiza dinamicii si intensitatii
circulatiei turistice judetene (Figura 9) si analiza cererii sub aspectul motivatiilor,
asteptarilor si “imaginii” turistice a judetului (Figurile 10, 11, 25, 26 si 28).

In paralel s-au desfasurat activitati de evaluare a ofertei turistice judetene (atractii
turistice, obiective de patrimoniu culturale si istorice, structuri de primire turistica si de
alimentatie publica), prin intocmirea unor grile de evaluare (Anexele 1, 2, si 3).

in urma prelucrarii si analizei informatiilor colectate, au fost identificate si grupate
obiectivele turistice motivante, conturdndu-se urmatoarele grupuri tematice: Natura-
Culturd-Wellness. in cadrul fiecarui grup tematic, pe baza obiectivelor turistice
existente, au fost conturate itinerariile tematice potentiale.

Alaturi de specialisti ai Muzeului Banatului Montan, ai Directiei pentru Cultura a
judetului, Biroului Judetean de Turism gi @ membrilor asociatiilor de profil din domeniu
(Asociatia Speologica “Exploratorii” Regita, BikeAttack) s-a analizat viabilitatea si modul
optim de inlantuire a acestor obiective, rezultand urmatoarele itinerarii tematice:
Spectacolul Naturii, Drumul Fierului, Drumurile Romanilor,” La marginea Imperiului —
cetati si fortificatii, Mozaic Cultural.

Pentru fiecare tematica turistica s-au intocmit planuri de marketing, identificandu-se
pe de o parte, posibilitdtile de integrare a acestora in contextul itinerariilor sau
evenimentelor tematice regionale, nationale si europene, iar pe de alta parte,

posibilitatile de relationare a itinerariilor tematice intre ele prin filtrul profilului turigtilor.

Prezentul demers constituie rezultatul preocuparilor sustinute ale Consiliului
Judetean de a gasi solutii viabile de dezvoltare economica si socialda. Studiul de
dezvoltare a turismului tematic in Banatul Montan se adauga preocuparilor strategice
precedente, materializate in Strategia de dezvoltare durabild a judetului Caras-Severin
2007-2013, Strategia de dezvoltare integrata a turismului in zona Caras-Severin, Vrsac
si Banatul de Sud si Programul Strategic de dezvoltare a turismului la nivelul zonei
formate din judetele Timig, Caras-Severin si Mehedinti. Acesta este si motivul pentru
care studiul, focalizdndu-se strict pe turismul tematic, este mai degraba un plan de

Initial denumirea aleasa pentru itinerariului tematic a fost ,,Drumul Romanilor.” Observatiilie specialistilor de
la Muzeul Banatului Montan - ing. Bozu Octavian si Bozu Flavius (vezi capitolul 1) au motivat schimbarea
denumirii in sensul de mai sus.
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masuri concrete, sub-intelegdnd multe aspecte ale contextului general, analizat deja in
strategiile enumerate mai sus.

Subliniind inca odatd importanta pentru dezvoltarea activitatilor turistice a
parteneriatelor si a colaborarii intre toate grupurile de interes (intreprinzatori, comunitati
locale, structuri administrative, ONG-uri, experti, etc) dorim sa multumim specialistilor
Muzeului Banatului Montan, Directiei pentru Cultura si Patrimoniu, Biroului Judetean de
Turism, Directiei Judetene de Statistica si membrilor asociatiilor Salvamont, Asociatia
Speologica “Exploratorii,” si BikeAttack, pentru interesul si ajutorul acordat.
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Il. Status quo in turismul tematic din Caras-Severin

Plecand de la acceptarea faptului ca, pana in prezent, turismul tematic din Caras-
Severin nu s-a desfasurat intr-un cadru strategic, bine conturat, consideram important intr-o
prima faza, identificarea activitatilor turistice specifice judetului (din perspectiva resurselor,
motivatiilor si ofertei) si evaluarea potentialului acestor activitati in context regional si

national.

Analiza resurselor turistice

Inventarul resurselor turistice din judetul Caras-Severin a fost realizat cu ocazia
intocmirii Strategiei de dezvoltare integrata a turismului in zona Caras-Severin, Vrsac si
Banatul de Sud. Consideram ca din punct de vedere cantitativ acest inventar se sustine si
nu este necesara o noua prezentare a sa. Limitele acestui inventar sunt date de lipsa
aprecierilor calitative, referitoare la starea de fapt a acestor resurse si nivelul lor de
atractivitate turistica.

In contextul turismului tematic, resurselor turistice au fost analizate dupa cum
urmeaza:

- din perspectiva tipologiilor lor si a dispunerii in teritoriu, urmarindu-se posibilitatile
de grupare n cadrul anumitor tematici;

- din perspectiva calitativa, urmarindu-se evaluarea starii de fapt a acestor resurse si
a posibilitati aducerii obiectivelor neconforme la standardele necesare desfasurarii
activitatilor turistice pe o piata tot mai competitiva;

- din perspectiva atractiei exercitate asupra circulatiei turistice si a contributiei la
conturarea imaginii turistice a destinatiei Caras-Severin.

Pornind de la tipologia lor, resursele turistice ale judetului s-au grupat in resurse
naturale si antropice.

Ponderea resurselor naturale este covérsitoare. Apele termale, cadrul montan
generos (65,4% din suprafata judetului), clisura dunarii, cele cinci parcuri (patru nationale si
unul natural), reteaua hidrografica cu unele din cele mai pitoresti chei din tara si multitudinea
de pesteri si formatiuni carstice fac din reursele naturale principala atractie turistica a
judetului (Figura 3).

10
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Principalele categorii de clasificare a resurselor naturale, din perspectiva particularitatilor
relevante pentru turismul tematic (categoria de turisti careia se adreseaza, intensitatea
solicitarii fizice si nivelul de pregatire si echipare necesar turigtilor) sunt:

Resurse naturale “pasive” (natur-pur) - resurse care se adreseaza ecoturismului,
turismului peisgistic, drumetiilor, si care cuprind formele de relief, flora, fauna, peisaje, chei,

Figura 3. Atractivitatea resurselor turistice
judetene in functie de tipologia lor

Resurse
antropice
26% N

.. Resurse

naturale
74%

Sursa: Cercetare CCTDD 2009 — Anexa 5

cascade, rezervatii naturale etc. Judetul detine in acest sens céateva atractii unicat la nivel
national si nu numai (cel mai mare parc national din tara — Parcul Domogled-Valea Cernei,
cel mai lung culoar carstic, etc). In abordarea acestor obiective, nivelul solicitarii fizice
pentru turisti este redus, ele adresandu-se unor categorii largi de turisti.

Resurse naturale “active” (natur-activ si fun-sport) — resurse care se preteaza
practicarii unor activitati in care nivelul solicitarii fizice pentru turisti este crescut, sunt
preponderent sportive si necesita cunostiinte si amenajari speciale.

Ape termale - categorie de resurse naturale abordata distinct, atat prin prisma
categoriei de turisti careia se adreseaza céat si puternicei motivatii exercitate asupra
acestora (a se vedea Figura 4).

Din punct de vedere calitativ, resursele pasive sunt cele care se prezinta la un nivel
satisfacator sub aspectul atractivitatii, conservarii si amenajarilor existente. Lipsurile
sesizate Tn teren constau in: informarea turistica deficitara, absenta ghizilor specializati,

deteriorarea marcajelor pe unele trasee, prezenta deseurilor in unele areale, distrugerea

11
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vegetatiei in locurile de campare neamenajate. in cazul resurselor naturale active, lipsa
amenajarilor necesare practicarii diferitelor activitati specifice (Tabelul 2), fac din aceste
resurse o provocare pentru activitatile de planificare turistica. Desi dispunerea resurselor
naturale in teritoriu este aparent echilibrata (mai raspandite in partea de est-nord-est, centru

. Natur-Activ : -
Natur-Activ Agromont aauti Sursa: Cercetare CCTDD 2009 — Anexa 5.
Sporturi de vara (inot, plimbari cu
(alpinism, speologi barca, croaziere,
e, mountainbike, yachting)
rafting, enduro) 12%
7%
Ape termale
Natur-Activ 21%
Sporturi de iarna
10%

Natur-Pur
Fenomene carstice

(pesteri, cascade, chei)

28%

Figura 4. Atractivitatea resurselor turistice judetene naturale
pe tipuri de resurse si activitati

si sud), atractivitatea lor diferitd determina concentrarea circulatiei turistice doar in anumite
zone (Figura 5). Lipsa de atractivitate a unor resurse naturale (datorata atat unor factori
subiectivi — ex.: informare deficitara, cat si unora obiectivi, Tn general calitativi — ex.: lipsa
amenajarilor, accesul dificil, etc.) poate fi contracarata prin intrumente specifice turismului
tematic (ex. parcuri, tabere si evenimente tematice). Modul concret de dispunere a
resurselor turistice in teritoriu este important pentru evaluarea posibilitatilor de integrare a
resurselor in cadrul unor itinerarii tematice. in cazul resurselor naturale pasive, cele mai
atractive din punct de vedere turistic (potrivit dinamicii circulatiei turistice din ultimii ani) sunt
cele care tin de fenomenul carstic (cheile Carasului, Nerei si Beusnitei, etc.) cu multitudinea
de pesteri, cascade si particularitati floristice si faunistice). O analiza a dispunerii acestor
resurse la nivelul judetului a fost realizata de specialistii asociatiei speologice “Exploratorii” —
membra a Uniunii Mondiale pentru Conservarea Naturii care au identificat o adevarata “axa

a carstului” (Figura 5) ce strabate judetul din vecinatatea Resitei pana in preajma orasului

12
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Figura 5. Amplasarea resurselor turistice naturale pe teritoriul judetului
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Moldova Noua, axa in jurul careia se grupeaza mare parte din aceste resurse. Consideram
ca aceasta abordare se sustine si merita analizata in contextul turismului tematic. Tot prin
prisma acestor abordari axiale, se disting traseul Dunarii, Valea Cernei si Barzava-Semenic-
Nera (Figura 5). Continutul ofertei turistice agregate in jurul culoarului carstic se poate
vedea in tabelul 1. Dispunerea celor 24 de lacuri pe teritoriul judetului, unele agregate
axelor identificate mai sus (Buhui, Marghitas, Bei, Golambului , Poneasca, Dracului, Secu,
Valiug, Trei Ape, etc) altele nu (Rusca, Mare si Mic de la Dognecea, Mare si Mic de la
Oravita, etc), impun o abordare diferita in dezvoltarea turismului tematic judetean (realizarea

unor evenimente tematice).

Tabel nr. 1

Resurse naturale de interes pentru itinerariile tematice Natur-Pur

Rezervatia naturala Obiectiv turistic major al carstului din Muntii Banatului
~Cheile Carasului™ (peisaj carstic, raritati floristice si faunistice, numeroase

pesteri).

Pestera Comarnic Este una dintre cele mai mari pesteri din Banat si din
Romaénia. Se situeaza in Muntii Aninei, pe raza localitatii
labalcea (comuna Carasova, Caras-Severin). Galeriile si
salile cunoscute pana in prezent totalizeaza o lungime de
5.229 m. Pestera are un caracter masiv, se compune din
sali monumentale si formatiuni stalagmitice de mari

dimensiuni.

Pestera Popovat Se situeaza n apropierea Pesterii Comarnic. Are o lungime
totala de 1.121 m. Marimea pesterii creste pe masura ce se
avanseaza inauntrul ei, pornind de la o galerie de intrare
ingusta, cu sali mari legate intre ele si culminand cu Sala
Finala, lunga de 80 m, lata intre 10 si 20 m si cu o inaltime
de pana la 20 m. Aceasta este si cea mai bogata in

formatiuni calcaroase.
Lacul si pestera Buhui Primul lac artificial din Roménia (1904) constituit prin

14
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(rezervatii naturale) bararea unor galerii din Pestera Buhui. Tot aici se afla si
cele mai lungi cursuri subterane de apa cunoscute in
Romaénia (Paraul Buhui - 3217 m).

Rezervatia naturala Situata in cheile Minigului (izbu-cul si cascadele Bigarului).

»Bigar Izbucul Bigar este cel mai mare izvor carstic din Banat.

Rezervatia naturala ,,Cheile Cheile Nerel-cele mai lungi din tara (20 km) lacurile Dracului
Nerei-Beugnita si Ochiul Beiului, cele trei cascade ale Beusnitei pe tuf

calcaros, pesteri si izbucuri.

Rezervatia naturala Aici se ntélnesc cele mal compacte paduri de fagete din
,1zvoarele Nerei"

(forestiera si peisagistica) Europa. Varsta arborilor depaseste 350 de ani, iar inaltimea

acestora este de peste 40 m. Include si Cheile Nerganitei —
sculptate Tn roci metamorfice.

Lacurile de acumulare Breazova, Valiug si Trei Ape, Marghitas.

Resursele antropice detin o pondere mai scazuta in preferintele turistilor (Figura 3) si
asta nu neaparat pentru ca ar fi mai putin numeroase ci datorita faptului ca nu sunt puse in
valoare intr-un mod atractiv. indelunga locuire a acestui teritoriu si mozaicul etnic ce-l
caracterizeaza datorita particularitatilor istorice ale zonei, si-au lasat amprenta in mostenirea
culturald a judetului. Din motivele enuntate anterior, nu ne-am propus o inventariere a
resurselor antropice, ci, la fel ca in cazul resurselor naturale, am urmarit:

- 0 evaluare din perspectiva tipologiilor lor si a dispunerii in teritoriu, urmarind
posibilitatile de grupare in cadrul anumitor tematici;

- din perspectiva calitativa, evaluarea starii de fapt a acestor resurse si a posibilitatii
aducerii obiectivelor neconforme la standardele necesare desfagurarii activitatilor turistice
pe o piata tot mai competitiva;

- din perspectiva atractiei exercitate asupra circulatiei turistice si a contributiei la

conturarea imaginii turistice a destinatiei Caras-Severin.
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Tarcu

ski in afara
domeniului
schiabil

ski extrem

Tabel nr. 2 Sursa: Cercetare CC TDD 2009 — Anexa 1.
Grila de evaluare a resurselor naturale de interes pentru evenimente tematice
Natur-Activ

Locatia: Semenic Muntele Mic
1. Acltivitatea ce se poate desfasura:
ski de partie ski de partie
ski fond ski fond
ski tura ski tura
sanie sanie
snowmobil snowmobil

2. Nivelul amenajarilor:
- amenajat/apt pentru turism (nr. de partii, telescaune, etc)
ski de
partie
nr. partii din care
- dificultate mica
- dificultate medie
telescaun
teleski
- din care existente

- In constructie

N WD O O N W O
A A 0 W 2 MO A

centrul de inchiriere
snowkite zona se preteaza la acest sport
- amenajat partial/necesita investitii de mica amploare
ski fond ratrac care sa traseze o urma  ratrac care sa traseze o urma
traseele de ski fond incluse
traseele de ski fond incluse pe harta 3D pe harta 3 D
marcarea traseelor cu panouri de marcarea traseelor cu panouri
directionare (se pot folosi vara pt de directionare (se pot folosi
ski tura biciclete si trecking) vara pt biciclete si trecking)
trasee bine delimitate (de
ex.drumurile forestiere pot fi
folosite iarna ca trasee pt.
snowmobil trasee bine delimitate tip “tarc” snowmobil)
- amenajat partial/necesita investitii de amploare medie

instalatii de nocturna la partiile de ski

ski tura

marcarea
traseelor cu
panouri de
directionare
(se pot folosi

vara pt
biciclete  si
trecking)
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transport organizat - autobuze Resita - transport organizat - autobuze
Semenic pentru a facilita accesul la Caransebes - Telescaun
partii a celor fara autoturisme Muntele Mic pentru a facilita
accesul la partii a celor fara
autoturisme
- neamenajat/necesita investitii mari
spatii de parcare pe Muntele
spatii de parcare pe M. Semenic Mic
legatura cu infrastructura de
legatura cu infrastructura de cazare din cazare din Valiug Crivaia
Valiug Crivaia Garana Garana
infrastructura cazare
(existenta, neoficial 500- 600
infrastructura cazare locuri de cazare)
tunuri de zapada tunuri de zapada
3. Servicii suport existente/necesare (punct de informare, prim-ajutor, refugiu, etc)

baza Salvamont — exista, dar

baza Salvamont — exista locatia e inchiriata
NU EXISTA punct de
NU EXISTA punct de informare informare

4. Modalitatea de acces si gradul de dificultate.
transport auto transport auto
- telescaun
Transportul auto pana pe
Drumul de acces e conditionat iarna de  munte e conditionat de starea

starea vremii vremii

In clasificarea resurselor antropice am fnceput prin identificarea elementelor de
legatura care sa permita gruparea acestora in cadrul unor teme. O prima clasificare tine
cont de natura lor: vestigii istorice si resurse culturale. Vestigiile istorice, prin varietatea lor
(din punct de vedere al vechimii, continutului, semnificatiei, contextului istoric in care au
aparut) sunt aparent greu de agregat in grupuri omogene. Privind insa desfasurarea lor pe
teritoriul judetului (Figura 6) se constata doua grupuri distincte: vestigiile de sorginte romana
si celelalte vestigii, extrem de variate sub aspectul continutului, semnificatiei si epocii in care

au aparut.
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Figura 6. Amplasarea resurselor turistice de natura istorica pe teritoriul
judetului Carag-Severin

Voislova

I 2 Remetea Poganici

Cornutel
Brebu_In, i

lablanita’

Mehadialy '
.' BAILE HERCULANE
e h.

IEf’limna Murgu
I

I Liubcova

I, Vestigii istorice din diverse perioade
I vestigil istorice romane

@ Castre romane

Sursa: Cercetare CCTDD 2009 — Anexa 1.
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Vestigiile istorice din perioada romana?® prezente pe teritoriul judetului fac parte din localitati

si constructii prezente de-a lungul drumurilor romane ce strabateau teritoriul in acea epoca.

Potrivit specialigtilor, este vorba de constructii numite generic stationes necesare pentru cursus
publicus, constructii rutiere particulare, resedinte particulare somptuase, fortificatii militare.
Mutationes - halte de schimbare a cailor, in care calatorii puteau lua masa si se puteau odihni,
asezate in medie la 5-10 mp. una de alta (mille passum - 1478-1482 m.);

Mansiones - hanuri, asezate la fiecare cca. 20-30 mp, in care se putea raméane peste noapte;
Tabernae - magazine si carciumi totodata, unde calatorii isi puteau cumpara cele necesare
drumului, ceea ce facea ca 0 asemenea statio sa se transforme in scurt timp intr-o asezare civila.
Praetori - erau initial sediile praetorilor in provincii, apoi resedintele temporare ale imparatilor,
sediile stabile ale guvernatorilor (in care acestia veneau pentru a imparti dreptatea), si, in sfarsit,
resedinte de lux fara vreo utilitate publica.

Palatia - resedintele stabile ori temporare ale imparatului, constructii publice si private
somptuoase.

Castra, castella, burgi — tipuri de fortificatii militare situate de-a lungul drumurilor romane unde
erau cantonate trupele auxiliare ale unei provincii.

Villa - villa rustica, villa suburbana, casele proprietarilor de pamant sau resedinte de lux private.
Localitati rutiere — sunt cele care au luat nagtere ca se aflau la drum si mai frecvent pentru ca

drumurile erau astfel construite incat sa treaca prin ele.

Analiza calitativa a principalelor vestigii romane si sit-uri arheologice de interes
turistic din perspectiva turismului tematic este redata in tabelul nr.1.

Tabel nr. 1
Sursa: Informatii furnizate de specialistii Muzeului Banatului Montan

Nr. Obiective istorice de origine romana
crt.
1. Denumirea obiectivului Castru roman din pamant — punct Dealul Chilii; castru roman
din piatra - punct Pusia;
Localizare Comuna Varadia, sat Varadia
Denumirea antica a localitatii: Arcidava

Denumirea drumului roman pe Lederata-Tibiscum

care este situat

Semnificatia istorica Cercetarile arheologice mai vechi si in curs de desfasurare
au pus in evidenta existenta pe malul drept al raului Caras,
pe platoul dealului Chilii, ce domina depresiunea-golf a
Oravitei, un castru roman de paméant cu dimensiunile de
220/120 m. De asemenea pe malul stang al Carasului, la

’ Toate informatiile referitoare la vestigiile de origine romana de pe teritoriul judetului au fost furnizate de
catre specialistii Muzeului Banatului Montan ing. Flavius Bozu — Octavian Bozu.
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Evaluarea starii de conservare

Evaluarea posibilitatilor de
acces

Denumirea obiectivului
Localizare

Denumirea antica a localitatii:
Denumirea drumului roman pe
care este situat

Semnificatia istorica

Evaluarea starii de conservare

Evaluarea posibilitatilor de
acces

Denumirea obiectivului
Localizare

Denumirea antica a localitatii:
Denumirea drumului roman pe
care este situat

Semnificatia istorica

Evaluarea stéarii de conservare

Evaluarea posibilitatilor de
acces

Denumirea obiectivului
Localizare

Denumirea antica a localitatii:
Denumirea drumului roman pe

intrarea in sat se afla situat castrul roman din piatra.
Semnificatia arheologica si istorica consta in faptul ca doar
la Varadia (Arcidava) de pe drumul roman Lederata —
Tibiscum se gasesc amplasate doua castre romane.

Nu au fost efectuate pana in prezent lucrari de conservare si
restaurare in situ.

Exista insa la Consiliul Local Varadia un Proiect-program de
valorificare a monumentelor de pe raza comunei Varadia, in
cadrul unui turism cultural-istoric.

Ambele situri arheologice sunt situate in imediata vecinatate
a drumului jdetean ce leaga Varadia de Oravita.

Castru roman din paméant — punct Rovina
Comuna Forotic, sat Surducu Mare
Centum Putea.

Lederata-Tibiscum.

Cercetarile arheologice mai vechi au pus in evidenta
existenta la iesirea din sat spre localitatea Doclin a unui
castru roman de pamant a carui valuri de aparare se
pastraza foarte bine. In apropierea lui se afla terme si edificii
romane.

Nu au fost efectuate lucrari de conservare si restaurare in
situ.

Castrul si asezarea civila Centum Putea nu se afla in
apropierea unui drum national, accesul se face de drumuri
comunale.

Castru roman de legiune

Comuna Berzovia, sat Berzovia, judetul Caras-Severin,
intravilan

Bersobis

Lederata-Tibiscum.

Castrul cu dimensiunile de 400/400 m. din care cel mai
bine se pastreaza valul de aparare dinspre nord, a fost
construit de catre soldatii romani din legiunea a IV-a Flavia
Felix. Bersobis si Aizis sunt singurile localitati atestate in
timpul primei campanii impotriva dacilor din anii 101-102. de
catre insasi Traian  cum personal tine s& precizeze in
unicul fragment pastrat din Memoriile de campanie ale
imparatului.

Nu au fost efectuate lucrari de conservare si restaurare in
situ. Exista in schimb la nivel de Consilul Local, dorinta ca
prin cercetari arheologice edificiile construite din piatra din
interorul castrului sa fie restaurate.

Anticihitatile romane de pe raza comunei sunt situate in
imediata apropiere a drumului national Resita-Timisoara.

Taberna sau villa rustica
Comuna Ramna, sat Ramna, judetul Caras-Severin, punct
Berani

Surduc-Bocsa-Ramna-Tibiscum
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care este situat
Semnificatia istorica

Evaluarea starii de conservare

Evaluarea posibilitatilor de
acces

Denumirea obiectivului
Localizare

Denumirea antica a localitatii:
Denumirea drumului roman pe
care este situat

Semnificatia istorica
Evaluarea starii de conservare

Evaluarea posibilitatilor de
acces

Denumirea obiectivului
Localizare

Denumirea antica a localitatii:
Denumirea drumului roman pe
care este situat

Semnificatia istorica

Evaluarea starii de conservare

Evaluarea posibilitatilor de
acces

Denumirea obiectivului
Localizare

Denumirea antica a localitatii:
Denumirea drumului roman pe
care este situat

Semnificatia istorica
Evaluarea starii de conservare

Evaluarea posibilitatilor de
acces

Constructia romana a fost partial cercetata arheologic pe o
suprafata construita de 48 mp.,cu dimensiunile de 10,8/4,45
m dispunand de doua incaperi.

Nu au fost efectuate lucrari de conservare si restaurare in
situ.

Constructia este situata la 3 km de Ramna, la marginea
drumului de tara Ramna-Bocsa, pe malul drept al raului
Béarzava .

Castru roman din piatra

Comuna Farliug, sat Farliug, punct Oddi
Azizis / Aizis

Lederata-Tibiscum.

Castrul roman necercetat arheologic pana in prezent.
Exista la nivel de Consilul Local, dorinta ca prin cercetari
arheologice castrul precum si prezenta unor alte vestigii
romane existente pe teritoriul localitatii sa fie valorificare
turistic.

Antichitatile romane de pe raza comunei sunt situate in
imediata apropiere a drumului national Resita-Farliug-
Lugo;j.

Han - mansio
Comuna Brebu, sat Brebu, judetul Caras-Severin,
Gura Vaii

Lederata-Tibiscum.

punct

Constructie romana, cu doua faze de refacere,compusa din
11 incaperi, din care patru incalzite prin instalatia de
hypocaustum si un bazin (natatio) care functiona ca baie.
Suprafata construita 380 mp., cea locuibila 100 mp.

Intreaga constructie are zidurile consolidate la nivelul de
pastrare a acestora . Conservare relativ buna, necesita
insa interventii de curatire a vegetatiei, reconsolidarea unor
portiuni din ziduri, amenajarea unei poteci de acces de la
sosea, semnalizarea prin panou standard a monumentului.
Constructia romana de tip mansio este situata 2 km de
localitatea Brebu spre Carnsebes si la cca. 50 m de
drumului national Resita-Caransebes.

Castru roman din piatra

Comuna Paltinig, sat Cornutel Banat, punct Codru

Caput Bubali

Denumirea drumului roman pe care este situat: Lederata-
Tibiscum.

Castrul roman necercetat arheologic pana in prezent.
Exista posibilitatea ca pe baza unui proiect prin cercetare,
consolidare si restaurare arheologica sa poata fi valorificat
turistic.

in apropierea drumului national Resita-Caransebes.
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10.

Denumirea obiectivului
Localizare

Denumirea antica a localitatii:
Denumirea drumului roman pe
care este situat

Semnificatia istorica

Evaluarea stéarii de conservare

Evaluarea posibilitatilor de
acces

Denumirea obiectivului
Localizare

Denumirea antica a localitatii:
Denumirea drumului roman pe
care este situat

Semnificatia istorica

Evaluarea starii de conservare
Evaluarea posibilitatilor de
acces

Denumirea obiectivului
Localizare

Denumirea antica a localitatii:
Denumirea drumului roman pe
care este situat

Semnificatia istorica

Evaluarea starii de conservare

Oras roman - municipium

Sat Jupa, municipiul Caransebes, judetul Caras-Severin.
Tibiscum

Lederata-Tibiscum.

Rezervatie arheologica, ce cuprinde cel mai important
castru roman auxiliar si vicus militar din sud-vestul Daciei cu
o intinsa asezare civila situata de-o parte si de alta a raului
Timis ce a devenit municipium.

Edificii militare si numeroase constructii civile romane
consolidate si partial restaurate.

Rezervatia arheologica cu baza stiintifica si expozitia
permanenta este situata la cca. 100 m. de DN 6 la iesirea
din satul Jupa spre Lugoj.

Rezervatia arheologicad Tibiscum este deschisa publicului
Zilnic intre orele 9 si 18.

Administratorul Rezervatiei arheologice Tibiscum este
Muzeul Judetean de Etnografie si a Regimentului de Granita
Caransebes

Statiune balneara romana

Oras Baile Herculane, judetul Caras-Severin.
Ad-Mediam

Dierna-Tibiscum.

Astazi, trama stradala, edifcile moderne si contemporane
din centrul istoric al statiunii balneare Baile Herculane
suprapun  vestigii romane precum: therme, izvoare
amenajate, temple, edificii publice si private, amfiteatru
roman consemnate cartografic in anul 1774 sau mentionate
de cronicarul Nicolae Stoica de Hateg in cronica sa.

Nu exista vestigii romane pastrate si consolidate.

Prin panouri de atentionare specifice monumentelor
istorice conform dispozitilor legale ampasate in centrul
istoric al statiunii se poate reconfigura grafic si axiometric
vestigile romane ale statiunii. in viitor prin sapéturi
arheologice pot fi redate in circuitul turistic si portiuni din
aceste vestigii.

Castru, therme, vicus militar, asezare rutiera

Comuna Mehadia, sat Mehadia, judetul Caras-Severin,
punct Zidina si Lunca

Praetorium

Dierna-Tibiscum.

Asezarea romana care se intinde pe o suprafatd de cca. 7
ha cuprinde constructii publice si private bine conservate.
Castrul roman cu zid si val de aparare este perfect vizibil
fiind situat doar la 100 m. de DN 6. Importanta istorica si
arheologica deosebita atestata péana tarziu in secolul V-V
p.Chr., punct de bifuircatie a unei artere rutiera romana ce
lega prin tinutul Crainei si Depresiunea Bozovici cele doua
drumuri romane principale Dierna-Tibiscu si Lederata —
Tibiscum.

Nu exista vestigii romane consolidate sau restaurate. Aflat
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11.

12.

Evaluarea posibilitatilor de
acces

Denumirea obiectivului
Localizare

Denumirea antica a localitatii:
Denumirea drumului roman pe
care este situat

Semnificatia istorica

Evaluarea stéarii de conservare

Evaluarea posibilitatilor de
acces

Denumirea obiectivului
Localizare

Denumirea antica a localitatii:
Denumirea drumului roman pe
care este situat

Semnificatia istorica

Evaluarea stéarii de conservare

Evaluarea posibilitatilor de
acces

pe proprietate privatda cu doua case ale proprietarilor
aproape lipite de zidurile de incinta ale castrului lipite exista
posibilitatea ca prin elaborarea unui Proiect de cercetare
arheologica, de consolodare, restaurare gi valorificare
turisticd a agezari daco-romane Praetorium, acesta locatie
sa devina un punct de maxima atractie, proprietarii celor
doua salase sa fie atrasi in sfera serviciilor cu caracter
turistic.

Antica asezare romana Praetorium, se afla pe culoarul
Timis-Cerna, la aproximativ 29 km. nord de Dierna-Orsova,
la 5 km de Baile Herculane sila la 3 km nord de comuna
Mehadia, in punctul numit de localnici Zidina si Lunca.

Asezare rutiera romana

Comuna Domashea, sat Domasnea, judetul Caras-Severin,
punct Coveiul lui locsa

Ad Pannonios

Denumirea drumului roman pe care este situat: Dierna-
Tibiscum.

Importanta asezare rutiera romana, probabil o statio-
mansio, necercetata arheologic pana in prezent, cu urme
evidente de cladiri cu fundatii de piatra si mortar care se
extind in dreapta si in stdnga drumului national DN 6.

Nu exista vestigii romane consolidate sau restaurate. Este
situatd Tn zona de confluentd a péaraurilor Domasnea si
Luncavita, in punctul Coveiul lui locga, loc de popas turistic
modern la 1 km de la iesirea din comuna Domasnea.
Terenul aflat pe proprietate particulara, poate prin
elaborarea si finantarea unui Proiect de cercetare
arheologica, de consolidare, restaurare si valorificare
turistica a asezarii daco-romane Ad Pannonios, sa devina
un punct de maxima atractie turistica, proprietarii terenurilor
putdnd sa fie atrasi In sfera serviciilor cu caracter turistic.
Antica asezare romana Ad Pannonios, se afla pe culoarul
Timis-Cerna, situatd la poalele Portii Orientale a
Transilvaniei la iesirea din comuna Domasnea spre Baile
Herculane.

Castru, therme, asezare rutiera romana.

Comuna Teregova, sat Teregova, judetul Caras-Severin
Gaganae

Denumirea drumului roman pe care este situat: Dierna-
Tibiscum.

Importanta asezare rutiera cu castru, therme, edificii publice
si private, strategic asezata la intrarea in trecatoarea
Armenis de pe culoarul Timig- Cerna, ce face legatura
dintre depresiunea Domagnea si Caransebes.

Nu exista vestigii romane consolidate sau restaurate.
Terenul aflat pe proprietate particulara poate prin
elaborarea si finantarea unui Proiect de cercetare
arheologica, de consolodare, restaurare gi valorificare
turistica a asezari daco-romane Gaganae, sa devina un
punct de maxima atractie turistica.

Proprietarii terenurilor unde este amplasat castrul si termele
romane situate in imediata vecinatate a bifurcatiei ce duce
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13.

14.

15.

Denumirea obiectivului
Localizare

Denumirea antica a localitatii:
Denumirea drumului roman pe
care este situat

Semnificatia istorica

Evaluarea starii de conservare

Evaluarea posibilitatilor de
acces

Denumirea obiectivului
Localizare

Denumirea antica a localitatii:
Denumirea drumului roman pe
care este situat

Semnificatia istorica

Evaluarea starii de conservare

Evaluarea posibilitatilor de
acces

Denumirea obiectivului
Localizare

Denumirea antica a localitatii:
Denumirea drumului roman pe
care este situat

Semnificatia istorica

spre satul Rusca-Teregova de pe DN 6, de o parte si de alta
acestei artere europene de la varsarea paraului Hideg in
raul Timis , pot sa fie atrasi in sfera serviciilor cu caracter
turistic Tn cadrul unui Proiect de cercetare arheologica, de
consolodare, restaurare si valorificare turistica a asezari
daco-romane Gaganae-Teregova.,

Villae rusticae, asezare rutiera romana

Comuna Bucosnita, sat Bucosnita, judetul Caras-Severin,
punct Otar si Saliste

Masclianis

Denumirea drumului roman pe care este situat: Dierna-
Tibiscum.

Cu ocazia modernizarii soselei nationale DN 6 pe partea
dreaptd a soselei la marginea acesteia din directia
Caransebes-Orsova, a fost dezvelita , cercetata si
consolidata partial o constructie romana de tip villa rustica.
De asemenea la aproximativ 500 m spre Caransebes , in
punctul Saliste a fost de asemenea cercetata si localizata
arheologic o constructie romana de tip villa rustica.

Cele doua constructii romane proape lipite de DN 7, din
care una consolidata partial, prin elaborarea si finantarea
unui Proiect de cercetare arheologica, de consolodare,
restaurare si valorificare turisticd a asezari daco-romane
Masclianis, pot sa devina puncte de maxima atractie
turistic, proprietarii terenurilor putand sa fie atrasi in sfera
serviciilor cu caracter turistic.

Ambele constructii romane sunt situate de-a lungul arterei
DN 7 in vecinatatea drumului de tara ce duce spre comuna
Bucosnita.

Mansio, han
Caransebes,
Corneanu.

Dierna-Tibiscum.

municipiu Caransebes, punct Campul lui

Constructie romana de tip han, cu zid de incinta si un
numar de 6 incaper ce ocupa o suprafata construita de 2500
mp.

Sunt necesare lucrari ample de degajare a zidurilor si de
consolidare in situ, dar merita a fi cuprinsa in cadrul unui
proiect de valorificare cultural-istorica si turistica a
monumentelor si siturilor arheologice de pe raza
municipiului Caransebes

Se afla situata la la iesirea din Caransebes spre Baile
Herculane la 200 m stdnga de drumul national DN 7.

Castru de pamant, palatio
ZAVOI, comuna Zavoi, intravilan.
Agnaviae/Acmonia
Tibiscum-Sarmizegetusa

Castru de paméant de pamant de mari dimensiuni (420/420)
m. din care se pastreaza la trei m inaltime valul de aparare
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16.

17.

18.

Evaluarea starii de conservare

Evaluarea posibilitatilor de
acces

Denumirea obiectivului
Localizare

Denumirea antica a localitatii:
Denumirea drumului roman pe
care este situat

Semnificatia istorica

Evaluarea starii de conservare

Evaluarea posibilitatilor de
acces

Denumirea obiectivului
Localizare

Denumirea antica a localitatii:
Denumirea drumului roman pe
care este situat

Semnificatia istorica

Evaluarea starii de conservare

Evaluarea posibilitatilor de
acces

Denumirea obiectivului
Localizare

Denumirea antica a localitatii:
Denumirea drumului roman pe
care este situat

Semnificatia istorica

de pe latura de vest si nord restul fiind suprapus de
localitatea Zavoi. Constructia romana de tip palatio a fost
recent descoperita si partial dezvelita in gradinile a doi
locuitori ce se Tntinde si in cimitirul comunei.

Sunt necesare lucrari de degajare a zidurilor si de
consolidare in situ, dar merita a fi cuprinsa in cadrul unui
proiect de valorificare  cultural-istorica si turistica a
monumentelor si siturilor arheologice de pe raza comunei
Zavoi

Cele doua monumente sunt situate in intravilanul comunei
Zavoi fiind usor accesibile.

Burgus sau statio
Sat Voislova, comuna Zavoi.
Denumirea antica a localitatii: -
Tibiscum-Sarmizegetusa

Fortificatie militara de tip burgus sau statio cu dimensiunile
de 37/47 m., cu ziduri bine pastrate si vizibile la nivelul
solului .

Sunt necesare lucrari de  cercetare arheologica, de
degajare a zidurilor si  consolidare in situ, monument ce
meritd a fi cuprins in cadrul unui proiect de valorificare
cultural-istorica si turisticd a monumentelor si siturilor
arheologice de pe raza comunei Zavoi.

Ocupa terasa de deasupra garii in gradina unui locuitor din
Voislova. .

Constructie romana, santuri si valuri de aparare dacice
Sat Bucova, comuna Bautari, judetul Caras-Severin .
Tapae

Denumirea drumului roman pe care este situat:
Sarmizegetusa

Constructie romana localizata arheologic deasupra parcarii
ce marcheaza limita judetului Carag-Severin. Padurea din
stanga si dreapta soselei pot fi vizitate santurile si valurile de
aparare ce datateaza din timpul razboaielor dac-romane.
Sunt necesare lucrari ample de cercetare arheologica, de
degajare a zidurilor si  consolidare a constructiei romane,
precum si de valorificare turistica a sistemului defensiv dacic
existent.

In hotarul dintre ce dou judete: Carag-Severin si
Hunedoara in dreapta si stdnga drumului national.

Tibiscum-

Statio-mansio
Sat Lapusnicel, comuna Lapusnicel,
Severin, punct DI.Vinesti-Cetate .

judetul Caras-

Mehadia-Lapusnicel-Dalboset-Sasca

Constructie romand cu  ziduri de incintd, foarte bine
pastrata, dimensiuni de 75/45 m cu o suprafata construita
de 3261 mp, peste 20 de incaperi si spatii inchise, therme
incorporate , ziduri ce se pastraza intre 1 m si 1,50 m
deasupra fundatiilor. Alaturi de constructia romana de la
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19.

20.

21.

Evaluarea stéarii de conservare

Evaluarea posibilitatilor de
acces

Denumirea obiectivului
Localizare

Denumirea antica a localitatii:
Denumirea drumului roman pe
care este situat

Semnificatia istorica

Evaluarea stéarii de conservare

Evaluarea posibilitatilor de
acces

Denumirea obiectivului
Localizare

Denumirea antica a localitatii:
Denumirea drumului roman pe
care este situat

Semnificatia istorica

Evaluarea stéarii de conservare

Evaluarea posibilitatilor de
acces

Denumirea obiectivului
Localizare

Denumirea antica a localitatii:
Denumirea drumului roman pe
care este situat

Semnificatia istorica

Dalbogset poate fi considerat cel mai impunator edificiu
public rutier pastrat din Dacia romana.

Sunt necesare lucrari de  cercetare arheologica, de
degajare a zidurilor si  consolidare in situ, monument ce
merita a fi cuprins 1n cadrul unui proiect de valorificare
cultural-istorica si turisticd a monumentelor si siturilor
arheologice de pe raza comunei Lapusnicel

Situat pe DN 57 B Mehadia - Iblanita- Bozovici — Anina, pe
terasa dealului Vinesti la cca 500 m din dreptul bornei
kilometrice cu nr. 77. la bifurcatie de drumuri romane.

Statio-mansio
Sat Dalboset, comuna Dalboset, judetul Caras-Severin,
punct Dragomireana .

Mehadia-Lapusnicel-Dalboset-Sasca

Constructie romana cu  ziduri de incintd, foarte bine
pastrata, dimensiuni de 75/45 m cu o suprafata construita
de 6800 mp, cca. 40 de incaperi si spatii inchise, therme
incorporate ziduri ce se pastraza intre 1 msi 1,50 m
deasupra fundatiilor. Alaturi de constructia romana de la
Lapusnicel poate fi considerat cel mai impunator edificiu
public rutier pastrat din Dacia romana.

Sunt necesare lucrari de  cercetare arheologica, de
degajare a zidurilor si  consolidare in situ, monument ce
meritd a fi cuprins in cadrul unui proiect de valorificare
cultural-istorica si turisticda a monumentelor si siturilor
arheologice de pe raza comunei Dalboset

Situata pe malul stang al raului Nera, la cca. 150 m de
soseaua ce leaga localitatile Bozovici-Dalboset-Sopotul
Nou.

Villa rustica

Sat Gornea, comuna Sichevita, judetul Caras-Severin,
punct Cauinta de Sus .

Novae Superior ?

Berzeasca-Pojejena

Constructie romana foarte bine pastrata, dimensiuni
16,60/5,85 m cu o suprafatd construita de 97 mp. si 5 de
incaperi.

Villa rustica are zidurile consolodate si restaurate la nivelul
de pastrare.

Situata pe malul stang Dunarii, in stanga soselei Moldova
Noua-Orsova, in dreptul bornei kilometrice cu nr.76.

Villa apartinand unei familii de mineri romani
Moldova Noua, orasul Moldova Noua, judetul Caras-
Severin, punct Ogasul Baiesului .

Sasca-Carbunari-Moldova Veche

Constructie romana foarte bine pastrata, dimensiuni 28/14
m cu o suprafatd construita de 392 mp. si 6 de incaperi,
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baie, curte interioara si anexe.

Evaluarea starii de conservare Cercetata arheologic in 1985, zidurile constructiei au fost
consolidate la nivelul de pastrare, in prezent acoperite din
nou de padure. Necesita lucari ample de restaurare.

Evaluarea posibilitatilor de Situata in Muntii Almajului, la 7 km de Moldova Noua
acces
22. Denumirea obiectivului Castru din piatra
Localizare Comuna Pojejena, sat Pojejena, judetul Caras-Severin,

punct Via Bogdanovici .

Denumirea antica a localitatii: -

Denumirea drumului roman pe Berzasca-Moldova Veche-Pojejena

care este situat

Semnificatia istorica Fortificatie romana cu dimensiunile de 28/1185/148 m.

Evaluarea starii de conservare Cercetata arheologic nu are constructi interioare
consolidate sau restaurate in situ, necesita lucrari ample de
cercetare arheologica, de consolidare si restaurare.

Evaluarea posibilitatilor de Castrul este situat in apropierea drumului judetean Oravita-

acces Moldova Noua, pe terenurile arabile ale locuitorilor din
Pojejena de deasupra bisericii din localitate.

Resursele culturale sunt mai dificil de grupat datorita eterogenitatii etnice care le-a
generat. Gruparea tematica a resurselor s-a focalizat Tn consecinta pe identificarea unui
element de legatura istoricd a cel putin unora dintre resurse. Unul din elementele de
legatura identificate a fost indeletnicirea principala a oamenilor de pe aceste meleaguri, si
anume extractia minereurilor si prelucrare metalelor. Din aceasta perspectiva, se poate
delimita categoria resurselor de culturd industriald, ale carei evolutii se poate urmari, (prin
obiective ce pot deveni atractii turistice) de la sfarsitul neoliticului pana in prezent. Un alt
element de grupare a resurselor culturale il constituie tocmai motivul diversitatii lor pe acest
meleaguri, si anume mozaicul etnic care le-a generat.

In consecints, tematicile turistice ce pot pune in valoare resursele antropice se vor
focaliza pe vestigiile istorice romane, cetatile si fortificatiile din diverse epoci, obiectivele de
cultura industriala si obiectivele culturale reprezentative pentru pentru eterogenitatea etnica
a acestei zone. Gruparea acetor resurse potrivit acestor criterii se poate vedea in tabelele
nr.4 si 5, impreuna cu o succinta evaluare calitativa a lor. Evaluarea calitativa a resurselor
antropice (si nu numai) duce din pacate la o concluzie nefericitd, si anume ca starea
acestora este in suferinta, au fost private de investitii de o perioada indelungata de timp iar
asteptarile legate de ele au fost constant nerealiste in raport cu lipsa de sustinere financiara,
profesionalism si interes cu care au fost si sunt tratate. Resursele nu devin cu adevarat
resurse decét atunci cand asupra lor se actioneaza cu pricepere (cunoastere), capital si
forta de munca.
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Figura 7. Amplasarea resurselor turistice culturale pe teritoriul judetului
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Sursa: Cercetare CCTDD 2009 — Anexa 1.
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Turismul tematic ofera cadrul motivant necesar regandirii modului de operare al
acestor resurse.

Dispunerea in teritoriu a resurselor turistice antropice (Figura 6 si 7) ilustreaza
posibilitati multiple de de agregare in cadrul unor itinerarii tematice, posibilitati ce vor fi
explorate Tn capitolul Il si lll al lucrarii.

Atractivitatea resurselor antropice (Figura 8) in randul turistilor ce viziteaza judetul
prezinta diferente notabile. Resursele ce tin de cultura etnografica si spirituala sunt cele mai
motivante pentru turism (57,30%), la polul opus situdndu-se obiectivele de -cultura
industriala (5%). Vestigiile istorice si muzeele ocupa o pozitie de mijloc (21%) in preferintele
turistilor. Evenimentele cultural artistice (16,50%) pot deveni un instrument util de crestere a
atractivitati anumitor teme bazate pe resurse mai putin motivante (cum sunt aparent
obiectivele de cultura industriald) prin asociere cu acestea. Apreciem ca pozitia slaba a
obiectivelor de cultura industriala este doar aparenta, pentru ca, cu putine exceptii (calea
feratda Anina-Oravita, Colectia de mineralogie estetica etc), marea majoritate a acestor
obiective nu au fost transformate inca in produse turistice performante. Acesta este motivul
pentru care apreciem ca situatia prezentata in figura de mai jos are serioase limite si

conditionari.

Figura 8. Atractivitatea resurselor turistice antropice pe categorii

Vestigii istorice | 13,50%

Muzee _ 7,50%

Obiective de cultura industriala | 5,00%

Evenimente cultural-artistice (festivaluri) 16,50%

Obiective de cultura etnografica
(traditii, obiceiuri)

Obiective de cultura spirituala o
(biserici, ménéstiri) @ 31,30%

Sursa: Cercetare CCTDD 2009 — Anexa 5.
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Tabel nr. 4

Sursa: Directia de Cultura si Patrimoniu si Cercetare CC TDD 2009 — Anexa 1.

Gruparea pe localitati a principalelor obiective de cultura industriala

Localitate

Resita

Tarnova

Secu

Obiectiv

Furnalul nr. 2 este clasat in categoria zona protejata prin Legea nr. 5/2000
privind amenajarea teritoriului constituie o importanta semnificatie pentru
identitatea cultural — industriala a judetului.

Starea generala a obiectivului este buna, de remarcat totusi degradarea partilor
metalice — coroziuni superficiale si disparitia unora dintre componentele
ansamblului, prin actiuni antropice (furturi, distrugeri). Monumentul este neglijat
de detinator.

In istoria recenta cultural-industrial europeana avem un exemplu relevant in
gestionarea furnalelor dezafectate. In Luxemburg, Furnalele A si B al uzinei
Esch/Belval dupa scoaterea din functiune au fost puse sub protectia legii
monumentelor. La aceasta, proprietarul complexului (Concernul ARBED)
reactioneaza si doneaza statului furnalele, care, impreuna cu zona din jurul lor,
au fost transformate in centru cultural unde, la initiativa guvernului, vor aparea, la
initiativa guvernului un Centru National pentru Cultura Industriei, o sald de
concerte rock pentru 4500 persoane, si, la initiativa privatd, un complex
cinematografic cu sase sali. Astazi, complexul este parte a circuitelor turistice ce
particularizeaza programul ,LUXEMBURG — capitala europeana a culturii 2007”.
Podul Stavila (1930) este cel mai vechi pod arcuit integral sudat din Romania si
al treilea din Europa. (Starea generala a obiectivului este buna)

Muzeul de locomotive cu aburi 1972 cuprinde, pe un teren amplasat n
preajma statiei CFR Resita-Halta ( Zona Triaj), amenajat in sistem parc, cu alei
de acces si spatii verzi, 16 exponate din diverse epoci de constructie, cel mai
important fiind locomotiva RESICZA, una dintre cele trei prime locomotive cu
aburi construite in spatiul sud-est european, la Resita, in 1872-1973. (Starea
generala a obiectivului este buna dar este lipsit de dinamism. Poate fi inclus intr-
un parc tehnologic interactiv)

Fabrica de locomitive (azi hala de motoare Diesel) 1919-1922. Amplasata pe
malul stang al Barzavei, avand o suprafata totala de 11.200 m2. Din punct de
vedere al capacitatii, estimarile au aratat o productie posibila de pana la 100
locomotive/an. Pana in anul 1944 U.D.R. a executat un numar de 557 locomotive
noi si a reparat alte 1402. (Obiectivului are alta destinatie)

Laminorul de tabla cu abur, azi hala (Obiectivului are alta destinatie)

Podul de la Vama 1931 traverseaza, Barzava, si face legatura intre cele doua
parti vechi ale orasului, Resita Roméana si Resita Montana. Este cel mai vechi
pod nituit si sudat din Romania.(Starea generala a obiectivului este buna)

Gara Resita Sud 1932 este cea mai veche dintre garile existente astazi in
oras.(Obiectivului trebuie restaurat)

Ansamblul Hidroelectric Grebla 1903-1904, este cea mai veche din oras, si
care functioneaza si astazi. Ea detine in continuare aceleasi turbine Pelton cu
care a fost dotata de la Tnceput. Locul este denumit ,grebla” deoarece acolo se
afla inca de la sfarsitul secolului al XVlll-lea o instalatie denumita astfel, cu
ajutorul careia erau retinuti bustenii taiati in amonte si care erau plutariti pe
Barzava pentru aprovizionarea uzinelor cu combustibil. Castelul de apa aferent
acestei centrale care deserveste Combinatul Siderurgic este situat
deasupra.(Starea generala a obiectivului este buna)

Distileria lemnului, azi cladire-anexa 1905 (Obiectivului are alta destinatie)
Instalatii metalurgice sec. XVIII - XIX "Saligtiuta” (Obiectivului are alta
destinatie)

Casa Putului, azi locuinta 1878
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Moniom
Bocsa

Ocna de Fier

Dognecea

Giurgiova

Oravita

Anina

Ciclova
Montana
Sasca
Montana

Gornea

Ansamblu tunel, pod si apeduct 1903 in cadrul Cantonului CSR

Vetre de turnare

Punctul Cracul de aur din Mina Bocsa aflata in muntii Dognecei. Dupa opinia
unor cercetatori aceasta ar fi functionat pentru exploatarea fierului in epoca
romana, cea medievala si moderna.

Turnul de alimentare al furnalului si Ansamblul stavilar si canal de
aductiune apa pentru furnale 1719 — 1869. Furnalul construit in 1719 se
compunea din instalatia de topire, turnare si forja si folosea ca forta motrice
caderea hidraulicd a raului Barzava, insa instalatile au fost devastate,
abandonate in timpul razboiului ruso-turc inceput in anul 1737.

Colectia de mineralogie estetica este un muzeu particular, aflat in proprietatea
lui Constantin Gruescu. Muzeul cuprinde cateva sute de esantioane de
mineralogie provenite din bazinele miniere banatene din Muntii Apuseni, Baia
Mare, Calimani si din diferite zone de pe glob.Frumusetea si unicitatea pieselor
expuse se datoreaza datorita cristalizarii diferite. Cea mai importanta piesa este
macla Gruescu, o macla coaxiald cu concresteri radiale, sub forma de cruce,
gasita la Ocna de Fier intr-o punga subterana de argila.

Barajul sau ,,Lacul mare” sec. XVIIl are o suprafata de 5,8 ha si este folosit in
preyent pentru piscicultura si agrement.

Lacul de acumulare ,,Lacul Mic” sec. XVIII, cunoscut si sub numele de ,Lacul
cu nuferi”, a fost declarat rezerzatie botanica si constituie un placut loc de
agrement. Ambele lacuri au fost construite pentru a sustine din punct de vedere
al necesarului de apa instalatiile miniere din zona.

Uzina metalurgica 1858 adapostea, ultimul furnal alimentat cu mangal construit
in Banat. Ruinele acesteia mai pot fi vazute si astazi.

Galeria miniera Cristina sec XVIII

Depozit de bronzuri Hallstatt a fost descoperit in 1961si numara aproximativ
200 de piese.

Moara (cu motoare Ganz-Danubius) 1880

Barajul "Lacul Mic” 1724-1733

Barajul "Lacul Mare” 1724-1733

Calea ferata Anina — Oravita 1847-1863 este prima cale feratd montana de pe
teritoriul Romaniei. Privelistea este spectaculoasa, incluzand viaducte, taieturi in
munte, ziduri de sprijin ale versantilor. Calea ferata a fost construita initial pentru
facilitarea transportului de carbune si utilizata ulterior si pentru trafic de calatori.
Sistem de canalizare cuprinzand Canale de aductiune apa si Canalizare
oras, cu gurile Grota Buhui si Valea Morii (sec. XIX)

Putul | 1874 este una dintre cele mai vechi si mai adanci mine de carbuni din
Europa

Uzina siderurgica 1858-1861 a fost construita pentru valorificarea carbunelui
exploatat prin puturile existente, cat si a sferosideritei. Uzina de la Anina
includea: doua furnale, spalatoria de carbune, cladirea cantarului, 30 de cuptoare
de cocs, cladirea pompelor, turnatoria, atelierul mecanic, instalatia de pudlaj,
distileria de sisturi bituminoase, cladiri administrative, dar si locuinte pentru
muncitori.

Din acest complex industrial se mai pastreaza inca o serie de cladiri, inclusiv
coloniile si casele ridicate pentru muncitori.

Ansamblul atelierelor (Steierdorf) 1800-1850 cuprinde Ateliere, azi sediul
formatiunii locale de pompieri, Turnul de explozivi, si un depozit.

Ruinele fostei fabrici de bere 1750-1800 Fabrica de bere se gasea sub stinca,
linga Biserica Romano-Catolica. Si astazi se vad ruinele ei.

Exploatare miniera din sec lI-lll Epoca Romana - in 1884 au fost descperite
vestigii ale unei asezari de mineri, constand in fragmente de resturi de vesela,
cuie din fier, monede de argint, arme, etc.

Exploatare miniera din Epoca Daco-Romana
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Moldova Noua

Valiug

Tabel nr. 5

Exploatare miniera din Epoca Daco Romana constand in exploatare miniera si
conducta de apa legata de exploatarea de miniera. In cadrul sit-ului s-au
descoperit 0 piese din bronz si din lut; un fragment de cheie din bronz, un vas
din lut, pentru topit minereu monede etc.

Ansamblul amenajarilor hidroenergetice de pe raul Barzava 1901 - 1959
cuprind: Hidrocentrala Breazova 1916, Baraj Breazova 1901, tunele, canale,
apeducte, poduri construite Tn perioada 1901-1904, si Baraj Valiug din 1959 si
functioneaza din 1909, in scop energetic si pentru alimentare cu apa, atat a
comunei cat si a orasului Resita.

Gruparea obiectivelor culturale pe localitati

Localitatea
Baile
Herculane

Mehadica

Eftimie
Murgu

Particularitati culturale

Statiune balneara atestatd documentar inca din anul 102 d.ch. (perioada romana),
pastratoare a unor valoroase edificii din punct de vedere arhitectural (baroc austriac),
cu profunde semnificatii istorice.

Monumente de arhitectura

Baia romana cu basorelieful lui Hercule; lIzvorul Hygeea; Complexul balnear din sec.
XVI—XIX din piata Hercule, de pe ambele maluri ale Cernei, pana la Podul Rosu;
Gara C.F.R. (sec. XIX).; Expozitia permanenta de istorie a statiunii;

Monumente de arta plastica

Statuia lui Hercule, Bustul lui Mihail Eminescu .

Manifestari culturale nationale si internationale

Festivalul Pinul Negru de Banat- Participa colective artistice din judetul Caras-
Severin, Mehedinti si Gorj (iunie) ;

Tabara de coregrafie- Coregrafia din zona de Vest a Romaniei (iunie) ;

Festivalul international de folclor,,Hercules”- Parada a costumelor populare,
spectacol folkloric (iulie) ;

Festivalul Comunitatilor Etnice din Banat (septembrie).

Proliferarea kitsch-ului arhitectural, degradarea majoritatii monumentelor de
arhitectura si lipsa resurselor financiare ale detinatorilor sau administratorilor
acestor edificii sunt provocari importante care vor influenta dezvoltarea
viitoare a turismului tematic.

Localitate pastratoare a traditiilor si mestesugurilor populare (fierarii).

Obiective culturale

Muzeul satesc - cu exponate de etnografie, piese de arheologie si documente de
istorie locala ;

Morile de lemn ;

Biserica din secolul al XVlll-lea, monument istoric.

Localitate pastratoare a unor interesante traditii, obiceiuri si obiective de cultura
tehnologica taraneasca.

Obiective culturale

Muzeu etnografic;

Rezervatia etnografica mulinologica;

Obelisc ridicat cu prilejul implinirii a 100 de ani de la moartea revolutionarului Eftimie
Murgu (1805 — 1870);

Bustul lui Eftimie Murgu, in bronz ;

Casa istoricului dr. lon Sirbu (1885-1922).— ansamblul morilor cu ciutura —
rezervatie etnografica mulinologica. 4)
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Bania

Garnic

Berzasca

Sf. Elena

Modova
Noua

Moldova
Veche

Pojejena

Sasca
Montana

Manifestari culturale

Conservarea ftraditilor cu masti de primavara, parada si baluri al mastilor de
primavara (martie);

Sarbatoarea liliacului (inceputul lunii mai);

Sarbatoarea masurarii laptelui - ,smalzaul.”

Localitate pastratoare a unor interesante traditii si obiceiuri populare.

Obiective culturale

Muzeu ce cuprinde piese de etnografie si arheologie.

Manifestari culturale

Conservarea ftraditilor cu masti de primavara, parada si baluri al mastilor de
primavara (martie).

Port, arhitectura, mestesuguri si sarbatori traditionale ale populatiei de origine ceha
(513 etnici cehi in prezent).

Obiective culturale

Centrul de cusaturi si tesaturi populare

Complexul de mori de pe raul Gramensca

Manifestari culturale

Festivalul folcloric Garnic;

"Fasang" - bal mascat in 6 saptamani Tinainte de sarbatorile Pascale;
Balul Secerisului la Garnic (august);

Festivalului Rockers.

Localitate multietnicd si multiculturald (populatie sérba, ceha, italiand, maghiara,

germana).

Obiective culturale

Ruinele Manastirii de pe Valea Siriniei ("La Manastire")
Cetatea Dranco de pe Dunare
Biserica - monument istroic cu hramul Sfintii Arhangheli Mihail si Gauvril
Cetatea Dacica de la "Stenca Lubcovei"

Monumentul "Kocea Angelkovici"

Manifestari culturale

Festivalul de muzica usoara pentru copii si tineret "Ritmuri in mileniul trei;"
Zilele culturii Liubcovere;

Ruga (13-14 iulie).

Cel mai vechi sat inca locuit de minoritatea ceha din Banat. Port, arhitectura,
mestesuguri si sarbatori traditionale ale populatiei de origine ceha.
Manifestari culturale

Festival International de Cantece si Dansuri Cehe ;

Festival de Muzica Pop si Rock.

Localitati multietnice si multiculturale.

Obiective culturale

Expozitie permanenta de arheologie, istorie si etnografie, care cuprinde;
colect ii de arheologie, mineralogie, etnografie s i istoria tehnicii.
Manifestari culturale

Tabara de creatie a pictorilor naivi (iunie, Moldova Veche).

Farsangul (fasancul) - etnia sarba;

Festivalul ,,Ceaunul de Aur”’- etnia sarba (august, Moldova Noua) ;
Festivalul Cantecului si Dansului Popular Vara Dunareana (iunie).

Port, arhitectura, mestesuguri si sarbatori traditionale ale populatiei de origine sarba.
Manifestari culturale

Nedeia;

Cumacitul (dupa Pasti).

Localitate cu bogate traditii miniere.

Obiective culturale

Biserica greco-catolica "Sf. Apostoli ;"

33



CCTDD

| Studiu privind dezvoltarea turismului
tematic in Caras-Severin

Ciclova
Montana
Oravita

Anina
Carasova
Clocotici
Dognecea

Ocna de Fier

Bocsa

Binis

Resita

Biserica "Nasterea Maicii Domnului ;"
Manastirea Nera.
Manastirea Calugara.

Oras multietnic, cu bogate traditii culturale.

Obiective culturale

Cel mai vechi teatru din tara — constructie in stilul barocului vienez (1817) ;

Expozitia permanenta de istoria culturii judetului Carag-Severin, cuprinzand si colectii
de etnografie ;

Expozitie de istoria farmaciei ;

Bustul lui Damaschin Bojinca (sculptor, Romul Ladea) ; Bustul lui Mihail Eminescu
(sculptor Romul Ladea).

Manifestari culturale

Festivalul corul Vasile Varadeanu (mai) ;

Festivalul ,,George Motoia Craiu”- Participa soligti vocali si instrumentisti din tara
(septembrie) ;

Festivalul coral Nicolae Lighezan (decembrie) ;

Festivalul comitetelor etnice din Banat - Colective artistice de expresie ucraineana,
germana, croata, sarba , rroma, ceha, bulgara si romana (august).

Alaiul primaverii pe Valea Carasului, Sarbatoarea liliacului (mai).

Important centru minier, multietnic.

Port, traditii, obiceiuri si arhitectura specifice populatiei de origine croata.

Port, traditii, obiceiuri si arhitectura specifice populatiei de origine croata.

Localitate multietnica, cu puternice influente arhitecturale austriece.

Obiective arhitecturale

Fosta puscarie a Mariei Tereza ;

Resedinta Mariei Tereza.

Localitate multietnica.

Colectia de mineralogie estetica.

Vechi centru industrial, pionier al metalurgiei fierului in Banat si Tn acelasi timp al
Romaniei, oras multietnic si multicultural.

Obiective culturale

Biscerica ortodoxa Bocsa Roméana ,construita in 1750 in stil gotic;

Biserica ortodoxa Bocsa Vasiova , construita in 1803, in stil classic;

Biserica ortodoxa Bocsa Montana ,construita Tn 1796, in stil baroc;

Manastirea Sfantul llie de la Izvor , construita in 1905, in stil bizantin ;

Biserica romano-catolica Bocsa Montana , construita in 1723, in stil baroc,
reconstruita 1840

,Biserica catolica Sfantul Mihai , construita in 1929, in stilul clasic ;

Biserica catolica Sfantul loan de Nepomuk, construita in 1815, in stilul clasic;

Capela catolica , construita in 1773, in stil baroc;

Primaria, monument istoric, sec. XIX.

Manifestari culturale

Festivalul NaNional al intrepretilor vocali de muzicd populara "Aurelia Fatu Radutu;"
Festivalul Interjudetean al creatorilor si intrepretilor de poezie Tn grai - "Tata Oancea."
Vechi si vestit centru banatean de ceramica nesmaltuita unde se mai practica inca
olaritul.

Localitate multietnica, cu puternice traditii industriale. Obiectivele culturale sunt
extrem de variate si interesante datoritd contextului istoric in care au aparut,
personalitatile care le-au generat si particularitatile arhitecturale pe se mai pastreaza
si astazi. Trecutul si evolutia localitatii sunt bine documentate. In prezent orasul este
amenintat de proliferarea kitsch-ului pierderea legaturii arhitecturale cu trecutul.
Céteva din obiectivele culturale sunt enumerate mai jos:

Muzeul banatului montan ; Muzeul locomotivelor cu abur; Biserica ortodoxa, inaltata
in 1872;,Palatul Cultural” ( fostul cinematograf Cultural); ,Podul de la vama” (cel mai
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vechi pod nituit si sudat din Roméania) ; Monumentul germanilor deportati in U.R.S.S.;
Vila Koch; Cladirea garii Resita Sud, (anul 1932); Protopopiatului ortodox, Cazinoul
german, construit in 1862 ; (azi sediul Directiei Muncii); Biserica romano-catolica
.Maria Schnee” (1771 refacuta in forma actuala dupa incendiul care a distrus-o n
1848), etc.

Valiug Localitate Tnfiintata de colonisti austrieci — arhitectura specifica.

Obiective cultural
Biserica romano-catolica (1861)
Garana Sat infiintat de colonisti germani (pemi) — arhitectura specifica.
Manifestari culturale
Festivalul de Jazz;
Festivalul de muzica folk.
Caransebes Una din cele mai vechi asezari din Banat.
Obiective culturale
Muzeul Judetean de Etnografie al Regiunii de Granitd — cu valoroase exponate
privind portul popular, textilele, uneltele, ceramica provenind din zona.
Monumente de arhitectura
Cazarma granicerilor (1722), Casa comunitatii de avere (1868), Vechea primarie
(sec. XX), Tribunalul (1901), Pavilionul ofiterilor (1782). Monumente de arta plastica
Monumentul ,Pro Patria" (1912), Statuia generalului lon Dragalina; in cimitirul
orasului: mormintele istoricului Patriciu Dragalina (1849 — 1917), etnografului luliu
Vuia (1865 — 1933), carturarului iluminist Constantin Diaconovicl Loga (1770-1850).
Rusca Localitate pastratoare a unor mestesuguri populare.
Teregova Obiective culturale
Complex industrial popular;
Biserica ortodoxa (1783, restaurata in 1930).

Turismul modern este o activitate extrem de competitiva, lupta intre destinatiile
turistice nationale si europene fiind extrem de acerba. Calitatea experientelor turistice este
esentiala. Dorinta turistilor de a repeta aceasta experienta este indisolubil legata de calitatea
resurselor turistice, de modul in care sunt puse in valoare. Resursa turistica reprezenta
elementul central pe care se construieste produsul turistic. in acest sens apreciem ca
resursele turistice existente in judet ar trebui privite cu realism si pragmatism, dar si cu mai
multa incredere, acordandu-le sansa, (printr-un program eficient de investitii), de a genera
efecte economice cu adevarat importante.
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Analiza dinamicii i intensitatii circulatiei turistice

Pe teritoriul judetului, circulatia turistica se agrega semnificativ in cinci locatii distincte
(Figura 9). In ordinea importantei acestea sunt: zona Baile Herculane (58,74% in 2008),
localitatile Resita (14,15% in 2008) si Caransebes (7,75% in 2008), zonele Valiug-Crivaia-
Semenic (6,7% in 2008) si Garana -Trei Ape - Brebu Nou (3,77% in 2008). in restul zonelor
active turistic, circulatia turisticd nu depaseste 1% in fiecare dintre acestea, cu exceptia
localitatii Oravita, care in 2008 a inregistrat o circulatie turistica de 1,92%. Destinatii considerate
traditionale prin bogatia de resurse turistice (zona Cheilor Nerei, Clisura Dunarii, Zona Anina,
Muntele Mic si Poiana Marului) si de notorietate la nivelul judetului si in principalele zone de
provenienta a turistilor, nu reusesc sa genereze o circulatie semnificativa. Cand fenomenele se
analizeaza procentual, sunt situatii cand 1% poate reprezenta destul de mult. Nu si in cazul de
fata, in care numarul turistilor sositi si inregistrati in structurile de primire turistica (adica acei
turisti care au un impact economic real asupra comunitatilor locale) in anul 2008 la nivel

”

judetean a fost de 104.292. Chiar daca fenomenul circulatiei turistice “la negru,” care
neindoielnic exista, ar depasi prin absurd de trei, patru ori circulatia inregistrata oficial, aceste
destinatii turistice nu genereaza efectele economice pe care ar putea si ar trebui sa le
genereze, potrivit resurselor de care dispun.

Tendinta constanta de scadere a numarului de sosiri in zona Herculane creaza
ingrijorare, aceasta zona fiind de fapt “motorul” circulatiei turistice la nivelul judetului. La fel de
ingrijoratoare este si sezonalitatea pronuntata care afecteaza cererea turistica. Statiunea Baile
Herculane este una dintre foarte putinele destinatii turistice judetene care are o notorietate
nationala si internationala ce rivalizeaza competitiv cu alte destinatii de acelasi fel. Rolul acestei
zone in dinamica turismului tematic este dublu. Pe de o parte este principala sursa de turisti
pentru itinerariile tematice (este mai usor sa atragem catre aceste itinerari turigtii care se afla
deja in judet), iar pe de altd parte, trebuie sa i se stopeze declinul printr-o regandire si o
relansare a produsului (ceea ce turigtii asteapta din partea statiunii) iar un parc tematic, taberele
si evenimentele tematice sunt un mijloc eficient de realizare a acestui obiectiv.

Circulatia turistica surprinzator de semnificativa inregistrata de localitatile urbane (Resita
si Caransebes), se datoreaza in mare masura turismului de afaceri. Exista o corelatie stransa
intre evolutia economica de ansablu din ultimii ani a celor doua orage si evolutia circulatiei
turistice. Rolul lor in cadrul turismului tematic este pe de o parte, acela de a furniza turisti pentru
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itinerarii tematice scurte, iar pe de alta parte de a trezi interesul pentru viitoare excursii i
vacante turistice. Pentru aceasta, mesajul turistic transmis de aceste doua localitati trebuie sa
fie coerent si puternic (atractiv). De exemplu, in cazul municipiului Resita, trecutul industrial al
orasului se impune a fi inteligent si atractiv capitalizat, prin reabilitarea muzeului de locomotive
si crearea unui parc tematic.

Poate mai surprinzatoare decét slaba circulatie turistica inregistrata de majoritatea
destinatiilor turistice din judet este evolutia aparent buna a destinatiilor turistice consacrate:
Valiug-Crivaia-Semenic (6,7%) si Garana-TreiApe-Brebu Nou (3,77%). Acestea sunt zone care,
desi nu neaparat coerent, au fost intens promovate, sunt destinatii turistice traditionale si fac
obiectul activitatilor mai multor organizatii si asociatii cu preocupari turistice. Similar statiunii
Baile Herculane, desi nu inregistreaza un declin pronuntat, aceste destinatii functioneaza sub
potentialul lor real, au o puternica sezonalitate si semnificative probleme de produs. Prin
complexitatea resurselor pe care le includ, pozitionarea geografica si notorietatea in randul mai
multor segmente de piata, aceste destinatii turistice se dovedesc a fi extrem de versatile, iar
posibilitatile de integrare a lor in cadrul turismului tematic sunt multiple.

Un alt element important ce trebuie luat in considerare il reprezinta durata medie a
sederii turigtilor in zonele de destinatie. in mediul urban, chiar daca numarul sosirilor este
impresionant, durata sederii este mica in comparatie cu durata sederii in destinatiile turistice de
recreeere sau balneare. Aceste aspecte sunt importante pentru intocmirea strategiilor de
marketing diferentiat in raport cu particularitatile diferitelor categorii de turisti.

Analiza dinamicii si intensitatii circulatiei turistice pe parcursul ultimilor sase ani scoate in
evidentd necesitatea infiintarii unei agentii judetene de marketing turistic. Aceasta agentie
trebuie sa fie incadrata cu specialisti, sa aiba buget propriu si sa actioneze consecvent pentru
formarea unor parteneriate functionale intre intreprinzatori, structuri administrative, comunitati
locale si ONG-uri, parteneriate capabile sa implementeze consecvent planurile de marketing,
gestionand in timp real fluctuatiile circulatiei turistice n timp si raspandirea lor neuniforma in

spatiu.
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Figura 9. Ponderea sosirilor in principalele destinatii turistice judetene
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Analiza cererii sub aspectul motivatiilor, asteptarilor si zonelor de

provenienta

Cunoasterea motivatiilor, asteptarilor si zonelor de provenienta ale turistilor efectivi si
potentiali sunt esentiale in conceperea si punerea in vanzare a unor noi produse turistice.

Din perspectiva turismului tematic, motivatiile turigtilor efectivi (motivele pentru care se
deplaseaza turistii care viziteaza regiunea) sunt relevante pentru identificarea modului in care
noile produse tematice se suprapun total (cazul ideal) sau macar partial unor tendinte de
consum manifestate deja. Efortul necesar introducerii in consum a unui nou produs turistic
pentru care cererea se manifesta este mult mai mic iar sansele de reusita sunt mult mai mari
decéat in cazul in care cererea trebuie creata. Ponderea diferitelor motivatii in raport cu volumul
circulatiei turistice ajuta la dimensionarea cererii pentru noile produse. Prin natura lor, produsele
turistice tematice sunt versatile si in general se situeaza la interferenta mai multor motivatii
turistice.

Potrivit cercetarilor din teritoriu, principalele motivatii turistice ale turistilor prezenti in
destinatiile turistice din judet (excluzand centrele urbane Resita si Caransebes) sunt redate in
figura 10. Se observa ca cererea pentru produse turistice specializate (specifice) este puternic
fragmentata si in consecinta lipsitd de consistentd (cu exceptia produselor bazate pe atractii
naturale — fenomene carstice, ape termale, lacuri, arii protejate). Consideram ca ponderea mare
a turistilor care au drept motivatie odihna si recreerea reprezintd o cerere potentiald pentru
toate produsele turistice tematice. Cererea generata de o motivatie restransa (specifica) este
mai greu de directionat spre consumul unor produse tematice care nu au legatura cu respectiva
motivatie. Totusi, in anumite situatii produsele tematice pot deveni o motivatie in plus pentru
practicarea unei forme de turism specifice, cu care altfel nu ar avea nimic in comun (ex. ciclism
- obiective de cultura industriala: obiectivele de cultura industriald pot deveni puncte de interes
intr-un traseu cicloturistic). Un motiv real de ingrijorare il constituie amploarea fenomenului de
“‘lesire la un gratar.” Cererea generata de aceasta motivatie nu genereaza efecte economice
pozitive in zonele Tn care se desfasoara. Acesti turisti consuma un produs turistic pentru care nu
platesc nimic. Efectele negative asupra mediului si asupra destinatiilor turistice in general,
implicatiile economice pozitive neglijabile si amploarea fenomenului impun gasirea unor solutii

de valorificare economica a acestui fenomen si de o0 mai buna gestionare a efectelor negative.
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Figura 10. Principalele motivatii ale turistilor efectivi

Alt motiv

Croaziere pe Dunare

Tranzitare prin zona spre alte destinatii

Aventura si practicarea sporturilor
(alpinism, ciclism, enduro, rafting)

Participarea la evenimente
(festivaluri, sarbatori, aniversari culturale)

Vizitarea unor edificii culturale
(monumente, locuri istorice, muzee etc)

Vizitarea unor eduficii religioase
(biserici, manastiri)

Vizitarea unor pesteri, lacuri, cascade rezervatii si
monumente ale naturii

Tratament si cura balneara

Odihna si recreere

Pescuit

Plaja, inot

lesirea la un gratar

Bl 2,10%

| 0,40%

bl 3,50%

Ml 2,70%

Ml 2,70%

b 3,80%

i 5,20%

B 11,50%

i 5,75%

b 2,90%

B 12,00%

ﬁ 10,55%

34,90%

Sursa: Studiu de piatd - CCTDD (2009) — Anexa 5.
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Asteptarile turigtilor referitoare la dezvoltarea viitoare a ofertei turistice (Figura 11) ne
ajuta sa apreciem modul in care produsele turistice tematice raspund sau nu acestor asteptari.
Enuntarea acestor asteptari din partea turistilor efectivi ne indica implicit minusurile ofertei
turistice actuale. Produsele turistice tematice trebuie sa contribuie la eliminarea acestor

neajunsuri.

Figura1i1. Asteptarile turistilor de la o posibila dezvoltare a
ofertei turistice a judetului

l
Dezvoltarea bazei de cazare — 21,35%
Sporirea gamei sortimentale a unitatilor de 10.17%
alimentatie publica _ e
imbunatatirea serviciilor de transport 18,96%

|

Imbunatétirea informarii turistice si marcarea

0,
traseelor turistice 14,20%

I

Organizarea de excursii tematice 11,60%

Cresterea gradului de atractivitate a muzeelor 3,60%

i

Amenajarea turistica a parcurilor nationale 12,95%

Altele 7,20%

|

Sursa: Studiu de piata - CCTDD (2009) — Anexa 5.

Analizand asteptarile exprimate de turisti, se constata ca organizarea excursiilor
tematice este doritd de un procent semnificativ de turisti (11,6%). Acest fapt este deosebit de
incurajant pentru prezentul demers de dezvoltare a turismului tematic. Dezvoltarea bazei de
cazare, principala dorinta de dezvoltare exprimata de turisti, trebuie inteleasa prin prisma
raportului calitate/pret, fiind de fapt vorba de o dorinta de dezvoltare calitativa, o diversificare a
acesteia, si nu neaparat o dezvoltare cantitativa. Asa cum se va vedea in analiza structurilor de
cazare, gradul de ocupare al structurilor de primire turistica in toate destinatiile turistice judetene
este nesatisfacator. Dorintele exprimate in intrebarile dechise fac referire la diversificarea
structurilor de primire turistica (ex. mai multe unitati Bed and Breakfest).

Daca pentru dezvoltarea serviciilor de transport turistic (infrastructura rutiera, etc)
conditionarile economice sunt semnificative, deficientele in informarea turistica si marcarea
traseelor nu implica costuri exagerate. Traseele tematice, prin lungimea si varietatea lor impun

existenta unui sistem integrat de informare turistica cu larga raspandire teritoriala.
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Potrivit cercetarilor desfasurate in teritoriu, principalele zone de provenienta ale turistilor
ce viziteaza judetul sunt redate in figura 12. Acestea sunt sursele ,traditionale” ale circulatiei
turistice din Caras-Severin. Aproape o treime din circulatia turistica judeteana este ,domestica,”
constand din calatoriile propriilor rezidenti catre destinatiile turistice judetene. Aparent, in
contextul turismului tematic aceasta situatie ar putea fi consideratd un impediment. intr-adevar,
anumite tematici s-ar putea sa nu fie suficient de atractive pentru turistii locali (ex. obiectivele ce
tin de cultura industriald). Alegerea tematicilor in acord cu motivatile de calatorie ale acestui
important segment este o oportunitate de care trebuie sa se tind seama. Volumul acestei
circulatii interne este esential, pentru ca pe fluxurile turistice interne deja formate se pot canaliza

fluxurile externe pe care dorim sa le atragem.

Figura 12. Principalele zone de provenienta ale turistilor ce formeaza
circulatia turistica din judetul Caras-Severin

|
Rezidenti in Caras-Severin | 26,5 7%

Rezidenti in regiunea Vest (Timis, Arad, Hunedoara)
27,80%

Rezidenti in regiunea Sud-Sud-Vest

0,
(Mehedinti, Gorj, Dolj) 17,30%

Rezidenti in alte judete ale Romaniei 19,80%

Rezidenti in alta tarda membra UE ﬁ 4,32%

Rezidenti in alta tara nemembra UE F 0,45%

Sursa: Studiu de piatd - CCTDD (2009) — Anexa 5.

Referitor la rezidentii din afara judetului, merita subliniatd ponderea semnificativa a
rezidentilor din alte judete decéat cele limitrofe Caras-Severinului. Aceasta arata ca anumite
destinatii turistice judetene (indeosebi Baile Herculane) au o puternica notorietate nationala, ce
trebuie pusa cu pricepere in valoare in cadrul turismului tematic. Principalele surse de turisti o
constituie turistii din judetele limitrofe, cu precadere cele din regiunea Vest (dintre acestea
distingdndu-se judetul Timis). Aceasta situatie este favorabila activitatilor de promovare si
distributie a produselor turistice tematice. Acestea se pot desfasura in clustere, pe areale
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relativ restranse (ex. municipiul Timisoara), raportul cost/beneficiu fiind intotdeauna favorabil.
Itinerariile, parcurile si taberele tematice trebuie géndite prin prisma acestei proximitati cu

zonele care furnizeaza cererea turistica.

Turigtii straini reprezintd categoria de turisti cea mai slab reprezentatd in circulatia
turistica judeteana. In acelasi timp sunt un segment susceptibil de a genera cele mai
semnificative efecte economice asupra comunitatilor locale. Analizadnd distributia sosirilor
turigtilor straini in teritoriu (Figura 13) se constatd in primul rdnd scaderea dramatica si
constantd a acestora in principala destinatie turisticd a judetului, statiunea Baile Herculane. in
legatura cu aceasta situatie trebuie remarcate urmatoarele aspecte: pe de o parte este evident
ca Baile Herculane au o notorietate internationalad pe care nici o alta destinatie judeteana nu o
poseda (ponderea semnificativa in cadrul numarului de sosiri de-a lungul timpului), iar pe de
altd parte aceasta scadere de 37 de procente in sase ani este mult mai semnificativa decat
pare la prima vedere (57 de procente in 2003 din 6500 de sosiri, respectiv 20 de procente in
2008 din 5000 de sosiri). Din aceste motive produsul turistic Baile Herculane trebuie Tnnoit iar
turismul tematic reprezinta un cadru oportun de realizare a acestui lucru. Poate fi suficient de
motivant pentru categorii largi de turisti interni si internationali, dar se gaseste intr-un proces
constant de pierdere a atractivitatii datoritd unui cumul de factori ce tin de contextul politic,
social si economic local. Consideram ca acest proces este reversibil iar posibilitatile de realizare
a acestui deziderat vor fi explorate in cadrul unei tematici turistice distincte.

Ponderea semnificativa a sosirilor turistilor straini in localitatile urbane Resita (43,79%)
si Caransebes (19%) este generata de dezvoltarea turismului de afaceri. Evolutia acestuia
poate fi corelatd cu evolutia economicd a acestor localitati. In contextul turismului tematic,
agregarea turistilor straini in aceste localitati poate fi exploatata drept sursa pentru itinerarii
tematice si motivare pentru a reveni in alte scopuri, potrivit ofertei tematice .

In restul teritoriului judetului, prezenta turistilor este putin semnificativa. Elementul pozitiv
ce trebuie remarcat este constanta acestei prezente si tendinta usoara de crestere. Acestea se
datoresc unor categorii de turigti puternic motivati, ce practica forme specifice de turism (ex.
enduroturismul). Priceperea si daruirea catorva intreprinzatori (d-nul Sergiu Morar in cazul de
fata) sunt modele de urmat, intrucat au reusit punerea la punct a unor trasee tematice viabile,
prin forte proprii $i nu ca rezultat al unei strategii administrative de dezvoltare a acestor

activitati.
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Figura 13. Ponderea sosirilor turistilor straini in principalele destinatii turistice

judetene
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La nivel national, principalele tari de provenienta ale turigtilor si numarul acestora (de interes
pentru judetul nostru) sunt redate in figura 14.

Figura 14. Sosirile vizitatorilor straini in Romania (mii persoane)
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Sursa: Institutul National de Statistica
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Ponderea sosirilor turistilor straini in totalul sosirilor inregistrate la nivel national este redata in
figura 15. Analiza ponderii sosirilor turistilor straini in judetul Caras-Severin, in raport cu totalul
sosirilor pe tara, ilustreaza faptul ca la nivel national, judetul are competitori puternici, atat pe
piata produselor turistice cat si in ceea ce priveste dezvoltarea economica de ansamblu,
turismul de afaceri fiind unul din principalele motive de calatorie ale vizitatorilor straini.

Figura 15. Ponderea sosirilor turistilor straini in Carag-Severin in
totalul sosirilor acestora la nivel national

0,06%
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Sursa: Institutul National de Statistica

Asa cum se poate vedea in Figura 16 judetul inregistreaza scoruri mai slabe decéat
competitorii sai directi, (din perspectiva produsului balnear) judetele Bihor si Valcea, la toti
indicatorii prezentati. In raport cu celelalte judete prezentate (unele fiind destinatii turistice
consacrate), Caras-Severinul se situeaza pe o pozitie mai avantajoasa, situatie datorata
aceluiasi produs — statiunea Baile Herculane. Este necesara asadar o reinnoire a produsului, cu
atat mai mult cu cat statiunile balneoclimaterice din judetele Bihor si Valcea au pornit demersuri

in acest sens.
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Figura 16. Ponderea capacitatilor si a activitatilor de cazare pe
principalele judete dezvoltate turistic (2006)
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Analiza impactului economic al activitatilor turistice la nivelul regiunii

Activitatile turistice reprezintd un factor rapid de dezvoltare economicd locala si
regionala datorita preponderentei intreprinderilor mici si mijlocii in acest domeniu. Pentru zonele
rurale montane situate in proximitatea unor puternice centre economice urbane (50-100 Km),
turismul reprezinta un factor proeminent Tn crearea si asigurarea locurilor de munca. Prin efectul
de multiplicare economica, turismul este un domeniu plurivalent, prestarea serviciilor turistice
impunind desfagurarea unei multitudini de activitati economice: cazare, alimentatie, agrement,
transport. Deasemenea activitatile turistice impulsioneaza puternic dezvolarea comertului cu
amanuntul atét in zonele de destinatie cat si de-a lungul fluxurilor turistice.

O analiza pertinenta a impactului economic actual al activitatilor turistice la nivelul
regiunii este dificil de realizat. Principalele conditionari sunt generate de lipsa informatiilor.
Informatiile ce privesc circulatia si activitatile turistice la nivelul judetului sunt deficitare in
general. Cu prilejul desfasurarii prezentei cercetari s-a constatat ca sunt serioase nereguli n
modul de raportare si colectare a datelor, fapt ce trebuie remediat cat mai curand. Deciziile
eficiente de marketing turistic la nivelul destinatiei turistice Carag-Severin nu se pot lua decat
monitorizdnd atent evolutia in timp real a fenomenelor turistice. Necesitatea implementarii unui
sistem eficient de culegere a informatiilor este imperioasa.

Informatiile ce privesc activitatea economica a intreprinderilor ce activeaza in turismul
judetean sunt si mai dificil de obtinut. Provocarea ce ramane pentru perioada imediat urmatoare
este aceea de a constientiza agentii economici din turism despre necesitatea instituirii unui
anumit nivel de transparenta asupra propriilor activitati care sa permita structurilor ce gandesc

politicile de dezvoltare a turismului sa ia decizii viabile, in cunostiinta de cauza.

Tabel nr. 6 (2008)
Activitatea agentilor economici judeteni din turism - Indicatori finaciari
Indicatori Lei

Cifra de afaceri 78095656
Profit 3202132
Pierdere 9816386
Numar angajati in turism 1512
pierdere / CA 12,57%
profit / CA 4,10%
pierdere / profit 306,56%

Sursa: Camera de Comert si Industrie a judetului Carag-Severin
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Analizand indicatorii financiari din tabelul nr. 6 se pot trage cateva concluzii importante
cu privire la impactul economic real al activitatilor turistice la nivelul judetului. Potrivit datelor din
tabel, cei 1512 de angajati din turism reprezinta sub 2% din populatia ocupata a judetului, fapt
care atesta slaba dezvoltare a acestui domeniu economic. Socanta este si pierderea raportata
care depaseste de trei ori profitul. Cauzele acestui fenomen rezulta din analiza indicelui de
utilizare neta a capacitatii.

in principalele destinatii turistice, indicele de utilizare neta a capacitétii de cazare (Figura
17) arata ca marea majoritate a structurilor de primire turistica opereaza la limita pragului de
rentabilitate, inregistrand, cu doar trei exceptii (Baile Herculane, Oravita, Rusca Teregova)
valori mai mici de 30%. Aceasta situatie implica faptul ca efectele economice generate de
circulatia turisticd nu sunt proportionale cu nivelului investitiilor, iar rata de recuperare a
acestora este scazuta. Zona Baile Herculane este singura in care indicele de utilizare neta a
capacitatii este mai mare de 50%, respectiv 62,26%. Valorile scazute ale acestui indicator la
nivelul judetului trebuie corelate pe de o parte cu sezonalitatea pronuntata a unor forme de
turism (pe care intreprinderile turistice se bazeaza) iar pe de alta parte cu lipsa unei strategii de
marketing integrat.

Turismul tematic, prin formele sale de manifestare si varietatea temelor reprezinta un
puternic instrument de atenuare a sezonalitatii $i un cadru eficient de instituire a parteneriatelor
de marketing.

O consecinta a investitiilor turistice o reprezinta cresterea valorii bunurilor imobiliare
(terenuri si case) din zona. Aparent, acest efect asupra comunitatilor locale este unul pozitiv.
Intrucat (potrivit indicelui de utilizare neta a capacitatii) rata de recuperare a investitiilor este
mica, observam ca valorile ridicate ale terenurilor gi imobilelor din anumite destinatii turistice nu
se sustin din perspectiva rentabilitati. Consecintele sunt descurajarea potentialilor investitori,
intrucat pretul acestor bunuri este un pret al ofertei (locanicii avand asteptari nerealiste legea
cererii si ofertei nu functioneaza). Mai mult, cresterea valorilor bunurilor imobiliare induce o falsa
perspectiva asupra rentabilitatii investitiilor turistice, prin aprecierea conjucturala a valorii
imobiliare a investitiei. Sunt intreprinzatori care au investit in anumite destinatii turistice din judet
mai putin interesati de bunul mers al afacerii turistice in sine ci mai degraba de cregterea valorii
imobiliare a investitiei. Aceste investitii nu depasesc caracterul speculativ care a stat la baza
infiintarii lor iar consecintele negative se pot vedea cu precadere in statiunile Baile Herculane, si

Semenic.
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Figura 17. Indicele de utilizare neta a capacitatii in functiune in principalele

destinatii turistice judetene
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Lipsa investitorilor cu experientda in domeniul turismului rezultd si din miopia de
marketing cu care investitorii existenti isi desfagoara activitatile. Cu putine exceptii, oamenii de
afaceri din domeniu au o abordare oportunista a activitatilor turistice. Fac prea putin pentru a
genera circulatie turistica, si in general se limiteaza la a atrage turisti ce sosesc in destinatie din
varii motive. Drept rezultat, investitile in agrementul turistic sunt limitate, atractiile turistice sunt
neglijate, uitdndu-se faptul ca in calatoria turistica structurile de cazare si alimentatie publica
sunt necesare, calitatea lor importanta, dar secundare din perspectiva motivului deplasarii
turigtilor. Facilitatea aparenta a unei afaceri turistice atrage din nefericire, intr-un numar mare,
persoane cu importante resurse materiale dar fara pregatire de specialitate, sau, si mai grav,
persoane care nu pretuiesc just conostiiintele specialigtilor din domeniu. Dezvoltarea turismului
tematic vine sa suplineasca cel putin partial aceste neajunsuri, gestionarea atractiilor facandu-
se Tn parteneriat, generarea cererii facandu-se prin strategii de marketing integrat, coordonate
de un organism independent (agentie judeteana de marketing).

O alta perspectiva relevanta prin prisma careia este analizata variatia indicelui de

Figura 18. Variatia indicelui de utilizare neta a locurilor de cazare pe
zone turistice in anul 2008
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Sursa: Institutul National de Statistica
utilizare netd a capacitatii de cazare o reprezintd sezonalitatea cererii. In Figura 18 se poate
observa evolutia acestui indicator la nivel national (anul 2008) pe principalele de zone turistice
de interes pentru judetul Carag-Severin. Sezonalitatea cererii la nivelul statiunilor balneare este

mult mai puternica (diferenta dintre perioadele de varf si cele extrasezoniere ajungand si pana
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la 100%) dar volumul cererii din extrasezon este mai mare sau egal cu volumul cererii din
perioadele de varf sezonier din statiunile montane. Prin urmare, si prin prisma acestei abordari,
produsul turistic Baile Herculane se dovedeste a fi extrem de important in dinamica si
intensitatea circulatiei turistice judetene. Turismul tematic permite abordarea sezonalitatii cererii
manifestata in principalele destinatii turistice judetene, in sensul atenuarii efectelor negative din
perioadele de varf si valorificarii suplimentare a cererii manifestate in extrasezon.

Calculul previzionat al evolutiei indicelui de utilizare neta a capacitatii se poate vedea in
tabelul nr. 7 de mai jos. Potrivit previziunii, la nivelul intregului judet, tendinta de scédere se va
mentine, fapt care ofera argument demersului de dezvoltare a turismului tematic drept posibila

solutie pentru aceasta tendinta.

1520 Anul 2009*

Tabel nr. 7

TOTAL 42,75 41,49 40,26
MUNICIPIUL RESITA 18,25 17,98 17,71
MUNICIPIUL CARANSEBES 34,50 43,65 55,24
ORAS ANINA 18,47 18,61 18,76
ORAS BAILE HERCULANE 62,32 62,38 62,43
ORAS BOCSA 30,98 35,91 41,62
ORAS MOLDOVA NOUA 14,86 14,10 13,38
ORAS ORAVITA 18,25 17,98 17,71
BREBU NOU 22,37 23,36 24,41
COCRONINI 15,72 15,81 15,90
MEHADIA 22,47 24,96 27,71
POJEJENA 15,56 19,38 24,13
SASCA MONTANA 12,06 12,92 13,85
SLATINA-TIMIS 26,55 30,18 34,31
TEREGOVA 30,71 27,16 24,02
TURNU RUIENI 15,39 13,00 10,98
VALIUG 10,75 10,36 9,98

ZAVOI 6,53 6,42 6,27

Prelucrare statistica pe baza informatiilor furnizate de
Directia Judeteana de Statistica Caras-Severin — Anexele 6,7,8 si 9.
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Analiza ofertei si infrastructurii turistice

Amplasarea taberelor si parcurilor tematice, organizarea evenimentelor si itinerariilor
tematice se face in stransa corelatie cu amplasarea structurilor de primire turistica si de
alimentatie publica existente si posibilitatile de acces catre atractiile turistice .

Analiza ofertei turistice din perspectiva turismului tematic presupune deci o evaluare
cantitativa si calitativa a structurilor de primire turistica si de alimentatie publica. Numarul, tipul,
categoriile de clasificare, dispunerea in teritoriu si a evolutia gradului de ocupare a acestora in
ultimii ani sunt elementele ce intereseaza.

Distributia structurilor de primire turistica pe teritoriul judetului (Figura 19) corespunde in
linii mari modelului de agregare a circulatiei turistice. Cererea turistica si dezvoltarea bazei de
cazare sunt in relatie de interdependenta. Asa se explica faptul cd numarul mare de locuri de
cazare existente in zona Baile Herculane (4620 de locuri), localitatile urbane Resita (475),
Caransebes (255), Oravita (118) si zona Valiug-Crivaia-Brebu Nou (903). Consideram ca
raspandirea in teritoriu a acestor structuri este favorabila practicarii turismului tematic. Cele mai
slab reprezentate zone, (cheile Nerei, clisura Dunarii, Valea Almajului) susceptibile insa de a
genera o puternica circulatie turistica in contextul turismului tematic, vor trebui sa-si dezvolte
oferta. Odata cu intensificarea circulatiei turistice atat numarul unitatilor de primire turistica cat
si a celor de alimentatie publica din zona va creste. Unul din elementele ce trebuie avut in
vedere este ca dezvoltarea ofertei de cazare si alimentatie sa se faca in acord cu tematicile ce
vor motiva circulatia turistica. Din aceasta perspectiva si potrivit situatiei constatate in teren, un
numar mic de structuri de primire si alimentatie publica se pot asocia aga cum sunt tematicilor
turistice propuse. Foarte putine sunt in acord cu tematica resurselor turistice pe care le
exploateaza sau cu asteptarile turistilor (Figura 11). Proliferarea kitsch-ului face dificila
conversia multor structuri catre o anumitd tematici. In mod evident, gasirea unor solutii de
gestionare tematic-estetica (arhitectura, design interior, etc) a dezvoltarii ofertei turistice ramane
0 provocare importanta pentru agentia judeteana de marketing turistic.

O analiza calitativa a structurilor de primire turistica arata pe de o parte, ca oferta este
diversificata sub aspectul tipologiilor si categoriilor de clasificare (Figura 21) iar pe de alta parte,
ca atat oferta structurilor de cazare cét si cea de alimentatie publica nu este in deplin acord cu
asteptarile turigtilor (Figura 11). Atat datele statistice cat si cercetarile din teren arata slaba
reprezentare a unitatilor BB (bed and breakfest) in oferta judeteana, si a caror dezvoltare este
dorita de catre un segment important de turisti romani si straini.

53



| Studiu privind dezvoltarea turismului

CCcToD tematic in Caras-Severin

Figura 19. Numarul locurilor de cazare si distributia acestora in teritoriu
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Un loc important in cadrul ofertei de cazare si al infrastructurii turistice in general il
ocupa taberele scolare, cantoanele si campingurile amenajate. in judet sunt functionale taberele
de la Vila Klaus, Raul Alb si Tabara Minis. in contextul turismului tematic pot fi locatii ideale
pentru organizarea taberelor si evenimentelor tematice, potrivit resurselor care se gasesc in
proximitate si activitatilor care se pot desfasura. Un fenomen incurajator sunt demersurile
organizatiilor non-profit ce activeaza in domeniul turismului si care au reusit constituirea unei
infrastructuri turistice specializate pe anumite activitati cu caracter tematic. Este vorba despre
“Casa BikeAttack” de la Anina, tabara fundatiei AGATOS de la Sasca Montana si Centrul de
Educatie Ecologica si Promovare a Turismului din Carbunari ce apartine Asociatiei Speologice
“Exploratorii.” Apreciem ca aceste organizatii ar trebui sa joace un rol activ in cadrul strategiei
de dezvoltare a turismului tematic, sa participe activ la formarea de ghizi calificati, specializati
pe diverse tematici.

Camping-urile nu sunt bine reprezentate in oferta turistica a judetului, iar locurile de
campare in aer liber nu sunt amenajate corespunzator. in urma studiului de piata intreprins, a
reiesit atdt nemultumirea turigtilor fata de conditiile oferite in camping-urile amenajate (lipsa
utilitatilor — curent, apa calda, pubele de colectare a deseurilor, etc) cat si insuficienta acestora.
Partial , aceasta situatie este exploatata de cétiva localnici, dar preponderent duce la camparea
dupa bunul plac al turigtilor, cu influente negative asupra cadrului natural. Fenomenul “iesirii la
gratar” in zone neamenajate, este deasemenea ingrijorator prin volum si intensitate,

Elementele de infrastructura cu un impact semnificativ asupra circulatiei sunt caile de
acces si sistemul de informare turistica (centrele de informare si vizitare turistica, marcarea
traseelor, panourile informative, etc).

Infrastructura rutiera (principala cale de deplasare a turistilor atat la nivel judetean céat si
national — Figura 20) capata in contextul turismului tematic o importanta sporita, cu precadere
in cazul itinerariilor tematice. Desi in ultimii ani infrastructura rutiera s-a aflat intr-un amplu
proces de modernizare (preponderent pe baza programelor de finantare comunitare), circulatia
pe unele drumuri de importanta strategica pentru turism raméne deficitara, fiind puternic
influentatd de conditiile atmosferice. Organizarea itinerariilor tematice trebuie facuta in legatura
directa cu situatia din teren, si, in cazul deteriorarii unei anume cai de acces, trebuie gasite
solutii alternative. Un element important, in strdnsa corelatie cu obiceiurile de deplasare ale
turigtilor si folosirea preponderenta in acest sens a autovehiculelor, il reprezinta locurile de
parcare. Amenajarea locurilor de parcare la nivelul principalelor destinatii turistice se dovedeste
a fi insuficienta in perioadele de varf. Destinatii consacrate cum sunt Baile Herculane, Crivaia,
Garana (in perioada festivalului de Jazz) au mari probleme legate de disparitatea dintre numarul
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de autovehicule sosite si numarul locurilor de parcare amenajate. Din perspectiva turismului
tematic, aceste ambuteiaje si aglomerari influenteaza negativ experienta turistica si sunt un
important factor de demotivant atat pentru turistii efectivi cat si pentru cei potentiali. Prin natura
sa, itinerariul turistic presupune miscare, iar cresterea in volum si intensitate a circulatiei
turistice tematice in conditile amenajarilor existente este improbabila. Autoritatile locale vor
trebui sa gaseasca solutii de gestionare activa a necoreldrii amenajarilor cu nevoile cererii atat
prin investitii concrete cat si prin actiuni de marketing privind incurajarea sau limitarea unui
anume comportament sau tendinta.

Un fapt care influenteazd negativ efectele economice pe care activitatile turistice
tematice le au asupra comunitatilor locale (in sensul diminuarii acestora), il reprezinta
imposibilitatea adaptarii infrastructurii rutiere actuale pentru activitatile de cicloturism.
Interactiunea economica dintre turisti si comunitatile locale ar capata noi dimensiuni daca acest
lucru ar fi posibil. Pentru anumite portiuni din itinerariile turitice, consideram ca se pot gasi solutii
care sa permita deplasarea turistilor cu bicicletele proprii sau inchiriate.

Principalele mijloace de transport folosite de turistii straini sositi in Roménia Figura 20
sunt relevante indeosebi in cazul turistilor din tarile invecinate care ne viziteaza tara, si pentru

aceasta traverseaza si teritoriul judetului nostru. Se observa slaba reprezentare a transportului

Figura 20. Ponderea principalelor mijloace de transport
folosite de turistii straini sositi in Romania
el 2,73%
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77,62%
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81,83%
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2005 3'?”’ : 15,73%
2 75,83%
— [
2006 3'486 18,58%
. 72,71%
— 0,
2007 3'(?;5,; 18,90%
. 74,50%
— o,
2008 2'7 16,49%
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M Transport naval b Transport aerian H Transport feroviar ~ H Transport rutier

Sursa: Institutul National de Statistica
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naval, care in cazul judetului Carag-Severin ilustreaza insuficienta capitalizare turistica a unei
importante resurse cum este Dunarea. Turismul tematic poate oferi motivatia necesara acostarii
navelor de pasageri in porturile dunarene ale judetului, fapt care in prezent nu se intampla.

Unul din factorii constanti de nemultumire in randul turigtilor efectivi ce ne viziteaza
judetul (Studiu de piatd CC TDD 2009) il reprezinta informarea turistica deficitara, cu precédere
a semnelor, panourilor si marcajelor turistic. in contextul turismului tematic acestea sunt
esentiale, panourile de informare conferind identitate produsului turistic, identitate greu de
prceput altfel in cazul itinerariilor ce se intind pe areale foarte mari. Progresele inregistrate prin
infiintarea centrelor de informare turistica de la Garana si Sasca Montana, a Centrului de
Educatie Ecologica si Promovare a Turismului din Carbunari (ASER) trebuie sa continuie si sa
duca la infiintarea unor asfel de centre in toate destinatiile judetene importante sub aspectul

volumului si intensitatii circulatiei turistice.

Figura 21. Ponderea locurilor de cazare si de alimentatie
publica in functie de categoria de clasificare

B Cazare M Alimentatie

74,96%
67,72%

26,90%

0%

1 stea/floare 2 stele/flori 3 stele/flori 4 stele/flori

Informatii furnizate de Biroul Judetean de Turism si Cercetare CC TDD 2009 — Anexele 2, 3 si

" Analiza calitativa a structurilor de primire turistica la nivelul judetului (Figura 21) arata ca
mai mult de jumatate din oferta de cazare (67,72%) corespunde categoriei de clasificare de
doua stele (flori). O perspectiva turismului tematic aceasta situatie nu este transant favorabila
sau nefavorabila. Profilul turistilor (Figurile 33 - 36) motivati de turismul tematic este foarte
eterogen sub aspectul posibilitatilor financiare. Totusi, 21,5% dintre turisti (Figura 11) asteapta o
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imbunatatire a ofertei de cazare. Singura categorie de clasificare slab reprezentata este cea
corespunzatoare unei stele (flori). Potrivit interviurilor in randul turistilor efectivi, aprecierile
referitoare la calitatea serviciilor de cazare ne fac sa credem ca ceea ce asteapta turistii de fapt
este o crestere a calitatii serviciilor prestate si nu neaparat cresterea numarului structurilor de
primire turistica de categorii superioare care de altfel sunt bine reprezentate.

O situatie si mai disproportionata se constata in randul unitatilor de alimentatie publica. Unitatile
de o stea sunt si mai slab reprezentate, iar unitatile de clasificare superioara (4 stele) lipsesc cu
desavarsire. Cu toate acestea sporirea gamei sortimentale este asteptata de 10,7% dintre
turisti, prin urmare serviciile de cazare sunt percepute mult mai nefavorabil decét serviciile de

alimentatie publica.
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Analiza SWOT

Cerere efectiva si potentiala (interna si
internationala), importanta;
Dispersie teritoriala larga a
atractiilor;

Varietate mare a tipologiilor atractiilor;
Existenta unor manifestari cu caracter
cultural importante;

Usurinta accesului catre fiecare obiectiv in
parte si de la un obiectiv la altul;

Pastrarea obiceiurilor si traditilor in
localitatile din mediul rural;

Numarul mare si puternica semnificatie
cultural-istorica a obiectivelor;
Documentare stiintifica substantiala despre
sit-uri (cercetari anterioare);

Proximitatea obiectivelor cu artere rutiere
intens circulate;

Numar mare de resurse naturale cu
caracter de unicitate la nivel national si
european;

Existenta unor ONG-uri active in domeniile
de referinta.

tuturor

Posibilitatea de conectare a obiectivelor la
itinerarii similare din judetele invecinate,
regiunea DKMT si vestul Europei;
Posibilitatea accesarii de
structurale pentru restaurare;
Existenta asociatiilor si organizatiilor cu
caracter etnic;

Existenta unui bogat material ce
documenteaza caracterul multicultural al
judetului;

Posibilitatea implicarii localnicilor (in
calitate de ghizi, pentru furnizarea de
servicii conexe, etc);

Posibilitatea restaurarii potrivit intentiei de
valorificare turistica.

fonduri

Lipsa unei organizatii judetene de
marketing turistic  DMO - Destination
Marketing Organization);

Informarea turistica deficitara;

Proliferarea kitsch-ului;

Necesitatea lucrarilor de restaurare si
punere in valoare a muzeelor;

Lipsa specialistilor de marketing in muzee;
Slaba reprezentare a servicilor de
alimentatie publica cu autentic specific
local si etnic;

Terenurile pe care sunt situate obiectivele
se afla in proprietate privatd sau sunt
obiectul unor litigii;

Lipsa de interes si resurse a proprietarilor
sau administratorilor acestor obiective
Cadrul legislativ deficitar;

Imposibilitatea crearii parteneriatelor cu
implicarea tuturor grupurilor de interes;
Depopularea etnica a unor localitati;
Deteriorarea si vandalizarea obiectivelor;
Necesitatea lucrarilor de restaurare si
punere in valoare a majoritatii sit-urilor;
Lipsa de interes a localnicilor;

Lipsa fondurilor necesare conservarii.

Imposibilitatea  crearii  parteneriatelor
potrivit tuturor grupurilor de interes;
Depopularea etnica a unor localitati
Deteriorarea resurselor naturale datorita
activitatilor turistice;

Aparitia Kitsch-ului asociat cu precadere
animatiei turistice.
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ll. Principalele teme turistice ale regiunii Banatului Montan

Obiectivul principal al dezvoltarii turismului tematic in Caras-severin il constituie

cresterea impactului economic al activitatilor turistice asupra comunitatilor locale, cu precadere

asupra celor marginalizate, aflate intr-un declin economic pronuntat. Necesitatea atingerii

acestui obiectiv este factorul care a canalizat activitatile de analiza si evaluare a elementelor ce

influenteaza activitatile turistice (resursele, particularitatile si dinamica cererii, oferta turistica si

conditionarile economice, sociale, politice si culturale ale regiunii). ldentificarea grupurilor

tematice a fost un proces complex in care s-a urmarit gasirea unor solutii optime de dispersie a

circulatiei turistice existente intr-un areal cat mai larg precum si dezvoltarea unor produse

turistice atractive pentru noi categorii de turisti.

in urma analizei tipurilor de resurse turistice si a posibilitatilor lor de agregare intr-un

cadru tematic, au rezultat urmatoarele grupuri tematice: natura-cultura-wellness.

2006

2005

2004

Figura 22. Ponderea numarului de turisti pe actiuni si zone turistice

M Croazierere fluviale H Zone de pelerinaj religios
M Zone istorice M Zona montana-sate si trasee alpine

H Zona statiunilor balneare
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1
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Sursa: Institutul National de Statistica
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La stabilirea posibilitatilor concrete de valorificare a resurselor judetului prin intermediul
turismului tematic s-a plecat de la atractivitatea acestor resurse in randul turistilor efectivi si
potentiali, atat din zonele traditionale de provenienta a turistilor ce ne viziteaza judetul cat si la
nivel national (Figura 22) intrucat competitivitatea destinatiei turistice Caras-Severin trebuie
abordata atat in context regional cat si national.

Grupul tematic “natura” este impus de ponderea acestor resurse in totalul resurselor
turistice ale judetului, atractivitatea lor crescuta in randul cererii efective, varietatea lor cu efect
asupra numarului de forme de turism ce pot fi practicate, raspandirii teritoriale (de-a lungul unor
axe ce permit dispersia turistilor pe un areal cat mai larg®) si nu in ultimul rand calitatii lor.

Grupul tematic “culturd” desi este mult mai eterogen, a fost impus pe de o parte de
posibilitatile reale de punere in scena a resurselor antropice, in cadre tematice atractive, iar pe
de alta parte de posibilitatea restaurarii si conservarii lor in acest nou context.

Grupul tematic “wellness” a fost impus de importanta produsului turistic Baile Herculane
pentru circulatia turistica judeteana, precum si de posibilitatea Tnnoirii lui prin intermediul
turismului tematic (parc tematic).

Figura 23. Formele de valorificare a turismului tematic in Caras-Severin

\/
\/

/
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\.) Parc tematic

3 . .
A se vedea Capitolul | — Analiza resurselor.
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Itinerariul tematic “Spectacolul Naturii”
Muntii Semenic si culoarul carstic din Muntii Aninei

Figura 24.

mmmmms  Parcursul itinerariului - Culoar carstic

B Parcursul itinerariului
Emmmssm Segment din itinerariu parcurs pe bicicleta
s |linerariu secundar

& pegteri/Avene
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®
@
®

Sopotu Nou —
Localitate/statiune de interes tematic
Punct "ancord” - atractie tematica
Punct "ancora” - lac

{ Punct de intrare in itinerariu

Tabara tematica

Traseu parcurs pe jos

£ N Traseu parcurs pe bicicletd
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Principalele atractii specifice temei

Lacul Secu

Cantonul Culmea Ciregha

Satul parasit Lindenfeld

Culmea Petricelii - punct de belvedere

Localitatea turistica Garana

Lacul Trei Ape

Statiunea turistica Semenic — puncte de belvedere
Rezervatia Izvoarele Nerei

Culmea Mica - punct de belvedere

0000000006

Rezervatia Cheile Nerei
0 Lacul Ochiul Beu

@ Cascada Beusgnita

{P) cabana Rosca

@ Cantonul Lidovacea
@ Lacul Golumbu

@ Rezervatia Bigar

@ Lacul Buhui

@® Lacul Marghitas

@ Pestera Comarnic

@) Cheile Carasului - Prolaz
@ Lacul Breazova

P Lacul Valiug

B vila Klaus

Tabere tematice (Raul Alb, Vila Klaus, Carbunari, Lacul Buhui) in cadrul

carora, pornind de la infrastructura existenta si sub indrumarea unor ghizi
specializati in ecoturism, se pot desfasura o varietate de actiuni tematice.
Rolul acestor tabere tematice este de a atrage turistii efectivi si potentiali in
aceste locatii, pe de o parte, in vederea familiarizarii cu produsul ecoturistic
~opectacolul Naturii,” iar pe de alta parte, in vederea dispersiei acestora de-a
lungul itinerariului tematic. Aceste tabere au un puternic rol educativ, fiind un

mijloc de promovare a unui turism durabil Tn ariile protejate.
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Importanta temei

Datorita ponderii covérsitoare a resurselor naturale “pasive” (lacuri, arii protejate,
fenomene carstice, flora si fauna) atét in oferta turistica de ansamblu a judetului cat si sub
aspectul motivatiilor turigtilor ce viziteaza regiunea se impune gasirea unor modalitati durabile
de impulsionare a consumului cu caracter ecoturistic. Utilizarea durabila in scop turistic a
resurselor naturale presupune gasirea unor solutii de limitare a impactului turigtilor asupra
mediului, fara a afecta negativ experienta turistica.

Itinerariul tematic “Spectacolul naturii” isi propune realizarea acestui obiectiv, prin
abordarea in continutul sau a unor atractii naturale variate, spectaculoase, cu caracter de
unicitate la nivel national si european. in acelasi timp, prin includerea in continutul sdu a
taberelor tematice, si a ghizilor specializati, confera durabilitate demersului turistic avand o

puternica componenta ecologic-educativa.

Analiza situatiei prezente

Pe teritoriul judetului Caras-Severin (al treilea ca marime din tara) se regasesc 52 de arii
protejate reunite in cadrul celor patru parcuri nationale (Domogled-Valea Cernei — cel mai mare
din tara, Semenic-Cheile Carasului, Cheile Nerei Beusnitei) si parcul natural Portile de Fier.
Aceste arii protejate, relieful spectaculos si valea Dunarii reunesc atractii variate, de la cele
floristice si faunistice la cele de natura carstica.

in contextul turismului tematic relevanta este posibilitatea gruparii cat mai multor atractii
de-a lungul unuia sau mai multor itinerarii. Datoritda numarului mare si variat al acestor atractii,
precum si dispersiei lor teritoriale extrem de extinse, gruparea tuturor acestor atractii intr-un
singur itinerariu este dificila.

Starea resurselor naturale “pasive” ce motiveaza ecoturismul, turismul peisagistic,
drumetiilor, este relativ buna. Includerea lor in cuprinsul ariilor protejate a dus la conservarea lor
si in consecinta, resursele naturale sunt apte pentru desfasurarea activitatilor turistice, situatie
care nu se regaseste in cazul resurselor turistice antropice.

Potrivit situatiei din teren, atractivitatea resurselor turistice naturale genereaza deja o
importanta circulatie turisticd — 74% (Figura 3). Din aceasta, 22% este motivata de atractile
existente in ariile protejate iar 28% de fenomenele carstice. Aceasta situatie a fost luata in
considerare atunci cand s-au evaluat posibilitatile de constituire a unor itinerrii tematice bazate
pe resursele naturale “pasive.” Faptul ca 12,95 % din turistii efectivi au asteptari viitoare legate

de amenajarea turistica a parcurilor nationale arata ca exista anumite probleme de produs, cu
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preponderent legate de informarea turistica (ex. marcarea si semnalizarea traseelor).
Deteriorarea unor areale datorita turismului de week-end (iesirea la gratar), vandalismele si
deseurile asociate acestui fenomen, sunt factori a caror amploare este in crestere si impun
gasirea unor solutii eficiente de gestionare a lor. Neamenajarea locurilor de campare, lipsa unor
mijloace alternative de transport (ecologice), neamenajarea locurilor de parcare, au fost cateva
din problemele aduse in discutie de catre turistii efectivi. Turismul tematic va trebui sa raspunda
acestor provocari.

Nu in ultimul r&nd, trebuie remarcata versatilitatea acestei teme, ea putand fi asociata
altor motivatii turistice, aria ei de cuprindere din perspectiva cererii si asocierilor posibile de
produse turistice fiind extrem de larga.

Analiza SWOT

Cerere efectiva si potentiala importanta Degradarea wunor areale ca urmare a
Dispersie teritoriala larga a atractiilor naturale | turismului de weeck-end

Numar mare de resurse naturale cu caracter | Lipsa amenajarilor  turistice  (informare,
de unicitate la nivel national si european marcare, semnalizare, campare, parcare)

Existenta unor structuri de management | Lipsa mijloacelor ecologice de transport
atractiilor si a activitatilor turistice

Lipsa fondurilor necesare conservarii
Existenta unor ONG-uri active in acest
domeniu

Proximitatea obiectivelor cu artere rutiere
intens circulate

Buna corelare a itinerariului cu alte destinatii
turistice furnizoare de turisti potentiali

Posibilitatea de asociere altor motivatii turistice | Deteriorarea resurselor datorita activitatilor
turistice

Posibilitatea accesarii de fonduri structurale

pentru restaurare Imposibilitatea crearii parteneriatelor potrivit
tuturor grupurilor de interes

Posibilitatea implicarii localnicilor (ghizi,

servicii conexe)
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Segmentarea de piata

Identificarea segmentelor de piata tintd corespunzatoare temei si realizarea profilului
turistilor presupune aplicarea mai multor criterii de segmentare a pietei efective si potentiale.
Scopul procesului de segmentare consta in identificarea trasaturilpr comune unor grupuri cat
mai largi de turisti, care sa permita pe de o parte identificarea nevoilor specifice fiecarui
segment in raport cu fiecare element al mix-ului de marketing: produs, pret, promovare si
distributie, iar pe de alta parte sa faca posibila estimarea volumului cererii pentru produsul oferit
(itinerariul tematic). Potrivit concluziilor rezultate in urma analizei dinamicii si intensitatii
circulatiei turistice la nivelul judetului, precum si particularitatilor temei turistice, consideram
oportun segmentarea cererii pe baza criteriilor geografice, demografice precum si a celor
referitoare la scopul calatoriei.

In baza criteriilor geografice, putem segmenta cererea potrivit zonelor de agregare a
circulatiei turistice la nivelul judetului gi zonelor de provenienta a turistilor. Principalele zone ce
se evidentiaza in acest context, in ordine descrescatoare a volumului circulatiei turistice, sunt
zona Baile Herculane, Resita, Caransebes, Valiug-Crivaia, Garana-Brebu Nou si Oravita-Sasca
Montana. Pentru fiecare din aceste zone trebuiesc gandite programe de marketing in scopul
atragerii si motivarii turistilor de a parcurge itinerariul tematic. Segmentarea cererii potrivit
zonelor de provenienta identifica urmatoarele segmente de interes: locuitori ai judetelor limitrofe
(Timis, Hunedoara, Mehedinti) si locuitori ai euroregiunii DKMT.

in functie de scopului calatoriei, se deosebesc doua categorii importante de turisti: in
primul rand turisti al caror scop principal al calatoriei este altul decat parcurgerea itinerariului
tematic si in al doilea rand, turisti motivati in mod direct de aceasta forma de turism. O
subdiviziune importanta din aceasta ultima categorie o reprezinta elevii din ciclul primar si
gimnazial care efectueaza cel putin o datd pe an excursii cu scop educativ. Fenomenul
turismului scolar este adesea neglijat de catre oferta turistica, desi are o amploare mare, este
relativ constant gi genereaza venituri substantiale.

Profilul turistului motivat in calatoria sa de parcurgerea unui itinerariu tematic ce pune in
valoare atractiile turistice naturale rezultd din analiza atractivitatii diferitelor resurse turistice in
functie de criterile demografice (sex, varsta, venit, stare civila, nivel de educatie) prezentate in
figurile 33-36.

66



| Studiu privind dezvoltarea turismului

CCTDD tematic in Caras-Severin

Potrivit criteriilor demografice, pentru produsul “Spectacolul Naturii,” profilul turistului potential
evidentiaza urmatoarele:

- resursele naturale “pasive” atrag barbati si femei deopotriva (o usoara predominanta
masculina -57%,), cu varste intre 26-35 ani (segmentele 18-25 si 36-45 sunt deasemenea bine
reprezentate — 22%), necasatoriti 39% (segmentele casatoriti cu unul si doi copii bine
reprezentate 24,70% respectiv 20,5%), cu venituri peste 720 lei (74%).

Rezulta ca produsul se poate adresa unor segmente mari si eterogene, atat ca produs
principal cat si ca produs secundar (segmente din itinerariu), atasat unor alte produse.

Obiectivele de marketing

Obiectivele de marketing trebuie sa indeplineasca cumulativ urmatoarele cerinte: sa fie
focalizate pe segmentele de piata tinta, sa prevada un rezultat concret, sa fie cantitative si sa
indice termenul posibil de realizare. Consideram ca acest itinerariu ar putea fi operational din
sezonul 2010. Intrucat investitile necesare nu sunt semnificative, stabilirea unor parametrii
minimi, obligatorii de atins, nu este necesara. Pentru a-si justifica punerea in parctica, itinerariul
trebuie, pe de o parte, sa disperseze in teritoriu, anual, cel putin 11,50% din circulatia turistica
judeteana (60% dintre acesti turisti trebuind atrasi din zona Baile Herculane pentru a parcurge
segmente din itinerariu!) avandu-se permanent in vedere ca potentialul maxim ce poate fi atins
depaseste 15%.

Pentru agentia judeteana de marketing turistic important este modul concret in care
comunitatile locale pot beneficia de aceasta crestere a circulatiei turistice. Alegerea punctelor
de intrare si iesire din itinerariu pentru segmentele de piatd ce sunt atrase din principalele
destinatii turistice judetene si care vor parcurge doar anumite portiuni din traseu, este definitorie
pentru valorificarea economica a itinerariului. Data fiind ponderea ridicata a revizitarilor, pentru
aceste segmente de piata trebuie gasite solutii atractive de abordare a itinerariului mereu din
din alta perspectiva.

Stabilirea acestor obiective are la baza datele statististice furnizate de Directia
Judeteana de statistica, Institutul National de Statistica precum si informatiile rezultate in urma
studiului de piata intreprins de CCTDD in perioada august-septembrie 2009 in principalele
destinatii turistice judetene.

Ele sunt deasemenea corelate cu ponderea frecventelor de revizitare a destinatiilor, aga

cum rezulta din Figura 25:
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Figura 25. Dinamica revenirii turistilor

Sursa: Studiu de piatda CC TDD 2009 — Anexa 5.

Ponderea turigtilor care revin in destinatiile turistice judetene este substantiala (66%).
Aceasta situatie este favorabila activitatilor turistice de ansamblu fiind un fapt care trebuie
exploatat. In contextul itinerariilor tematice ins&, devine o provocare, intrucat odatd pierdut
efectul de noutate al unui itinerariu, pastrarea atractivitatii acestuia in randul turistilor care |-au
parcurs depinde in mare masura doar de activitatiie de marketing desfasurate. ltinerariul
“Spectacolul Naturii,” date fiind lungimea sa si faptul ca preponderent este parcurs cu piciorul,
ofera posibilitatea abordarii sale pe portiuni de itinerariu, potrivit experientelor anterioare ale
segmentelor de piata vizate.

Stabilirea strategiei de brand si a pozitionarii competitive

Datorita importantei conceptului de “experientd” in turism, brand-ul unei destinatii
turistice are un important rol de a diferentia respectiva destinatie pe piata. Brand-ul comunica de
fapt promisiunea unei experiente puternice care este asociata in mod unic destinatiei. Rolul sau
este nu numai de a atrage noi turisti ci si de a reaminti si consolida impresiile de calatorie ale

turistilor ce au vizitat deja destinatia, motivandu-i sa o faca din nou. Implicatiile brand-ului unei
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destinatii sunt variate si complexe. In contextul de fat, consideram oportuna analiza identitatii
brand-ului si beneficiile ce deriva din aceasta.

Identitatea brand-ului permite diferentierea destinatiei pe piata si trebuie intrinsec
corelatéd cu ceea ce destinatia ofera. La nivelul unei destinatii intinse din punct de vedere
teritorial si variata din punct de vedere a ofertei, (cazul judetului Caras-Severin), alegerea unui
brand si pozitionarea competitiva nu este un lucru usor. Consideram hazardata aprecierea ca
destinatia turistica Caras-Severin este un brand care sa-i confere o puternica identitate pe piata.
Sloganul “Traieste diversitatea!” este un mod de pozitionare “caldut,” fara asumarea vreunui
risc aparent. Lipsa de curaj ce o implica atrage dupa sine o slaba diferentiere a imaginii
judetului drept destinatie turistica. Perceptiile turigtilor, asa cum reiese din figurile 26-28, sunt
relativ focalizate asupra catorva elemente (atractii naturale), fapt surprins mai bine de logo-ul
destinatiei turistice Carag-Severin (cei doi munti). Destinatile care se pozitioneaza drept o
“‘umbreld” sub care se pot desfasura o multitudine de activitati nu reugesc sa-si creeze o
identitate reala pe piata. Beneficiile unei identitati bine conturate sunt multiple: creaza loialtate,
permite practicarea unor preturi mai mari, costuri de promovare mai mici, confera un avantaj
competitiv, permite o0 mai buna disipare a informatiei in piata tinta.

Pozitionarea competitiva reprezintd mai mult decét crearea unei imagini. Este un
important mijloc de comunicare cu consumatorii in relatie directa cu principalii competitori.
Pentru judetul Caras-Severin, principalii competitori la nivel national (Figura 16) sunt judetele
care poseda statiuni balneo-climaterice (Bihor, Valcea, Prahova) si un relief similar (Suceva,
Bragov, Prahova. Valcea, etc.). in regiunea DKMT nu are competitori directi, si de aceea
posibilitatile colaborare sunt multiple.

Teoria pozitiondrii competitive este vasta. in contextul turismului tematic, si in mod particular
pentru itinerariul tematic “Spectacolul Naturii” se pot concluziona urmatoarele:

- imaginea destinatiei turistice Caras-Severin este una pozitiva (Figura 26);

- substratul acestei imagini 1l reprezinta cadrul natural; Asocierea starilor de optimism,
satisfactie si Tncantare imaginii judetului (Figura 25-26) au ca substrat atractiile naturale.
Identificarea precisa a resurselor naturale din perspectiva cuvintelor si obiectivelor asociate
imaginii judetului este fara echivoc.

- perceptiile turistilor in raport cu destinatia au o conotatie statica, destinatia nu este
perceputa ca fiind un loc dinamic (odihna si relaxare) — situatie ce trebuie contracarata;

- sloganul destinatiei face trimitere la varietatea experientelor turistice ce pot fi traite de

vizitatori (inclusiv cele in natura).
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Figura 26. Imaginea destinatiei turistice Carag-Severin
(cuvant)
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Sursa: Studiu de piata CCTDD 2009 - Anexele 4 si 5.

Figura 27. Imaginea destinatiei turistice Carag-Severin
(stare)
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Sursa: Studiu de piatd CC TDD 2009 — Anexele 4 si 5.
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Figura 28. Imaginea destinatiei turistice Carag-Severin
(obiectiv)
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Sursa: Studiu de piatd CC TDD 2009 — Anexele 4 si 5.

Consideram ca promovarea itinerariului tematic se poate face sub sloganul actual, dar
ca itinerariul ar trebui sa aiba un logo al sau, corelat temei, care sa mareasca “vizibilitatea,”

itinerariului, credndu-i o identitatea de care are nevoie.

Programul de marketing mix

Programul de marketing mix cuprinde instrumentele de marketing prin intermediul carora
resursele naturale ce fac obiectul temei, sunt transformate intr-un produs turistic. Acest produs
turistic va fi oferit spre vanzare cu precadere segmentelor de piata identificate anterior, potrivit
unei strategii de pret, prin intermediul unei strategii de distributie si corelat cu activitati de

promovare adecvate.
Stategia de produs

Produsul turistic din perspectiva itinerariului tematic este un concept complex. Pe langa
elementele sale principale (atractiile naturale), care motiveaza de fapt calatoria, include si
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elemente cu cracter secundar: infrastructura de acces, structurile de primire turistica si de
alimentatie publica, magazinele, comunitatile locale, etc. Fiecare din aceste elemente poate
avea un impact pozitiv sau negativ asupra experientei turistice de ansamblu. Datorita
complexitatii si varietatii acestor factori, este nerealista focalizarea in detaliu asupra fiecaruia
dintre ei, dar trebuie avute permanent in vedere solutii de minimizare si compensare a influentei
acestor factori, care in realitate nu pot fi cu adevarat controlati.

Modul de organizare a unui itinerariu tematic presupune identificarea asa numitelor
“puncte ancora,” care cuprind obiectivele turistice specifice temei. Atractivitatea acestor
obiective este definitorie pentru atractivitatea itinerariului in ansamblul sdu. De-a lungul
itinerariului mai pot fi prevazute atractii cu caracter secundar (specifice temei sau nu), puncte de
servire a mesei intr-o atmosfera specifica temei, puncte de belvedere atunci cand itinerariul
traverseaza un cadru natural spectaculos, parcari, servicii conexe, etc.

Un rol important in cadrul unui itinerariu tematic revine ghizilor specializati. Experienta
tematica nu poate fi pusa pe deplin in valoare fara o informatie de calitate. In strategia de
dezvoltare a turismului tematic la nivelul judetului trebuie avuta in vedere necesitatea pregatirii
unor ghizi specializati pe fiecare tema in parte.

Pentru itinerariul tematic “Spectacolul Naturii,” potrivit repartitiei in teritoriu a atractiilor
turistice pecifice temei, punctele ancora si cele secundare sunt cele din Figura 24. ltinerariul
pune Tn valoare doua din parcurile nationale ale judetului: parcul Semenic-Cheile Carasului si
parcul Cheile Nerei-Beusnitei. Logica itinerariului consta in folosirea atractiilor turistice din
culoarul carstic ce strabate judetul de la nord la sud (bine reprezentate in perceptiile turistilor)
pentru a motiva circulatia turistica intr-un areal mai larg (zona Lindenfeld, Semenic, Rezervatia
Izvoarele Nerei etc) dar mai ales pentru a disipa efectele economice in zonele rurale din valea
Almajului, printr-un traseu cicloturistic. Pornind din oricare din punctele de intrare in itinerariu,
turistii ajunsi in localitatile Borlovenii Vechi sau Sopotu Nou ar avea posibilitatea parcurgerii
distantei dintre cele doua localitati pe bicicleta. Interactiunea dintre comunitatile locale si turisti,
in acest context ar fi maxima.

Includerea taberelor tematice de la Carbunari, Lacul Buhui si Raul Alb are ca scop
desfasurarea de activitati cu puternic caracter educativ, in vederea formarii unei cereri
ecoturistice. Prezenta constanta pe traseu a unor ecoturisti experimentati ar induce o schimbare
pozitiva si in conduita celorlalti turisti, care desi sunt iubitori de natura, nu inteleg pe deplin
responsabilitatile ce le revin.
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Intrarea in itinerariu se face fie din principalele zone de agregare a circulatiei turistice
(Resita, Garana, Valiug, Sasca Montana), sau din localitati situate pe principalele artere rutiere
ce strabat Caras-Severinul (Carasova, Borlovenii Vechi, Sopotul Nou)

Din punct de vedere al timpului, parcurgerea itinerariului poate varia de la una-doua
zile (parcurgerea doar a anumitor portiuni) la 3, 4 sau chiar mai mult. Din acest punct de vedere
strategia de produs se poate diferentia, potrivit categoriilor de turigti vizati. Pentru atragerea
turistilor din zona Herculane de exemplu, modul optim de abordare a itinerariului este abordarea
pe portiuni, ceea ce permite ca, turistii care revin an de an in Baile Herculane, sa poata
experimenta de fiecare data noi segmente de itinerariu.

Abordarea integrala a itinerariului ,Spectacolul Naturii” (ca produs unitar), este esentiala
pentru atragerea cererii potentiale, care nu se materializeaza in prezent in destinatiile turitice

din judet.

Strategia de pret

Strategia de pret in cazul produsului “Spectacolul Naturii* prezinta cateva particularitati.
Perceperea unei taxe pentru vizitatrea atractiilor ce compun itinerariul este aparent greu de
realizat. Atunci cand turistul din Baile Herculane achizitioneaza un pachet complet de servicii
(ex. serviciile de transport pana la unul din punctele de intrare in parc, serviciile ghizilor
specializati, etc) pretul produsului este usor de inteles si acceptat. Pentru un turist care
parcurge singur itinerariul perceperea unei taxe este dificil de realizat si acceptat. Strategia de
pret in acest caz presupune achizitionarea unui talon ce permite parcurgerea itinerariului, si
camparea n locurile amenajate pentru 0 anumita perioada de timp, urmand ca personalul de
administrarea a parcurilor sa verifice in teren valabilitatea taloanelor. Procedandu-se astfel,
identitatea produsului ar fi mai clar definita, iar consumul de week-end (iesirea la gratar), gratuit
si dezorganizat, cu puternice efecte negative, ar fi descurajat. in momentul de fata, aceasta
categorie de consumatori nu pretuieste produsul pe care il consuma (cadrul natural) tocmai
pentru ca nu i costa nimic, iar produsul este larg disponibil.

Strategia de distributie

Distributia produselor turistice se face deasemenea in stransa legatura cu segmentele
de piata carora produsul se adreseaza si vizeaza locurile de provenintd sau de agregare a
acestora. Prin urmare, pe langa distributia directa (posibilitatea achizitionarii unui talon de

parcurgere a itinerariului in punctele de intrare), trebuiesc gasite mijloace eficiente prin care
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turistii (atat cei prezenti in destinatiile turistice ale judetului céat si cei potentiali) sa poata
achizitiona produsul.

O solutie sunt “tour operatorii locali,” (organizatori de excursii cu caracter local,
specializati pe turismul tematic). Acestia, in colaborare sau nu cu proprietarii de structuri de
primire turistica, isi pot distribui produsul atat in principalele destinatii turistice judetene (ex.
Baile Herculane), Tn mod direct, cét si in zonele de provenienta ale turistilor, cum ar fi scolile,
asociatiile profesionale, asociatiile studentesti, etc.

Distributia cardurilor internationale, multi-tematice, sau specifice unui anumit itinerar
tematic se poate face prin centrele de vizitare si informare turistica, prin intermediul revistelor de
specialitate sau direct, la fiecare obiectiv turistic.

Un sistem de distributie eficient nu poate nu se poate realiza decét printr-un parteneriat
cat mai larg intre toate grupurile de interes.

Strategia de promovare

Modalitatile de promovare a itinerariilor tematice sunt extrem de diverse. Principalul
mijloc de promovare sunt chiar turistii efectivi, care parcurg itinerariul. Cu cat experienta turistica
este mai puternica, cu atat recomandarea produsului in cercul propriu de cunostiinte este mai
probabild. Din punct de vedere al eficientei, este o metoda de succes, atat in atragerea de noi
vizitatori cat si in refnnnoirea vizitelor.

Un alt mijloc de promovare important il constituie panourile informative amplasate de-a
lungul itinerariului, in preajma punctelor ancora din traseu precum si in principalele destinatii
turistice judetene. Aceste panouri contureaza identitatea traseului ca produs turistic, iar prin
calitatea si atractivitatea lor transmit un puternic mesaj cu implicatii majore asupra atractivitatii
de ansamblu a itinerariului. Pe baza analizei rolului panourilor si semnelor de informare turistica
in atragerea turigtilor catre obiective din cadrul unor itinerarii turistice (Elma MCMenemy
Marketing — 2007) s-a ajuns la concluzia ca aceste mijloace de promovare reugesc singure sa
mareasca circulatia turistica cu 5-10%. Monitorizarea periodica a starii de fapt a acestor panouri
si inlocuirea rapida a celor vandalizate este critica.

Promovarea in mass-media (cu exceptia revistelor de specialitate unde este absolut
necesara) a itinerariilor tematice consideram ca nu se sustine din perspectiva raportului
cost/beneficiu.

Parteneriatele cu intreprinzatorii locali sau din zonele de proveninta, din alimentatia

publica, comert sau productia de bunuri de consum, ofera solutii multiple de promovare.
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O decizie majora ce trebuie luata in raport cu activitatile de promovare se refera la
identificarea perioadelor optime de desfasurare a lor ca raspuns la sezonalitatea cererii. Toate
itinerariile tematice potentiale identificate prin prezentul studiu sunt afectate de sezonalitatea
cererii, preponderent ca urmare a faptului ca cererea din destinatile sursa pentru aceste
itinerarii este sezoniera.

Modalitatile posibile de actiune sunt variatia activitatilor de promovare in relate directa cu
variatia cererii, in opozitie cu aceasta sau constant, cu aceeasi intensitate pe tot parcursul
anului. un alt raspuns la sezonalitatea cererii 1l pot constitui parcurile, taberele si evenimentele
tematice.

Consideram ca n cazul itinerariilor tematice, cererea pe termen lung este stabila,
produsul turistic fiind subiectul unei cereri sezoniere. in consecintd timing-ul nu afecteazi
cererea de ansamblu ci doar cota de piata ce va fi atrasa. Apreciem agadar ca variatia unor
activitati de promovare in strnsa legatura cu variatia cererii din destinatiile sursa precum si
desfasurarea unor activitati constante, pe parcursul intregului an, in vederea cresterii gradului
de constientizare a identitatii produsului in randul segmentelor de piata vizate. Din perspectiva
congtientizarii trebuie masurat timpul de scadere a gradului de constientizare si anticipat
momentul repetarii actiunilor de promovare.

Campaniile de marketing

Campaniile de marketing reprezinta un program de actiuni, integrat si atent planificat, ce
vizeaza promovarea, distributia sau pe améandoua. Programul este destinat atingerii unor
obiective specifice, in limitele unui buget si ale unei perioade de timp. in general actiunile sunt
de scurta durata, si in practica este nevoie de mai multe campanii pentru atingerea unui obiectiv
strategic.

In contextul turismului tematic campaniile de marketing au doua dimensiuni principale:

- tehnici de promovare destinate motivarii si atragerii turistilor potentiali spre punctele de
vanzare ale produsului oferind totodata turistilor reduceri de pret si avantaje conexe;

- tehnici de facilitare a accesului turigtilor interesati catre punctele de vanzare a
produsului.

in mod uzual, campaniile de marketing sunt asociate activitatilor de promovare. Pentru
itinerariile tematice consideram ca sunt esentiale in momentul lansarii lor pe piata, precum si in
perioadele de varf sezonier din destinatiile turistice judetene, cand volumul cererii poate

compensa nivelul reducerilor pe care campaniile le implica.
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Din perspectiva oranizatiei de marketing turistic judetean, nu trebuie pierdut din vedere
necesitatea desfasurarii activitatilor de informare si promovare permanenta a itinerariilor
turistice tematice, in randul grupurilor locale de interes (comunitati locale, intreprinzatori, ONG-
uri etc) intrucét acestea influenteaza calitatea experientei turistice de ansamblu.

Modalitati de monitorizare, evaluare si control a campaniilor

Modalitati de monitorizare, evaluare si control trebuie prevazute nu doare in situatiile
derularii campaniilor de marketing ci si in legatura cu toate celelate activitati de marketing
desfagurate. Consideram esentialéd implemenatrea unui sistem de feed-back, care sa permita
ajustarea elementelor mixului de marketing in timp real, in functie de situatia existenta pe piata.
Principalii parametrii de interes sunt volumul si intensitatea circulatiei turistice, gradul de
satisfactie al consumatorilor, volumul incasarilor si proportionalitatea acestuia cu actiunile de

promovare sau campaniile derulate.
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Itinerariul tematic “Drumurile Romanilor”
Viae pubblicae et militares Caras-Severinaenses
Voislova @ Bucova

Figura 29.
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77



| Studiu privi i i
privind dezvoltarea turismului
CcToD tematic in Caras-Severin

Principalele atractii specifice temei

o Baile Herculane (Ad-Mediam ) - Statiune balneard romana (punct de plecare)
e Mehadia (Praetorium) - Castru, therme, vicus militar, asezare rutiera
0 Lapusnicel - Statio-mansio
(Din acest punct si pana la Dalboset parcurgerea traseului se poate face cu mijloace de
transport autentic restaurate, specifice temei)

o Dalboset - Statio-mansio

(Consideram oportun organizarea unui parc tematic data fiind amploarea edificiilor si
necesitatea infiintarii unui ,punct de sprijin” pentru atractivitatea de ansamblu a
itinerariului)

Gornea (Novae Superior?) - Villa rustica (punct de intrare dispre Orsova)
Moldova Noua — Villa apartinand unei familii de mineri romani

Pojejena (Arcidava ) - Castru din piatra (punct de intrare dinspre Bazias)

Varadia (Arcidava ) - Castru roman din pamant; castru roman din piatra (punct de
intrare Serbia) (Consideram oportun organizarea unui parc tematic data fiind amploarea edificiilor si
necesitatea infiintarii unui ,punct de sprijin” pentru atractivitatea de ansamblu a itinerariului)

Surducu Mare (Centum Putea ) - Castru roman din pamant

Berzovia (Bersobis) - Castru roman de legiune (punct de intrare dinspre Timisoara)
Ramna - Taberna sau villa rustica

Farliug (Azizis / Aizis) - Castru roman din piatra (punct de intrare dinspre Lugoj)
Brebu - Han - mansio

@ Cornutel Banat (Caput Bubali) - Castru roman din piatra

GGEE O @0@@

@ Jupa (Tibiscum) -Oras roman — municipium (punct de intrare dinspre Lugoj/Timisoara)
@ Zavoi (Agnaviae/Acmonia )- Castru de pamant, palatio

@ Voislova -Burgus sau statio

@ Bucova (Tapae) - Constructie romana, santuri si valuri de aparare dacice (spre Sarmisegetusa)
@ Caransebes - Mansio, han

@ Bucognita (Masclianis) - Villae rusticae, asezare rutiera romana

@ Teregova (Gaganae) - Castru, therme, asezare rutiera romana

@ Domasnea (Ad Pannonios) - Asezare rutiera romana
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Importanta temei

Itinerariul tematic “Drumurile Romanilor” valorifica turistic vestigiile istorice din perioada
romané existente pe teritoriul judetului, a caror tipologie, numar si distributie teritoriald* permit o
adevarata calatorie in timp, de-a lungul unor cai de acces ce se suprapun drumurilor romane
initiale.

Consideratii istorice”

Romanii au creat si si perfectionat un sistem rutier atat de solid incat avea sa se dovedeasca utilizabil
pana in epoca moderna. Drumurile romane au fost cele care in mare parte au asigurat victoriile
romane si, prin mentinerea unei puternice si constante legaturi cu Roma, au facut posibila
romanizarea si pastrarea Imperiului in provinciile constituite.Drumurile, castrele, asezarile,
constructiile de tot felul cu caracter public sau privat situate de-a lungul drumurilor romane, au
influentat decisiv istoria antichitatii europene.

Tipuri de drumuri romane

Dupa importanta lor, drumurile romane se pot grupa dupa cum urmeaza:

Viae militares - drumuri strategice de acces rapid care legau fortificatiile romane de  tip castra si
unitatile militare cantonate in proviciile Imperiului, devenind in timp de pace drumuri de utilitate
publica;

Viae pubblicae et militares — drumuri de utilitate publica si militara, prioritate avand cursus
publicus, serviciul postal public, mesageri oficiali, folosite in aceasi masura de negustori si calatori.
Ele erau drumurile cele mai importante si, de aceea erau cele mai mari si mai bine amenajate,
ajungand la un ecartament (decumanus) de péana la 12 m latime (decumanus maximus) cu trotuare
(margines) si rigole;

Viae privatae — drumuri construite si intretinute de catre proprietarii pamantului, de access spre
ferme rurale, acele villa rustica, fundus,

Viae semitae, viae vicinales, viae agrariae, viae terranae, viae rusticae, viae paganicae, drumuri

de interes regional, rurale, nepavate cu minime amenajari;

Itinerariul tematic “Drumurile Romanilor” cuprinde urmatoarele sectiuni, corespunzatoare

drumurilor romane pe care isi propune sa le reconstituie (Figura 29):

Viae pubblicae et militares:

4 Informatii furnizate de specialistii Muzeului Banatului Montan ing. Flavius Bozu — Octavian Bozu
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1. Dierna-Tibiscum-Sarmizegetusa
Dierna ( Orsova) - Ad Mediam (Baile Herculane) - Praetorium (Mehadia) - Ad Pannonios
(Domagnea) - Gaganae (Teregova) — Masclianis (Bucogsnita-Valisoara) - Tibiscum (Jupa) —
Agnaviae (Zavoi) - Pons Augusti (Marga) — Boute (Bautari) — Tapae (Bucova) —
Sarmizegetusa Ulpia Traiana Augusta ( Sarmizegetusa);

Importanta istorica a drumului

Drumul Dierna-Tibiscum spre Sarmizegetusa capitala celor trei Dacii, a fost a doua mare artera
romana din Banat care urmeaza culoarul tectonic Timis-Cerna continuandu-si drumul spre
Sarmizegetusa capitala celor trei Dacii prin ulucul tectonic al Bistrei. Este totodata arterarutiera ce
leaga Dacia intracarpatica prin portul Dierna cu provinciile sud dunarene si peste Alpii lulieni cu nordul
Italiei,direct cu Roma.

2. Lederata-Tibiscum-Sarmizegetusa
Arcidava (Varadia) — Centum Putea (Surducu Mare) — Bersobis (Berzovia) — Azizis (Farliug)
— Caput Bubali (Cornutel Banat) - Tibiscum (Jupa) — Agnaviae (Zavoi) - Pons Augusti
(Marga) — Boute (Bautari) — Tapae (Bucova) — Sarmizegetusa Ulpia Traiana Augusta
(Sarmizegetusa).

Importanta istorica a drumului
Acest drum roman a stat la baza retelei rutiere care avea sa se dezvolte in Dacia romana. Dateaza
inca din timpul imparatului Domitian, cand armata romana sub comanda lui Tettius lulianus, ocolind

A

Muntii Banatului pe trama de sud-vest a acestora, trecand prin cuoarul Bistrei, i infrange pe daci in
batalia de la Tapae, in urma careia Decebal, devenit rege clientelar prin tratatul de pace recunoaste
suprematia Imperiului Roman. Pe langa castrele romane existente de-a lungul drumurilor romane din
Banat, descoperirile arheologice, au localizat constructii cu caracter civil, privat si de utilitate publica,

in jurul carora s-au dezvoltate adevarate localitati rutiere.

Viae semitae, viae vicinales, viae agrariae, viae rusticae:

-d
.

Mehadia (Praetorium) - lablanita - Lapusnicel - Prigor — Dalboset — Sopotu
Nou - Carbunari - Sasca;

2. Dalboset - Sichevita - Gornea

3. Sasca - Carbunari — Moldova Noua — Moldova Veche

4. Sasca — Potoc - llidia — Ciclova — Bradisorul de Jos — Ticvaniul Mic -
Dognecea — Bocsa — Ramna — Farliug (Azizis);

5. Surducu Mare (Centum Putea) — Binis — Bocsa — Ramna — Farliug (Azizis);

6. Berzeasca — Gornea — Moldova Veche — Pojejena — Bazias — Socol — Banatska

Palanca .
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Itinerariul tematic “La marginea Imperiului — cetati si fortificatii”
Diversitatea vestigiilor istorice cu caracter militar

Figura 30.

CARANSEBES

ﬂT@u Ruieni

Caragova

BAI_I__E HERCULANE

vici @ -
Pojejena

Parcursul itinerariului

Punct "ancord” - atractie turistica specifica temei

Punct de intrare in itinerariul tematic

.1
@ Punct “ancord” - parc tematic
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Principalele atractii specifice temei

Baile Herculane — Expozita permanenta de istorie a statiunii
Mehadia - Fortificatie medievala timpurie si cetate (sec. Xlll)
Liubcova — Sat fortificatie (Vestigii dacice — sec. Il/lll i.ch)
Berzasca — Asezare medievala (sec. XIII-XIV)

Coronini — Sat asezare dacica fortificata (sec. Il i.ch)
Pojejena — Cetate feudala (secolul XV)

Divici — Cetate, sat fortificat (sec./ d.ch)

DODD2O00OQ

Socol — Vestigi dacice, fortificatii

Socolari — Cetatea Beului, rezervatie arheologica (sec. XIV)

(Consideram oportun organizarea unui parc tematic data fiind amploarea edificiului si
necesitatea infiintarii unui ,punct de sprijin” pentru atractivitatea de ansamblu a
itinerariului)

@ llidia - ruinele resedintei cneziale, complex de arhitectura feudala timpurie; ruinele
unui stravechi lacas de cult -sala (sec. XII-XIlI) fortificat cu val de pa mént, palisada sis ant

() Carasova - Ruinele cetatii Carasului (sec. XIll)

@ Bocsa - Cetate si asezare din perioada feudala

@ Turnu Ruieni — Donjonul ,Turnul lui Ovidiu,” ruine (sec. XV)
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Importanta temei

Prin pozitia sa geografica si conditiile politico-sociale care au influentat evolutia sa de-a
lungul istoriei, regiunea Banatului Montan s-a situat aproape permanent la confluenta unor
puternice entitati politice si militare. Numarul mare si eterogenitatea vestigiilor istorice cu
caracter militar (cetati si fortificatii) de pe teritoriul judetului au drept numitor comun tocmai
aceasta proximitate a lor cu imperiile care s-au succedat de-a lungul istoriei, si care au marcat
istoria locului.

Itinerariul “La marginea Imperiului — cetati si fortificati” pune in scena, (intr-un mod coerent si
atractiv) vestigii extrem de variate, care oglindesc pe de o parte trecutul zbuciumat al locuitorilor
acestor meleaguri, iar pe de alta parte, evolutia constructiilor militare de-a lungul istoriei.

Abordarea din perspectiva planificarii de marketing a itinerariilor cu tematica istorica
“Drumurile Romanilor” si “La marginea Imperiului — cetati si fortificatii” se va face

cumulat, datorita caracteristicilor lor comune.

Analiza situatiei prezente

Din cele 22 de obiective istorice de origine romana si 13 din diverse alte perioade® care
pot fi incluse in itinerariile tematice doar o mica parte din ele (aproximativ 9 sit-uri de origine
romana situate in localitatile: Brebu, Jupa, Gornea, Zavoi, Voislova, Bucognisa, Lapusnicel,
Dalboset, Mehadia si 3 de diverse alte origini situate in localitatile Mehadia, Turnu Ruieni, llidia)
se pot valorifica in circuitul turistic asa cum sunt (cu minime amenajari legate de curatarea
siturilor de vegetatie, informare turistica, etc). Potrivit situatiei din teren, (cu exceptia rezervatiei
arheologice de la Jupa si de la llidia), asupra atractivitatii turistice a acestor obiective planeaza
serioase semne de intrebare. Acesta este unul din motivele pentru care au ramas neexploatate
turistic. In multe situatii, este nevoie de un amplu exercitiu de imaginatie pentru a percepe sit-ul
ca fiind motivant si pentru alte categorii de vizitatori decéat arheologii. Restaurarea si
conservarea acestor obiective este esentiald. Problemele legate de proprietatea terenurilor pe

5 . .
A se vedea Capitolul 1 — Analiza resurselor.
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care se gasesc, cadrul legislativ neadaptat realitatilor din teren, lipsa resurselor financiare,
dezinteresul localnicilor si lipsa de viziune a administratorilor acestor sit-uri au ingreunat
exploatarea turistica a acestor resurse.

Consideram ca potentialul turistic al acestor itinerarii tematice este real. El rezulta din
aria larga de cuprindere teritoriald (se poate realiza o buna dispersie a circulatiei turistice in
teritoriu si punerea in valoare si a altor atractii — ex. naturale), importanta si marimea edificiilor i
constructiilor existente (neandoielnic atractive odatd ce vor fi restaurate si conservate),
amploarea relativ redusa a lucrarilor de restaurare necesare obiectivelor cu rol de start-up,
posibilitatile de acces catre obiectivele turistice (intrucét caile de acces moderne se suprapun
drumurilor romane, atractiile turistice se gasesc in imediata vecinatate a acestora) precum si
posibilitatilor de conectare a acestui itinerariu cu obiective similare din Serbia (de exemplu
punctul de plecare pentru drumul roman Lederata-Tibiscum-Sarmizegetusa se afla in Serbia) si
judetele limitrofe (ex. Sarmisegetusa).

Nu in ultimul rand, trebuie remarcata versatilitatea acestor teme din perspectiva
serviciilor conexe ce pot fi atasate itinerariilor si care, prin inedit si autenticitate, intaresc
atractivitatea de ansamblu a temei. Este vorba despre animatie, recuzita, mijloace de transport
si servicii de cazare gi masa adaptate perioadei pe care itinerariul tematic o evoca. Posibilitatile
sunt nelimitate, singura limita fiind creativitatea intreprinzatorilor, care, consiliati de specialisti,
pot recrea in anumite locatii, atmosfera specifica perioadei. in lume, putine situri au fost
resturate din perspectiva turistica. Experientele turistice in acest context sunt puternice,
suficient de motivante pentru a genera o circulatie turistica importanta si constanta, capabila sa
furnizeze fonduri substantiale pentru conservarea acestor obiective.

Asa cum se poate vedea in figura 8, 13,50% dintre turigtii intervievati sunt interesati de
vizitarea obiectivelor istorice. Consideram acest procent ca fiind important, iar posibilitatea
includerii muzeelor in aceste itinerarii (care sunt motivante pentru 7,50% dintre turistii efectivi)
suficient de relevanta pentru a recomanda punerea in practica a temelor. Scorurile constant
bune obtinute de-a lungul timpului de vestigiile istorice ca factori motivanti pentru circulatia
turistica la nivel national (Figura 22) au fost deasemenea luate in considerare. Faptul ca marea
majoritate a vestigiilor istorice din epoca romana necesita actiuni de restaurare consideram ca
este o oportunitate (in raport cu destinatiile din aceeasi categorie deja consacrate), din doua
motive: pe de o parte datorita elementului de noutate pe care aceste sit-uri le aduc (ele nefiind
vazute pana acum) iar pe de alta parte, restaurarea se poate face in directa legatura cu intentia
de valorificare turistica a sit-ului ceea ce va duce la 0 mai buna punere in evidenta a atractivitatii

vizuale a obiectivului.
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Analiza SWOT

Puncte tari

Puncte slabe

Cerere efectiva si potentiala importanta
Dispersie teritoriala larga a obiectivelor istorice

Usurinta accesului catre fiecare obiectiv in
parte si de la un obiectiv la altul

Importanta si marimea edificiilor

Documentare stiintifica substantiala despre sit-
uri (cercetari anterioare)

Proximitatea obiectivelor cu artere rutiere
intens circulate

Buna corelare a itinerariului cu alte destinatii
turistice furnizoare de turisti potentiali

Oportunitati

O parte din terenurile pe care sunt situate

obiectivele se afla in proprietate privata

Necesitatea lucrarilor de restaurare si punere
in valoare a majoritatii sit-urilor

Lipsa de interes a localnicilor
Lipsa fondurilor necesare conservarii

Cadrul legislativ deficitar

Amenintari

Posibilitatea de conectare cu obiective similare
din judetele invecinate si Serbia

Posibilitatea acceséarii de fonduri structurale
pentru restaurare

Posibilitatea restaurarii
valorificare turistica

potrivit intentiei de

Posibilitatea atasarii la itinerariu a unor servicii
conexe care pastrand specificul temei sa
contribuie la cresterea atractivitati  de
ansamblu a traseului

Kitsh-ul
turistice

asociat cu precadere animatiei

Imposibilitatea crearii parteneriatelor potrivit
tuturor grupurilor de interes
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Segmentarea de piata

In baza criteriilor geografice, putem segmenta cererea potrivit zonelor de agregare a
circulatiei turistice la nivelul judetului si zonelor de provenienta a turistilor. Principalele zone ce
se evidentiaza in acest context, in ordinea inversa a volumului circulatiei turistice, sunt zona
Baile Herculane, Resita, Caransebes, Valiug-Crivaia, Garana-Brebu Nou si Oravita-Sasca
Montana. Pentru fiecare din aceste zone trebuiesc gandite programe de marketing in scopul
atragerii si motivarii turistilor de a parcurge itinerariul tematic. Segmentarea cererii potrivit
zonelor de provenienta identifica urmatoarele segmente de interes: locuitori ai judetelor limitrofe
(Timis, Hunedoara, Mehedinti) si locuitori ai euroregiunii DKMT.

in functie de scopului calatoriei, se deosebesc doud categorii importante de turisti: in
primul rand turisti al caror scop principal al calatoriei este altul decat parcurgerea itinerariului
tematic si in al doilea rand, turisti motivati in mod direct de aceasta forma de turism. O
subdiviziune importantd din aceasta ultimd categorie o reprezinta elevii din ciclul primar si
gimnazial care efectueaza cel putin o datd pe an excursii cu scop educativ. Fenomenul
turismului scolar este adesea neglijat de catre oferta turistica, desi are o amploare mare, este
relativ constant gi genereaza venituri substantiale.

Profilul turistului motivat in calatoria sa de parcurgerea unui itinerariu tematic ce pune in
valoare obiectivele istorice rezulta din analiza atractivitatii diferitelor resurse turistice in functie
de criteriile demografice (sex, varsta, venit, stare civila, nivel de educatie) prezentate in figurile
33-36.

Potrivit criteriilor demografice, pentru produsele “Drumurile Romanilor’ si “La marginea
Imperiului — cetati si fortificatii” profilul turistului potential evidentiaza urmatoarele:

- afinitate relativ egala a ambelor sexe (femei 54%);

- afinitate crescuta din partea grupei de varsta 26-35 de ani (45,80%) dar si o buna
reprezentare a grupei de varsta 18-25 (25%);

- afinitate relativ uniforma in functie de venit (intre 350-750 lei si peste 1500 lei 29%,

intre 750-1500 lei 37,50%.
Rezulta ca prodsele se pot adresa unor segmente mari si eterogene, preponderent ca produse
secundare, atasate unor alte produse, care motiveaza de fapt aceste categorii largi de turisti.
Nu trebuie insa scapat din vedere faptul ca, desi sunt “gustate” de o categorie vasta de turisti,
cu adevarat motivanta pentru o calatorie turistica este doar pentru 13,5% dintre ei.
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Obiectivele de marketing

in situatia de fata, intrucat data punerii in practics a acestui itinerariu, (in mod deosebit
reabilitarea sit-urilor) este greu de anticipat datorita multitudinii de factori de care depinde,
stabilirea unor termene de realizare este nerealista.

Se pot stabili insa parametrii minimi a caror indeplinire este esentiald pentru viabilitatea
economica a itinerariului. Astfel, pentru a-si justifica punerea in parctica, itinerariul trebuie, pe
de o parte, sa disperseze in teritoriu, anual, cel putin 13,5% din circulatia turistica agregata in
principalele destinatii turistice judetene (70% dintre acesti turisti vor trebui atragi din zona Baile
Herculane) iar pe de alta parte sa atraga (tot anual) un procent de 3% din circulatia turistica la
nivelul euroregiunii DKMT.

Stabilirea acestor obiective are la bazd datele statististice furnizate de Directia
Judeteana de statistica, Institutul National de Statistica precum si informatiile rezultate in urma
studiului de piata intreprins de CCTDD in perioada august-septembrie 2009 in principalele
destinatii turistice judetene.

Ele sunt deasemenea corelate cu ponderea frecventelor de revizitare a destinatiilor, aga
cum rezulta din Figura 25. Ponderea turistilor care revin in destinatiile turistice judetene este
substantiala (66%). in contextul acestor dou itinerarii tematice odata pierdut efectul de noutate
a unui itinerariu prin parcurgerea lui, pastrarea atractivitatii temei cade in sarcina parcurilor,

taberelor si evenimentelor tematice.
Stabilirea strategiei de brand si a pozitionarii competitive

Consideram ca promovarea itinerariilor tematice “Drumurile Romanilor” si “La marginea
Imperiului — cetati si fortificatii” tse poate face sub sloganul actual, dar ca itinerariile ar trebui sa
posede un logo, corelat temei, care sa mareasca “vizibilitatea,” itinerariilor, conferindu-le
identitatea de care au nevoie. Pozitionarea competitiva a itinerariilor ar trebui sa fie obiectiva,
corelata cu calitatea si ineditul experientelor turistice, printr-o punere in scena cat mai autentic
elaborata. Relatia cu competitorii directi (celelate circuite tematice ale regiunii DKMT,
obiectivele istorice din judetele invecinate, etc) poate fi una de colaborare si complementaritate.

87



| Studiu privind dezvoltarea turismului

CCTDD tematic in Caras-Severin

Programul de marketing mix

Programul de marketing mix cuprinde instrumentele de marketing prin intermediul carora
resursele antropice ce fac obiectul temei (vestigiile istorice), sunt transformate intr-un produs
turistic. Acest produs turistic va fi oferit spre vanzare cu precadere segmentelor de piata
identificate anterior, potrivit unei strategii de pret, prin intermediul unei strategii de distributie si
corelat cu activitati de promovare adecvate.

Stategia de produs

Produsul turistic din perspectiva itinerariului tematic este un concept complex. Pe langa
elementele sale principale (ex.siturile arheologice), care motiveaza de fapt calatoria, include si
elemente cu cracter secundar: infrastructura de acces, cadrul natural in care se defasoara,
structurile de primire turistica si de alimentatie publica, magazinele, comunitatile locale, etc.
Fiecare din aceste elemente poate avea un impact pozitiv sau negativ asupra experientei
turistice de ansamblu. Datoritd complexitatii si varietatii acestor factori, este nerealista
focalizarea Tn detaliu asupra fiecaruia dintre ei, dar trebuie avute permanent in vedere solutii de
minimizare si compensare a influentei acestor factori, care in realitate nu pot fi cu adevarat
controlati.

Modul de organizare a unui itinerariu tematic presupune identificarea asa numitelor
“puncte ancora,” care cuprind obiectivele turistice specifice temei. Atractivitatea acestor
obiective este definitorie pentru atractivitatea itinerariului in ansamblul sdu. De-a lungul
itinerariului mai pot fi prevazute atractii cu caracter secundar (specifice temei sau nu), puncte de
servire a mesei intr-o atmosfera specifica temei, puncte de belvedere atunci cand itinerariul
traverseaza un cadru natural spectaculos, parcari, servicii conexe, etc.

Un rol important in cadrul unui itinerariu tematic revine ghizilor specializati. Experienta
tematicd nu poate fi pusd pe deplin in valoare fard o informatie de calitate. In strategia de
dezvoltare a turismului tematic la nivelul judetului trebuie avuta in vedere necesitatea pregatirii
unor ghizi specializati pe fiecare tema in parte.

Punerea in scena a temei, atat in punctele ancora cat si pe parcursul intregii calatorii
(ex. ghizi costumati potrivit temei), animatia turistica autentic si spectaculos elaborata, sunt
esentiale nu numai pentru atractivitatea de moment a experientei turistice ci si din perspectiva
revizitarii. Importanta unor animatori calificati va impune deasemenea géndirea unui program de

instruire pentru cei interesati, in perspectiva dezvoltarii turismului tematic. Implicarea activa a
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turistilor este esentiala pentru crearea unei experiente puternice. Turistul trebuie sa realizeze o
imersiune intr-un mediu experential. Numai astfel “calatoria in timp” (in cazul produselor cu
caracter istoric) este posibila.

O amenintare majora pentru activitatile turistice tematice o reprezinta kitsch-ul (cu
precadere cel legat de animatia turistica). Proliferarea kitsch-ului arunca experienta turistica in
derizoriu, iar atractivitatea itinerariului nu se mai sustine in timp. Solutia o reprezinta instituirea
unui sistem de management al calitatii si implicarea permanenta a specialistilor din domeniile
conexe tematicii in organizarea si managementul atractiilor turistice.

Pentru temele identificate primul obiectiv amenajat in scop turistic (start-up) va stabili
etalonul de calitate pentru restul obiectivelor ce pot fi incluse Tn traseu. Din acest punct de
vedere, consideram important ca in cazul strategiei de produs pentru fiecare tema in parte, in
faza initiala resursele investite (cunoastere, capital, fortd de munca) sa se focalizeze pe un
singur obiectiv, urmand ca mai apoi, pe baza experientei acumulate si tindnd cont de
particularitatile fiecarui obiectiv in parte sa se abordeze pas cu pas si alte atractii. Calitatea
experientei turistice fiind esentiald, puterea de atractie a itinerariului poate fi compensata in
primii ani de atractia exercitata de céateva obiective. Prin puterea exemplului, treptat fiecare
atractie turistica isi va gasi locul firesc in continutul itinerariilor.

Suvenirurile reprezintd un mijloc de generare de efecte economice pozitive pentru
comunitatile locale. Cu cat suvenirurile vor fi mai autentic legate de tematica in cauza si vor
surprinde esenta experientei turistice, cu atat vor fi percepute ca un substitut viabil pentru
reamintirea sau ilustrarea experientei turistice. Suvenirurile sunt si un important mijloc de
promovare, atunci cand sunt oferite in dar cunoscutilor si prietenilor.

Pentru itinerariul tematic “Drumurile Romanilor,” potrivit repartitiei in teritoriu a atractiilor
turistice pecifice temei, punctele ancora si cele secundare sunt cele din Figura 29. ltinerariul
reproduce urmatoarele drumuri romane: Dierna-Tibiscum-Sarmizegetusa, Lederata-Tibiscum -
Sarmizegetusa, Mehadia (Praetorium) — lablanita - Lapusnicel - Prigor — Dalboset — Sopotu
Nou — Carbunari — Sasca, Dalboset — Sichevita — Gornea, Sasca - Carbunari — Moldova Noua
— Moldova Veche, Sasca — Potoc — llidia — Ciclova — Bradisorul de Jos — Ticvaniul Mic —
Dognecea — Bocsa — Ramna — Farliug (Azizis), Surducu Mare (Centum Putea) — Binis — Bocsa
— Ramna — Farliug (Azizis), Berzeasca — Gornea — Moldova Veche — Pojejena — Bazias — Socol
— Banatska Palanca .
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Intrarea in itinerarii se face fie din principalele zone de agregare a circulatiei turistice
(Baile Herculane, Valiug — Crivaia, Garana —Brebu Nou, Resita, Caransebes, Oravita), din
artere rutiere ce leaga Caras-Severinul de judetele invecinate sau din Serbia.

Pentru itinerariul tematic “La marginea Imperiului — cetati si fortificatii,” potrivit repartitiei
in teritoriu a atractiilor turistice pecifice temei, punctele ancora si cele secundare sunt cele din
Figura 30.

Durata maxima a unui itinerariu ar putea fi doua zile in conditile in care s-ar
contrabalansa extinderea teritoriala a itinerariului prin infiintarea unor parcuri tematice in zona
Dalboset, respectiv Socolari. Aceste parcuri tematice, prin activitatile si animatia autentic pusa
in scena sunt elementele care ar putea justifica durata de vizitare de doua zile a fiecarui
itinerariu.

Dat fiind specificul temelor, anumite portiuni din itinerariu (cu precadere Valea Almajului)
se pot parcurge cu mijloace de transport specifice fiecarei teme, pe de o parte, pentru un plus
de farmec si inedit al experientei turistice iar pe de altd parte pentru a maximiza interactiunea
dintre turisti si localnici, generand efecte economice la nivelul comunitatilor rurale de pe traseu.

Majoritatea itinerariilor tematice care trec prin Valea Almajului sunt orientate catre
folosiea unor mijloace de transport alternativ.

Un element central in cadrul itinerariilor trebuie sa fie Muzeul Banatului Montan, locul
unde semnificatia obiectivelor ce compun itinerariul poate fi prezentata de catre specialigtii
institutiei dintr-o perspectiva mai larga, integratoare.

Strategia de pret

Intrucat obiectivele turistice ce compun itinerariul vor functiona din punct de vedere
contabil relativ independent unul de celalalt, iar itinerariile in ansamblul lor presupun
interactiunea a unui grup relativ mare si eterogen de intreprinzatori, strategia de pret vizeaza
parteneriatele ce se pot incheia, astfel ca preturile sa fie diferentiate potrivit segmentelor de
piata tinta, iar itinerariul sa-si atinga scopurile pentru care a fost infiintat.

in acest sens se pot enunta cateva principii de baza, dupd cum urmeaza:

- pentru vizitarea ocazionala a doar unui punct ancora, taxa de vizitare ar trebui sa fie
sensibil mai mare decéat pentru achizitionarea integrald a produselor. Ideea de baza este
facilitarea dispersiei circulatiei turistice si cresterea atractivitatii produsului din perspectiva
raportului cost/beneficiu.

- pentru vizitarea in grupuri organizate, practicarea unor preturi forfetare, care includ pe

langa intrarea la obiectivele de interes (preturile de intrare insumate fiind mai mici decét in cazul
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vizitelor ocazionale) si a serviciilor de transport si alimentatie, ratiunea fiind incurajarea aparitiei
localurilor cu specific tematic prin furnizarea relativ constanta de clienti. Indirect se stimuleaza
coerenta interna a produsului tematic.

- pentru elevi se impune practicarea unor preturi preferentiale, atat din ratiuni sociale
(este un demers educativ) cat si datorita faptului ca acestia compenseaza nivelul scazut al
preturilor prin marmea grupurilor si frecventa circulatiei trusitice.

- pentru a atrage turisti din cadrul euroregiunii DKMT trebuie finfiintat un card

international care sa ofere avantaje similare pretului forfetar, pentru o gama larga de servicii.

Strategia de distributie

Distributia produselor turistice se face deasemenea in stransa legatura cu segmentele
de piata carora produsul se adreseaza si vizeaza locurile de provenintd sau de agregare a
acestora. Prin urmare, pe langa distributia directa (posibilitatea achizitionarii unui bilet de intrare
la fata locului), trebuiesc gasite mijloace eficiente prin care turistii (atat cei prezenti in destinatiile
turistice ale judetului cét si cei potentiali) sa poata achizitiona produsul.

O solutie sunt “tour-operatorii locali,” (organizatori de excursii cu caracter local,
specializati pe turismul tematic). Acestia, in colaborare sau nu cu proprietarii de structuri de
primire turistica, isi pot distribui produsul atat in principalele destinatii turistice judetene (ex.
Baile Herculane), in mod direct, cat si in zonele de provenienta ale turigtilor, cum ar fi scolile din
judetele inconjuratoare.

Distributia cardurilor internationale, multi-tematice, sau specifice unui anumit itinerariu
tematic se poate face prin centrele de vizitare si informare turistica, prin intermediul revistelor de
specialitate (ex. Magazin Istoric) sau direct, la fiecare obiectiv turistic.

Un sistem de distributie eficient nu poate nu se poate realiza decéat printr-un parteneriat
cat mai larg intre toate grupurile de interes.

Strategia de promovare

Modalitatile de promovare a acestor doua itinerarii tematice sunt extrem de diverse.
Principalul mijloc de promovare sunt chiar turigtii efectivi, care parcurg itinerariul. Cu céat
experienta turistica este mai puternica, cu atat recomandarea produsului in cercul propriu de
cunostiinte este mai probabila. Din punct de vedere al eficientei, este 0 metoda de succes, atéat
in atragerea de noi vizitatori cat si in reinnnoirea vizitelor.

Un alt mijloc de promovare important il constituie panourile informative amplasate de-a

lungul itinerariului, in preajma punctelor ancora din traseu precum si in principalele destinatii
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turistice judetene. Aceste panouri contureaza identitatea traseului ca produs turistic, iar prin
calitatea si atractivitatea lor transmit un puternic mesaj cu implicatii majore asupra atractivitatii
de ansamblu a itinerariului. Pe baza analizei rolului panourilor si semnelor de informare turistica
in atragerea turistilor catre obiective din cadrul unor itinerarii turistice (Elma MCMenemy
Marketing — 2007) s-a ajuns la concluzia ca doar aceste mijloace de promovare singure
reusesc sa mareasca circulatia turistica cu 5-10%. Monitorizarea periodica a starii de fapt a
acestor panouri si inlocuirea rapida a celor vandalizate este critica.

Cu exceptia revistelor de specialitate (ex. Magazin Istoric) unde este absolut necesara,
promovarea itinerariilor in mass-media consideram ca nu se sustine din perspectiva raportului
cost/beneficiu. Organizarea unor evenimente tematice in punctele ancora cele mai
reprezentative a itinerariilor este un mijloc eficient de promovare a temelor si implicit a
itinerariilor. In acest caz, mass-media poate fi una din solutiile de promovare.

Parteneriatele cu intreprinzatorii locali sau din zonele de proveninta, din alimentatia
publica, comert sau productia de bunuri de consum, ofera solutii multiple de promovare.
Sunvenirurile reprezinta deasemenea un mijloc indirect, subtil si eficient de promovare a
itinerariilor tematice, cu difuzie larga dar a caror efecte sunt dificil de estimat.

O decizie majora ce trebuie luata in raport cu activitatile de promovare se refera la
identificarea perioadelor optime de desfasurare a lor ca raspuns la sezonalitatea cererii. Toate
itinerariile tematice potentiale identificate prin prezentul studiu sunt afectate de sezonalitatea
cererii, preponderent ca urmare a faptului ca cererea din destinatiile sursa pentru aceste
itinerarii este sezoniera.

Modalitatile posibile de actiune sunt variatia activitatilor de promovare in relate directa cu
variatia cererii, in opozitie cu aceasta sau constant, cu aceeasi intensitate pe tot parcursul
anului. Un alt raspuns la sezonalitatea cererii il pot constitui parcurile, taberele si evenimentele
tematice.

Consideram ca si in cazul acestor itinerarii tematice, cererea pe termen lung este
stabil&, produsul turistic fiind subiectul unei cereri sezoniere. In consecinta timingul nu afecteaza
cererea de ansamblu ci doar cota de piata ce va fi atrasa. Apreciem asadar ca variatia unor
activitati de promovare in stransa legatura cu variatia cererii din destinatile sursa precum si
desfasurarea unor activitati constante, pe parcursul intregului an, in vederea cresterii gradului
de constientizare a identitatii produsului in randul segmentelor de piata vizate. Din perspectiva
constientizarii trebuie masurat timpul de scadere a gradului de constientizare si anticipat

momentul repetarii actiunilor de promovare.
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Campaniile de marketing

Campaniile de marketing reprezinta un program de actiuni, integrat si atent planificat, ce
vizeaza promovarea, distributia sau pe améandoua. Programul este destinat atingerii unor
obiective specifice, in limitele unui buget si ale unei perioade de timp. in general actiunile sunt
de scurta durata, si in practica este nevoie de mai multe campanii pentru atingerea unui obiectiv
strategic.

in contextul turismului tematic campaniile de marketing au doua dimensiuni principale:

- tehnici de promovare destinate motivarii si atragerii turistilor potentiali spre punctele de
vanzare ale produsului oferind totodata turistilor reduceri de pret si avantaje conexe;

- tehnici de facilitare a accesului turigtilor interesati catre punctele de vanzare a
produsului.

in mod uzual, campaniile de marketing sunt asociate activitatilor de promovare. Pentru
itinerariile tematice “Drumurile Romanilor” si “La marginea Imperiului — cetati si fortificatii”
consideram ca sunt esentiale Tn momentul lansarii lor pe piata, precum si in perioadele de varf
sezonier din destinatiile turistice judetene, cand volumul cererii poate compensa nivelul
reducerilor pe care campaniile le implica.

Din perspectiva oranizatiei de marketing turistic judetean, nu trebuie pierdut din vedere
necesitatea desfasurarii activitatilor de informare si promovare permanentd a itinerariilor
turistice tematice, in randul grupurilor locale de interes (comunitati locale, intreprinzatori, ONG-
uri etc) intrucét acestea influenteaza calitatea experientei turistice.

Modalitati de monitorizare, evaluare si control a campaniilor

Modalitati de monitorizare, evaluare si control trebuie prevazute nu doare in situatiile
derularii campaniilor de marketing ci si in legatura cu toate celelate activitati de marketing
desfasurate. Consideram esentiala implemenatrea unui sistem de feed-back, care sa permita
ajustarea elementelor mixului de marketing in timp real, in functie de situatia existenta pe piata.
Principalii parametrii de interes sunt volumul si intensitatea circulatiei turistice, gradul de
satisfactie al consumatorilor, volumul incasarilor si proportionalitatea acestuia cu actiunile de

promovare sau campaniile derulate.
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Itinerariul tematic “Drumul Fierului”
Prelucrarea metalelor pe teritoriul judetului, din antichitate pdnad in perioada modernd

Figura 31.

Ciclova Montana

Ciclova Romana

Parcursul itinerariului

Punct "ancord” - atractie turistica specifica lemei

Punct de intrare in itinerariul tematic

Punct "ancora” - parc tematic

Segment de itinerariu parcurs cu bicicleta
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Resita - Furnalul nr. 2, Podul Stavila 1930, Muzeul Locomotivelor 1972, Fabrica de
Locomotive, azi hal&d motoare Diesel 1918 — 1941, Laminorul de tabl4, cu abur, azi hala - in
incinta CSR 1845, Podul de la Vama 1931, Gara Resita-Sud 1914, Ansamblul hidroelectric
"Grebla” 1903 -1904 , Distileria lemnului 1905, Moara Juracek sec XIX. , Tarnova Instalatii
metalurgice sec. XVIII - XIX "Salistiuta” sec. XVIII — XIX, Secu Casa Putului, azi locuinta
1878, Ansamblu tunel, pod si apeduct 1903 in cadrul Cantonului CSR

(Consideram oportun organizarea unui parc tematic data fiind semnificatia istorica a
localitatii si necesitatea infiintarii unui ,punct de sprijin” pentru atractivitatea de ansamblu a
itinerariului)

Moniom — vetre de turnare

Bocsa - Punctul Cracul de aur din Mina Bocsa, Turnul de alimentare al furnalului si
Ansamblul stavilar + canal de aductiune apa pentru furnale

Ocna de Fier — Muzeul de mineralogie estetica

Dognecea - Barajul si lacul de acumulare "Lacul Mic" La intrarea in sat, dinspre Resita cca.
1724, Uzina metalurgica; La intrarea in sat, dinspre Resita 1858, Galeria miniera Cristina
sec. XVIII

Giurgiova — depozit de bronzuri

Oravita - Moara (cu motoare Ganz-Danubius) 1880 , Gradina de tir 1873 Piata Ferdinand
9, Gara Oravita Roména 1847, Barajul "Lacul Mic” 1724-1733, Barajul "Lacul Mare” 1724-
1733 , Canal aval lacuri1733 — 1754, Ateliere manufacturiere (fragmente) sec XVIII,
Farmacie — 1875

@
@
@
5
&
@

Calea ferata Oravita — Anina

® ®

Anina - Sistem de canalizare cuprinzédnd Canale de aductiune apa si Canalizare orasg, cu
gurile Grota Buhui si Valea Morii (sec. XIX), Gara CFR Anina (1843-1846), Ansamblul
Putului | cuprinzand Putul | Magind de extractie cu abur (1874), , Ansamblul Uzinei
siderurgice cuprinzand Centrala termoelectrica, cu turbinele 1897 cu transformare in 1927,
Fabrica de suruburi 1872, Turnatorie laminoare 1867-1872, Fabrica de apa amoniacala
1926, Fabrica de caramizi refractare 1866 si Atelier mecanic 1859, Ansamblul atelierelor
(Steierdorf) 1800-1850

@ Ciclova Montana - Ruinele fostei fabrici de bere 1750-1800

0 Sasca Montana - Exploatare miniera din sec II-Ill Epoca Daco-Romané

@ Gornea - Exploatare miniera din Epoca Daco-Romana

@ Moldova Noua — Exploatare miniera din Epoca Daco-Romana, Expozitie permanentd de
arheologie, istorie si etnografie

c Valiug - Ansamblul amenajarilor hidroenergetice de pr raul Barzava 1901 - 1959 ce
cuprind: Hidrocentrala Breazova 1916, Baraj Breazova 1901, tunele, canale, apeducte,
poduri construite Tn perioada 1901-1904, si Baraj Valiug din 1959.
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Perioadele cele mai indepartate ale istoriei umane se definesc prin marturii arheologice
despre schimbarile fundamentale ale modului in care se confectionau obiecte, iar importanta

conservarii si studierii marturiilor acestor schimbari este universal acceptata.

Atestarile documentare referitoare la preocuparile locuitorilor acestor meleaguri legate de
prelucrare a metalelor si minerit, se ntind pana in 2000-1700 i.ch. Ele imbraca diverse forme,
de la obiectele rudimentare de cupru si bronz ale civilizatilor primitive, pana la edificiile si
utilajele sofisticate specifice revolutiei industriale si perioadei moderne. Aceste marturii
materiale ale traditiilor legate de prelucrarea metalelor (fierului) si minerit, au o valoare
universala, si pe plan mondial se manifesta o tendinta puternica de conservare gi valorificare a
acestora in scop turistic. Banatul Montan adaposteste cel mai vechi centru industrial al tarii, pe
raza judetului Carag Severin, regasindu-se cca. 25% din monumentele industriale clasate ale
Romaéniei.

Dezvoltarea turismului tematic este un mod de valorificare in scop turistic a acestor
obiective, de furnizare de fonduri pentru conservarea acestora. Prin caracterul educativ pe care
il implica, contribuie la cresterea interesului publicului larg pentru patrimoniul industrial si

aprecierea valorilor sale.

Itinerariul tematic ,,Drumul Fierului” este in primul rand o calatorie in timp, o punere in scena
a evolutiei tehnologiilor privind prelucrarea si extragerea minereurilor din cele mai vechi timpuri
si pana astazi, subliniind totodata implicatiile sociale ale acestor indeletniciri. Este deopotriva o

experienta turistica (interesanta si educativa), cat si un demers activ de conservare.
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Patrimoniul industrial este constituit din marturiile culturii industriale care au semnificatie
istorica, tehnologica, sociala, arhitecturala si stiintifica. Aceste marturii pot fi cladiri, masgini
si instalatii, laboratoare, mori si fabrici, mine si situri pentru procesare si rafinare, depozite,
locuri in care energia este generata, transmisa si folosita, structuri si infrastructuri de
transport, precum si locuri folosite pentru activitati sociale legate de industrie cum ar fi
locuinte, lacasuri de cult, cladiri pentru educatie.

Valorile patrimoniului industrial

Patrimoniul industrial reprezintd marturia activitatilor care au avut si continua sa aiba
consecinte istorice profunde. Motivele pentru care trebuie protejat patrimoniul industrial au
la baza valorile universale ale acestei marturii, mai degraba decéat unicitatea unor situri
exceptionale.

Patrimoniul industrial are valoare sociald permitand reconstituirea vietii de zi cu zi a
oamenilor si dand un important simt al identitatii. Are valoare tehnologica si stiintifica
pentru istoria manufacturii, ingineriei, constructiilor si poate avea o importantd estetica
considerabila datorita calitatatii arhitecturii, designului si a conceptiei sale.

Aceste valori sunt intrinseci sitului, structurilor sale, componentelor, maginilor si peisajului
sau industrial, documentatiei sale scrise si de asemenea componentelor intangibile ale
industriei pastrate in memoria colectiva si in obiceiuri.

Raritatea, inteleasa ca supravietuire a unor anumite procese tehnologice, tipologii de situri
sau peisaje, da o si mai mare valoare care trebuie evaluata cu grija. Exemplele cele mai
vechi sau de pionierat au o valoare deosebita.

Prezentare si interpretare

Interesul si preocuparea publicului pentru patrimoniul industrial precum si aprecierea
valorilor sale sunt cele mai sigure cai pentru a il conserva. Autoritatile publice trebuie sa
explice activ intelesurile si valorile siturilor prin publicatii, expozitii, televiziune, internet si
alte mijloace media, prin asigurarea accesului la siturile importante si prin promovarea
turismului Tn zonele industriale.

Muzeele industriale si tehnice i siturile industriale pastrate sunt doua modalitati importante
de a proteja si interpreta patrimoniul industrial.

Trasee internationale si regionale dedicate patrimoniului industrial pot sublinia transferul
neincetat de tehnologie industriala si migratia la scara mare a populatiei care poate fi
cauzata de acesta.

Sursa: ,Carta de la Venetia pentru Conservarea si Restaurarea Monumentelor si Siturilor”
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Vestigiile istorice ce sunt incluse Tn acest itinerariu sunt Tn aceeasi situatie ca si cele
inluse in itinerariile “Drumurile Romanilor” si “La marginea Imperiului — cetati si fortificatii.” In
cadrul acestei teme un rol important revine artefactelor ce se gasesc la Muzeul Banatului
Montan din Resita, ele fiind mult mai explicite in ilustrarea tehnologiilor primitive de prelucrare a
metalelor decét sit-urile arheologice incluse in itinerariu.

Obiectivele de cultura industriald, cu putine exceptii (ex. calea feratd Anina-Oravita) sunt
neamenajate pentru turism si se afla in diverse stadii de degradare, preponderent datorita
neluarii masurilor de conservare, precum si vandalizarilor repetate in vederea recuperarii fierului
vechi.

Aceste obiective au deasemenea mari probleme de proprietate (inclusiv cele declarate
monument cultural — ex. Furnalul 2 de la Resita), intrucat se gasesc in perimetrul entitatilor
economice care le-au exploatat si care, in prezent au un statut incert, complicat de
numeroasele litigii inerente declinului economic din ultimele decenii.

Obiectivele de cultura industriala nu sunt percepute drept atractii turistice decat de catre
5% dintre turistii intervievati (Figura 8). Neatractivitatea turistica a acestor obiective nu trebuie
sa ingrijoreze, intrucat, pana in prezent, ele nu au fost incluse intr-o oferta turistica, nu au fost
adaptate cerintelor turistice. Pentru ca multe au fost functionale pdna acum, sunt inca percepute
in congtiinta colectiva drept entitati economice producatoare de bunuri si generatoare de locuri
de munca, lipsind perspectiva istorica si culturala.

Fostii angajati care si-au petrecut mare parte din viata in perimetrul acestor obiective
sunt puternic atasati de acestea, si le inteleg semnificatia culturald, chiar daca nu sunt neaparat
persoane emancipate cultural. Acesti ghizi autentici, sunt o importanta resursa si un element
autentic esential in punerea in scena, din perspectiva turistica a acestor atractii. Acestora li se
mai adauga si documentatia amanuntita, scrisa si vizuala a activitatii si evolutiei in timp a
acestor entitati industriale.

Asocierea obiectivelor de cultura industriala imaginii turistice a judetului (calea ferata
Anina-Oravita 5,83% si Muzeul de locomotive 5,99%) reprezinta un element demn de retinut.
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Analiza SWOT

Puncte tari

Puncte slabe

Numarul mare si puternica semnificatie
cultural-istorica a acestor obiective

Dispersie teritoriald ce permite constituirea
itinerariilor tematice potrivit logicii care le-a
generat

Usurinta accesului catre fiecare obiectiv in
parte si de la un obiectiv la altul

Existenta unor persoane ce cunosc In
amanunt activitatile si evolutia in timp a
acestor obiective

Documentare stiintifica substantiala despre sit-
uri (cercetari anterioare)

Proximitatea obiectivelor cu artere rutiere
intens circulate

Buna corelare a itinerariului cu alte destinatii
turistice furnizoare de turisti potentiali

Oportunitati

Cerere efectiva scazuta

Terenurile pe care sunt situate obiectivele se
afla in proprietate privata sau sunt obiectul
unor litigii

Necesitatea lucrarilor de punere in scena din
perspectiva turistica

Lipsa de interes si resurse a proprietarilor sau
administratorilor acestor obiective

Cadrul legislativ deficitar

Amenintari

Posibilitatea transformarii fostilor angajati in
ghizi turistici ce pot conferi autenticitate
produsului

Posibilitatea de conectare cu obiective similare
din judetele Tnvecinate si Serbia

Posibilitatea conectarii itinerariului la itinerariile
europene

Posibilitatea acceséarii de fonduri structurale
pentru restaurare

Imposibilitatea crearii parteneriatelor potrivit
tuturor grupurilor de interes

Deteriorarea si vandalizarea obiectivelor
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In baza criteriilor geografice, putem segmenta cererea potrivit zonelor de agregare a
circulatiei turistice la nivelul judetului gi zonelor de provenienta a turistilor. Principalele zone ce
se evidentiaza in acest context, in ordinea inversa a volumului circulatiei turistice, sunt zona
Baile Herculane, Resita, Caransebes, Valiug-Crivaia, Garana-Brebu Nou si Oravita-Sasca
Montana. Pentru fiecare din aceste zone trebuiesc gandite programe de marketing in scopul
atragerii si motivarii turistilor de a parcurge itinerariul tematic. Segmentarea cererii potrivit
zonelor de provenienta identifica urmatoarele segmente de interes: locuitori ai judetelor limitrofe
(Timis, Hunedoara, Mehedinti) si locuitori ai euroregiunii DKMT.

in functie de scopului calatoriei, se deosebesc doud categorii importante de turisti: in
primul rand turisti al caror scop principal al calatoriei este altul decat parcurgerea itinerariului
tematic si in al doilea rand, turisti motivati in mod direct de aceasta forma de turism. O
subdiviziune importantd din aceasta ultimd categorie o reprezinta elevii din ciclul primar si
gimnazial care efectueaza cel putin o data pe an excursii cu scop educativ. Fenomenul
turismului scolar este adesea neglijat de catre oferta turistica, desi are o amploare mare, este
relativ constant gi genereaza venituri substantiale.

Profilul turistului motivat in calatoria sa de parcurgerea unui itinerariu tematic ce pune in
valoare obiectivele de cultura industriala rezultd din analiza atractivitatii diferitelor resurse
turistice in functie de criteriile demografice (sex, varsta, venit, stare civila, nivel de educatie)
prezentate in figurile 33-36.

Potrivit criteriilor demografice, pentru produsul “Drumul Fierului,” profilul turistului potential
evidentiaza urmatoarele:

- obiectivele de cultura industriala atrag preponderent barbatii (78% - este singura tema

in care criteriul sex are o influentd majora), cu varste intre 26 si 35 de ani 33% (segmentele 18-
25 si 36-45 sunt deasemenea bine reprezentate — 22%), casatoriti (88%), cu venituri intre 350-
1500 lei (88%);
Rezultd ca piata produsului este mai restransa (criteriul de sex) decat in cazul celorlalte
produse tematice. Aceasta situatie poate fi contracaratd prin organizarea unor evenimente
tematice culturale (concerte, spectacole, expoziti de artd) care sa fie atractive pentru
segmentele mai slab reprezentate (ex. femeile).
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Obiectivele de marketing trebuie sa indeplineasca cumulativ urmatoarele cerinte: sa fie
focalizate pe segmentele de piata tinta, sa prevada un rezultat concret, sa fie cantitative gi sa
indice termenul posibil de realizare. in situatia de fata, intrucat data punerii in practicd a acestui
itinerariu, (in mod deosebit punerea in scena a sit-urilor) este greu de anticipat datorita
multitudinii de factori de care depinde, stabilirea unor termene de realizare este nerealista.

Se pot stabili insa parametrii minimi a caror indeplinire poate oferi o imagine despre
viabilitatea economica a itinerariului. Astfel, itinerariul poate, pe de o parte, sa disperseze in
teritoriu (potrivit rezultatelor cercetarii intreprinse in randul turistilor efectivi), anual, cel putin 5 %
din circulatia turistica agregata in principalele destinatii turistice judetene (70% dintre acesti
turisti vor trebui atragi din zona Baile Herculane) iar pe de altéd parte sa atraga (tot anual) un
procent egal de turisti potentiali din urmatoarele surse: circulatia turistica scolara, circulatia
turistica de la nivelul euroregiunii DKMT si circulatia turistica aferenta circuitelor tematice de
cultura industriala europene.

Stabilirea acestor obiective are la baza datele statististice furnizate de Directia
Judeteana de statistica, Institutul National de Statistica precum si informatiile rezultate in urma
studiului de piata intreprins de CCTDD in perioada august-septembrie 2009 in principalele
destinatii turistice judetene.

Ele sunt deasemenea corelate cu ponderea frecventelor de revizitare a destinatiilor, aga
cum rezulta din Figura 25:

Ponderea turistilor care revin in destinatiile turistice judetene este substantiala (66%). in
contextul itinerariului tematic “Drumul Fierului”, devine o provocare, intrucat odata pierdut
efectul de noutate al unui itinerariu, pastrarea atractivitatii acestuia in randul turistilor care I-au
parcurs depinde in mare masura doar de activitatile de marketing desfasurate (organizarea

evenimentelor tematice).

Consideram ca promovarea itinerariului tematic se poate face sub sloganul actual, dar
ca itinerariul ar trebui sa aiba un logo al sau, corelat temei, care sa mareasca “vizibilitatea,”
itinerariului, credndu-i o identitatea de care are nevoie. Pozitionarea competitiva itinerariului ar

trebui sa fie obiectiva, corelata cu ineditul experientei turistice, printr-o punere in scena cat mai
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spectaculoasa. Relatia cu competitorii directi (celelate circuite tematice ale regiunii DKMT,
obiectivele istorice din judetele invecinate, etc) poate fi una de colaborare si complementaritate.

Programul de marketing mix cuprinde instrumentele de marketing prin intermediul carora
resursele antropice ce fac obiectul temei (obiectivele de cultura industriala), sunt transformate
intr-un produs turistic. Acest produs turistic va fi oferit spre vanzare cu precadere segmentelor
de piata identificate anterior, potrivit unei strategii de pret, prin intermediul unei strategii de
distributie si corelat cu activitati de promovare adecvate.

Produsul turistic “Drumul Fierului” este un produs complex. Pe de o parte este o
calatorie in timp, capitalizdnd descoperirile arheologice referitoare la traditile tehnologice
milenare de prelucrare a metalelor pe teritoriul judetului (un rol important revenind Muzeului
Banatului Montan din Resita) si sit-urilor arheologice din teritoriu. Pe de altd parte pune in
valoare obiectivele de cultura industriala aparute (odata cu dezvoltarea industriei extractive si
de prelucrare a metalelor), din secolul XVIl pana in perioada moderna. Un element important in
cresterea valorii educative si a dinamicii itinerariului il reprezinta infiintarea unui parc tematic la
Resita, care sa includa in perimetrul sau si actualul Muzeu de locomotive.

Componenta dinamica a itinerariului potrivit situatiei actuale o reprezinta calatoria cu
trenul de la Oravita la Anina, urmata de intoarcerea cu bicicleta la Oravita. Desi atractivitatea
obiectivelor industriale, este greu de perceput si altfel decéat din perspectiva educativ-cognitiva,
modul in carea obiective similare din alte tari (ex. Germania) au fost adaptate activitatilor
turistice reprezinta un model de urmat. Jocul de lumini proiectate pe edificiile industriale
impozante, creaza noaptea un decor feeric pentru desfasurarea unor variate manifestari
culturale (concerte de muzica, spectacole de teatru si opera, expozitii de arta, etc).

Intereventia neinvaziva asupra acestor resurse permite punerea lor in scena folosind
resurse putin costisitoare dar de mare efect, punctul forte al acestor atractii fiind in final
spectaculozitatea. Cu cét experientele turistice vor fi mai spectaculoase, cu atét turistii vor fi mai
motivati sa revina sau sa recomande altora produsul. Existenta unui bogat material audio-vizual,
filmat si inregistrat de-a lungul timpului, faciliteaza punerea in scena, intr-un mod realist a
experientei turistice.
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Un rol important in cadrul unui itinerariu tematic revine ghizilor, fosti angajati, care
vorbind din propria experientda, adesea evocand lucruri inedite, dintr-o perspectiva inedita.
Experienta tematica nu poate fi pusa pe deplin in valoare fara o informatie veridica.

Pentru itinerariul tematic “Drumul Fierului,” potrivit repartitiei in teritoriu a atractiilor
turistice pecifice temei, punctele ancora si cele secundare sunt cele din Figura 31.

Pentru ca experienta turistica sa aiba un caracter unitar (din perspectiva informatiilor
receptate de turisti), punctul de plecare ar trebui sa fie orasul Resita, mai exact Muzeul
Banatului Montan, urmand ca punctul terminus sa fie tot Resita, mai precis parcul tematic ce
trebuie infiintat. Aceasta abordare nu este imperativa pentru celelalte itinerarii tematice. Unul
din motivele ce impun aceasta abordare se datoreaza faptului ca aceasta tematica ar trebui sa
genereze efecte economice importante la nivelul oragului Regita, obiectiv pe care nici un alt
itinerariu nu-l poate atinge.

Durata maxima de parcurgere a itinerariului este de doua zile, fapt care presupune
accelerarea ritmului de vizitarea a unor obiective, oferind astfel, alaturi de atractivitatea de

ansamblu a itinerariului, motivatia turigtilor de reveni.

Intrucat obiectivele turistice ce compun itinerariul vor functiona relativ independent unul
de celalalt, din punct de vedere contabil, iar itinerariul in ansamblul sau va presupune
interactiunea a unui grup relativ mare si eterogen de intreprinzatori, strategia de pret vizeaza
parteneriatele ce se pot incheia, astfel ca preturile sa fie diferentiate potrivit segmentelor de
piata tinta, iar itinerariul sa-si atinga scopurile pentru care a fost infiintat.

In acest sens se pot enunta cateva principii de baza, dupa cum urmeaza:

- pentru vizitarea ocazionala a doar unui punct ancora, taxa de vizitare ar trebui sa fie
sensibil mai mare decét pentru achizitionarea produsului “Drumul Fierului,” in ansamblul s&u.
Ideea de baza este facilitarea dispersiei circulatiei turistice si cresterea atractivitatii produsului
din perspectiva raportului cost/beneficiu.

- pentru vizitarea in grupuri organizate, practicarea unor preturi forfetare, care includ pe
langa intrarea la obiectivele de interes (preturile de intrare insumate fiind mai mici decét in cazul
vizitelor ocazionale) si serviciile de transport si alimentatie, ratiunea fiind incurajarea aparitiei
localurilor cu specific tematic prin furnizarea relativ constanta de clienti. Indirect se stimuleaza

coerenta interna a produsului tematic.
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- pentru elevi se impune practicarea unor preturi preferentiale, atat din ratiuni sociale
(este un demers educativ) cat si datorita faptului ca acestia compenseaza nivelul scazut al
preturilor prin marmea grupurilor si frecventa circulatiei trusitice.

- pentru a atrage turigtii potentiali din cadrul euroregiunii DKMT sau alte zone trebuie
infiintat un card international care sa ofere avantaje similare pretului forfetar, pentru o gama

larga de servicii.

Distributia produselor turistice se face deasemenea in stransa legatura cu segmentele
de piata carora produsul se adreseaza si vizeaza locurile de provenintd sau de agregare a
acestora. Prin urmare, pe langa distributia directa (posibilitatea achizitionarii unui bilet de intrare
la fata locului), trebuiesc gasite mijloace eficiente prin care turistii (atat cei prezenti in destinatiile
turistice ale judetului cét si cei potentiali) sa poata achizitiona produsul.

O solutie sunt “tour operatorii locali,” (organizatori de excursii cu caracter local,
specializati pe turismul tematic). Acestia, in colaborare sau nu cu proprietarii de structuri de
primire turistica, isi pot distribui produsul atat in principalele destinatii turistice judetene (ex.
Baile Herculane), in mod direct, cat si in zonele de provenienta ale turistilor, cum ar fi scolile din
judetele inconjuratoare.

Distributia cardurilor internationale, multi-tematice, sau specifice itinerariului “Drumul
Fierului” se poate face prin centrele de vizitare gi informare turistica, prin intermediul revistelor
de specialitate (ex. Magazin Istoric), prin intermediul ERIH sau direct, la fiecare obiectiv turistic.

Modalitatile de promovare a itinerariilor tematice sunt extrem de diverse. Principalul
mijloc de promovare sunt chiar turistii efectivi, care parcurg itinerariul. Cu cat experienta turistica
este mai puternica, cu atat recomandarea produsului in cercul propriu de cunostiinte este mai
probabild. Din punct de vedere al eficientei, este 0 metoda de succes, atat in atragerea de noi
vizitatori cat si in refnnnoirea vizitelor.

Un alt mijloc de promovare important il constituie panourile informative amplasate de-a
lungul itinerariului, Tn preajma punctelor ancora din traseu precum si in principalele destinatii
turistice judetene. Aceste panouri contureaza identitatea traseului ca produs turistic, iar prin
calitatea si atractivitatea lor transmit un puternic mesaj cu implicatii majore asupra atractivitatii
de ansamblu a itinerariului. Pe baza analizei rolului panourilor si semnelor de informare turistica

in atragerea turistilor catre obiective din cadrul unor itinerarii turistice (Elma MCMenemy
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Marketing — 2007) s-a ajuns la concluzia ca doar aceste mijloace de promovare singure
reusesc sa mareasca circulatia turistica cu 5-10%. Monitorizarea periodica a starii de fapt a
acestor panouri si inlocuirea rapida a celor vandalizate este critica.

Promovarea in mass-media (cu exceptia evenimentelor tematice ce vor fi organizate
perimetrul obiectivelor) consideram ca nu se sustine din perspectiva raportului cost/beneficiu.
schimb, pentru acest itinerariu este esentiala afilierea sa la reteaua ERIH (European Route of
Industrial Heritage). Apartenenta la reteaua ERIH aduce cu sine mediatizarea traseului la
nivelul intregului continent, preponderent in randul segmentelor de piata vizate, la un cost foarte
avantajos (cotizatia anuala).

Parteneriatele cu intreprinzatorii locali sau din zonele de proveninta, din alimentatia
publica, comert sau productia de bunuri de consum, ofera solutii multiple de promovare.
Sunvenirurile reprezinta deasemenea un mijloc indirect de promovare ce se poate atasa acestui
itinerariu, limitele fiind doar creativitatea intreprinzatorilor din domeniu.

Consideram ca itinerariul “Drumul Fierului” nu este un produs sezonier in intregimea lui,
el fiind afectat doar de sezonalitatea cererii din destinatiile sursa, cererea potentiala pentru
produsul “Drumul Fierului” putand fi atrasa pe tot parcursul anului, cu excluderea “buclei” din
sudul judetului.

Traseul European al Patrimoniului Industrial - ERIH

(European Route of Industrial Heritage)

ERIH este o retea de informare turistica asupra patrimoniului industrial al Europei. A fost
dezvoltata in anii 2003 — 2008, printr-un proiect finantat de Uniunea Europeana (INTERREG Il B - North
West Europe), de catre o retea formata din 11 parteneri europeni. Pentru continuitatea retelei, in 2008
ERIH a fost inregistrata ca asociatie in Germania. Numarul memobrilor retelei a crescut, de la 17 membrii
fondatori s-a ajuns in prezent la peste 100 de membrii din 16 tari europene. Este o retea a celor mai
importante site-uri de patrimoniu industrial din Europa, o retea prin care patrimoniul industrial european
este interconectat. Aceasta retea cuprinde de la instalatiile de productie dezafectate, la peisajul parcurilor

industriale si pana la muzeele interactive de tehnologie.

in prezent, ERIH reprezinta 845 site-uri din 31 de tari europene. Printre aceste site-uri, exista 66
de puncte de ancorare (« puncte ancora») cu ajutorul carora s-a construit ruta virtuala principala - ERIH.
Coloana vertebrala a traseului este formata din asa-numitele « puncte ancora », care reprezinta
monumente remarcabile din punctele vitale (cartierele generale) ale Marii Revolutii Industriale din tari
precum : Marea Britanie, Belgia, Olanda, Luxemburg si Germania. Dar acesta este doar inceputul. Pentru

ca ERIH intentioneaza sa se dezvolte in continuare - inspre frontierele Europei. Pentru 11 din traseele
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regionale este prezentata istoria industriala in detaliu. Exista 10 Rute Europene Tematice (European
Theme Routes) care arata diversitatea istoriei europene industriale si radacinile lor comune. Toate site-

urile se refera la aceste 10 Rute Europene Tematice.

Punctele de ancora

S-au ales pe considerentul ca exista o multime de caracteristici ancorate in acele zone. in primul
rand, cadrul general. Punctul de ancora cuprinde o gama completa de istorie europeana industriala.
Punctul de ancora — arata turistilor ceea ce pot vedea la nivel local. Toate punctele ancora reprezinta
simultan puncte de plecare pentru o varietate de rute regionale. Cu ajutorul carora vizitatorii de toate
varstele pot descoperi si retrai patrimoniul industrial, sub forma de excursii atractive ghidate, prezentari
multi-media si evenimente speciale remarcabile.

Traseele Regionale

Fiecare regiune are propriile sale de “specialititi”. In acest sens, patrimoniul industrial european
este la fel ca hrana. Puterea sa consta in faptul ca ea uneste traditii diferite in jurul unei ideei unice.
Rutele peisajele regionale care au lasat amprenta asupra istoriei industriale europene sunt reunite prin
link-uri si site-urile.

Traseele Tematice Europene

Cum ar fi : "Comori ale Pamantului": ce, unde, cand si cum au fost ele extrase de la sol?
Sau "fabricarea produselor textile": etapele de-a lungul drumului de la fibra la fabrica.
Sau "transport si comunicare": reconstituie piste a revolutiei industriale. Exista 10 trasee tematice
europene: textile, minerit, fier si otel, manufacturi, energie, transport si comunicatii, apa, locuinte si
arhitectura, servicii si industrie usoara, peisaje industriale. Rezultatul acestor trasee tematice este o
diagrama "circuit", a rutelor comune de patrimoniu industrial european.

Membrii ERIH sunt: site-uri de patrimoniu industrial, organizatii publice sau private, persoane juridice
si persoane fizice. Exista patru categorii diferite de membru deplin cu putere de vot: (se aplica tarife de
membru diferentiate pe cele 4 categorii)

1. Punctele de ancorare sunt site-uri de importanta istorica si atractii turistice.

Caracteristicile punctului de ancorare ideal:

« este un loc de intélnire la nivel national, de importanta in istoria industriala a Europa,
« ofera vizitatorilor sai facilitati atractive actualizate, de exemplu, circuite cu ghid

+ arata demonstratii de activitati efective, multimedia, de ex. de prelucrare a pestelui,

« ofera trasee speciale pentru copii,

* relateaza istoria sa, cu interpretari, imagini si expozitii,

« Utilizeaza Tmprejurimile sale pentru expozitii, evenimente culturale si alte atractii,

» maximizeaza potentialul sau, cu concepte inovatoare pentru utilizare,

* are acces la o infrastructura moderna de turism,

* este pregatit pentru a face publicitate in mod activ in reteaua de ERIH de eco-marketing,
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* se angajeaza sa Trasee in curs de dezvoltare regionala Tn bazinul hidrografic din care face
parte.
Decizia daca un site-ul indeplineste criteriile pt. a deveni “punct de ancorare” este luata de catre consiliul
de ERIH pe baza informatiilor furnizate de site-ul pentru care s-a trimis cererea de inscriere.
Punctele de ancorare primesc un pachet complet de introducere si promovare pe piatd compus din:
semne de aluminiu de inalta calitate, pliante ERIH, prezentare detaliata pe site (100.000 de vizitatori pe
luna), precum si accesul la informatii exclusiv pentru experti.
2. Site-urile individuale
Toate celelalte site-uri care nu indeplinesc (inca) criteriile de inalta calitate, pentru a fi punct de
ancorare pot deveni membru al ERIH. Aceste site-uri platesc o taxa mai mica de membru. Beneficiaza de
o prezentare pe site-ul ERIH (mai putin detaliata decat punctele de ancorare), precum si materiale ERIH
pentru prezentare-distributie. Site-uri individuale, nu trebuie neaparat sa fie parte dintr-un traseu regional,
dar cu siguranta trebuie sa fie parte a unei rute tematice europene.
4. Membrii — persoane juridice
Organizatile publice si private sau institutile active in domeniul protectiei si conservarii
monumentelor, turismului, cercetarii, precum si universitatile si toate celelalte organizatii interesate in
domeniul patrimoniului industriale, pot deveni membri ai ERIH. Ei vor avea acces la o retea de experti
europeni pentru patrimoniul industrial. ERIH le faciliteaza acestora sa gasesasca regiuni, site-uri si
organizatii din toata Europa cu care sa realizeze schimburi de experienta prin intermediul e-mail-ului,
intalnirilor si conferintelor.
5. Persoanele fizice
Fiecare individ interesat de patrimoniul industrial european si sprijinirea obiectivelor retelei ERIH
poate deveni membru. Indivizii au acces la informatii exclusive, si pot participa la evenimente de exceptie,
conferinte nationale si internationale.
Exista o a doua categorie pentru adeziuni individuale, fara putere de vot: Prietenii ERIH.
Aceasta este o categorie de membru pentru persoanele fizice care sustin obiectivele ERIH si, care ar dori
sa fie informati cu privire la evolutia proiectului si evenimente. Aceasta categorie poate fi upgradata la

statutul de membru deplin individual in conditiile platii abonamentului corespunzator.

Rutele regionale

Acestea sunt o colectie de atractii grupate in jurul unuia sau mai multor puncte de ancorare dintr-o
regiune. Toate site-urile de pe rutd pot deveni membru ERIH si pot sa achite o taxa individuala de
membru. Aceasta inseamna ca fiecare Punct Ancora de pe o ruta regionala plateste taxa normala de
Punct Ancora; iar alte alte site-uri pot plati tarifele pentru site-uri  individuale.
In cazul in care ruta este reprezentata de o organizatie, organizatia plateste taxa de membru — persoana
juridica. Taxele pot fi platite de catre site-uri in mod individual sau de catre o organizatia care reprezinta

site-urile pe traseul regional.
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in Romania nu esxista membri ERIH dar existd urmatoarele obiective de patrimoniu industrial din

Romania afiliate ERIH:

Locatie Site Tema

Bucuresti Technical Museum Prof Ing D Leonida Manufacturi

Cluj Napoca Transylvanian Ethnographic Museum Manufacturi

Dr. Tr. Severin Iron Gates Museum Transport si
comunicatii

Ploiesti National Museum of the Qil Industry Energie

Slanic Prahova Salt Museum Minerit

Timisoara Tramway Museum Transport si
comunicatii

Pentru itinerariul “Drumul Fierului,” campaniile de marketing trebuie sa vizeze lansarea
traseului, varfurile de sezon din destinatile sursa si evenimentele tematice organizate in

punctele ancora.

Consideram esentiala implemenatrea unui sistem de feed-back (inregistrarea numarului
de vizitatori si a zonelor de provenienta), care sa permita ajustarea elementelor mixului de
marketing in timp real, in functie de situatia existenta pe piata. Principalii parametrii de interes
sunt volumul si intensitatea circulatiei turistice, gradul de satisfactie al consumatorilor, volumul

incasarilor si proportionalitatea acestuia cu actiunile de promovare sau campaniile derulate.
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Itinerariul tematic “Mozaic cultural”
Diversitatea etnicd si valorile sale materiale si spirituale

Figura 32.
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Principalele atractii specifice temei

o Baile Herculane - Monumente de arhitectura, Expozitia permanenta de istorie a
statiunii, Monumente de arté plastica.
Mehadica - Muzeul satesc cu exponate de etnografie, piese de arheologie si
documente de istorie locala .

9 Eftimie Murgu - Ovbelisc ridicat cu prilejul impliniri a 100 de ani de la moartea revolutionarului

Eftimie Murgu (1805 — 1870), Bustul lui Eftimie Murgu, Casa istoricului dr. lon Sirbu (1885-1922),
Rezervatie etnograficd mulinologica, Sarbétoarea liliacului (la inceputul lunii mai).

e Bania - Muzeu ce cuprinde piese de etnografie si arheologie.

e Garnic - Port, arhitectura si sarbatori traditionale ale populatiei de origine ceha.

@ Berzasca - Port, arhitectura si sarbatori traditionale ale populatiei de origine sarba.

0 Sfanta Elena - Port, arhitectura si sarbatori traditionale ale populatiei de origine ceha.

@ Moldova Veche/Moldova Noua - localitati multietnice, Expozitie permanenta de

arheologie, istorie gi etnografie.

e Pojejena - Port, arhitectura si sarbatori traditionale ale populatiei de origine sarba.

') Sasca Montana - Veche localitate miniera, cu o pozitie pitoreasca.

anastirea Calugara

Oravita - Cel mai vechi teatru din tarad (1817), Expozitia permanentd de istoria
culturii judetului Caras-Severin, cuprinzédnd si colectii de etnografie, Expozitie de
istoria farmaciei, Bustul lui Damaschin Bojinca, Bustul lui Mihail Eminescu.
Anina - veche agsezare miniera si puternic centru al industriei; Expozitia
permanenta de istoria mineritului carbonifer.
Carasova — Port, arhitectura si sarbatori traditionale ale populatiei de origine sarbo-
croata, Sarbéatoarea liliacului (1a inceputul lunii mai).

@Clocotici - Port, arhitectura si sarbéatori traditionale ale populatiei de origine sarbocroata

(lshDognecea - Localitate cu vechi traditii in exploatarea miniera, Monumente de
istoria industriei miniere.
@Ocna de Fier - Vechi centru minier, Colectia de mineralogie estetica.

@BOC§a - important centru industrial, multietnic.

@ Binis — localitate cu traditii in mestesugul olaritului.

@Re§i;a — centru urban multietnic, cu traditii industriale, Muzeul Banatului Montan.
@ Valiug — Port, arhitectura gi sarbéatori traditionale ale populatiei de origine germana.
@ Garana - Port, arhitectura gi sarbétori traditionale ale populatiei de origine germana.

@ Caransebes - vechi traditii culturale, Muzeul Judetean de Etnografie al Regiunii de Granita,
Monumente de arhitectura, Monumente de arta plastica; Casa generalului lon Dragalina.
@ Rusca Teregova — complex industrial popular.
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Importanta temei

Banatul este un areal multietnic din cele mai vechi timpuri. Evolutia sa demografica a fost
influentatd de o multitudine de factori politici, economici si sociali. Contextul istoric care a
contribuit pregnant la formarea mozaicului etnic ce si-a lasat amprenta materiala si spirituala
asupra regiunii, il reprezintd ncorporarea Banatului in Coroana Habsburgica (secolul XVIII). Tn
aceasta perioada s-au facut colonizari masive cu locuitori din diferite regiuni ale monarhiei. Din
punct de vedere demografic, colonizarile au asigurat un spor general superior celui natural al
locuitorilor. Evolutia demografica ulterioara a fost influentata in primul rand de factori de natura
economica: ritmul accelerat de industrializare, de construire a retelei de cai ferate, dezvoltarea
institutilor comerciale si de credit etc. Extinderea institutilor administrative, de cultura,
diversificarea serviciilor pentru populatie in contextul accederii spre civilizatia moderna, au fost

alti factori care au influentat dinamica si structura populatiei ei etnica.

Ultimul recensaméant efectuat sub dominatia austro-ungara a fost efectuat in 1910 si indica
faptul ca in Banat convietuiau roméani (37,5%), germani (24,5%), sarbi (18%), maghiari (14%),
slovaci (1,4%), evrei (1,3%) si alte numeroase etnii sub 1%.

Aceasta diversitate etnica, adanc inradacinata in istorie, confera o premisa inedita de
motivare a célatoriei turistice in Banatul Montan. in contextul turismului tematic, diversitatea
etnica a judetului poate fi explorata din perspectiva mozaicului cultural rezultat si formele sale
de manifestare (materiale si spirituale): arhitectura, port, traditii, obiceiuri, particularitati culinare,
confesionalitate, etc. Diversitatea si eterogenitatea resurselor antropice existente la nivelul

judetului Carag-Severin poate fi pusa atractiv in valoare printr-un itinerar tematic.

[tinerariul tematic ,Mozaic Cultural” este o calatorie in timp si spatiu, in cautarea formelor
particulare, inedite si surprinzitoare de manifestare a apartenetelor etnice. In context european,
aceste experiente turistice capatd noi valente si sunt motivante pentru categorii diverse de

vizitatori, din tara si strainatate.
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Analiza situatiei prezente

Evolutia economico-sociala din ultimile doua decenii a judetului si-a pus amprenta si
asupra formelor materiale de exprimare a mozaicului cultural care fac obiectul itinerariului. Din
punct de vedere arhitectural, multe dintre obiectivele itinerariului se afla intr-o avansata stare de
degradare, sau au suferit transformari (“renovari”) ce le-au alterat identitatea culturala. Estetica
de ansamblu a localitatilor a suferit transformari ce fac aproape imposibila in multe situatii
perceperea stilului arhitectonic traditional. Proliferarea kitsch-ului la nivelul intregului judet este
endemica. Pentru un itinerariu care isi propune sa descopere particularitati de cultura
arhitecturala, situatia prezenta este o provocare. Constructiile noi sau reabilitarile constructiilor
vechi arareori respecta specificul arhitectural al localitatii sau zonei.

Aceasta criza de identitate se manifesta si in domeniul gastronomic sau al design-ului
interior din structurile de primire turistica si alimentatie publica. Foarte putine surprind prin oferta
lor subtilitatile etnice specifice localitatii in care isi desfasoara activitatea Un itinerariu cultural
presupune imersiunea in medii experentiale variate, cu amprente etnice autentic puse in scena.
“Atmosfera” cu specific local este factorul motivant in acest caz. Arhitectura, ambianta,
gastronomia, portul traditiile, viata spirituala, reprezinta reperele calatoriei culturale.

Foarte putine sunt localitatile care mai pot reconstitui, macar partial o “atmosferd”
particularizata din punct de vedere cultural. Muzeele si casele memoriale din judet nu sunt in
masura sa genereze experiente turistice atractive si interesante. Prinse in cercul vicios al sub-
finantarii, nu reusesc sa atraga turisti in numar mare, fapt care le adanceste lipsurile financiare.
Personalul, in lipsa interactiunii cu turistii este demotivat, iar lipsa specialistilor de marketing,
face ca experientele turistice sa fie mereu aceleasi, neatractive si nemotivante pentru re-
vizitare.

in mediul rural, pastrarea anumitor traditii, obiceiuri si sarbatori este un element de reala
autenticitate ce poate fi valorificat prin acest itinerariu tematic. Festivalurile culturale de succes
(Jazz, Folk) sunt modele de urmat, care arata ca prin pricepere si tenacitate se pot obtine
rezultate remarcabile. Emanciparea etnica a comunitatilor locale, prin constituirea organizatiilor
si asociatiilor cu caracter etnic au drept rezultat o serie de manifestari culturale si religioase ce
se pot constitui in atractii ale itinerariului. Existenta unor organizatii i asociatii trans-nationale,
ce promoveaza valorile culturale ale anumitor grupuri etnice prin intensificarea legaturilor dintre
membrii grupului etnic si tara de origine reprezintd o oportunitate pentru organizarea i

functionarea itinerariului.
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Asa cum se poate vedea in figura 8 , 31,30% dintre turigtii intervievati apreciaza drept

atractive obiectivele de cultura spirituala, 26% pe cele de cultura populara (etnografice) si

16,50% evenimentele cultural-artistice. Din perspectiva acestor date, consideram ca pentru

itinerariul “Mozaic cultural” exista o cerere potentiala cu adevarat importanta.

Analiza SWOT

Cerere efectiva si potentiala
internationala), importanta

(interna i

Dispersie teritoriala larga a atractiilor culturale
Varietate mare a tipologiilor atractiilor

Existenta unor manifestari culturale

importante, cu caracter cultural

Usurinta accesului catre fiecare obiectiv in
parte si de la un obiectiv la altul

Pastrarea obiceiurilor si traditiilor in localitatile
din mediul rural

Buna corelare a itinerariului cu alte destinatii
turistice furnizoare de turisti potentiali

Posibilitatea de conectare cu itinerarii similare
din judetele Invecinate si regiunea DKMT

Posibilitatea accesarii de fonduri structurale
pentru restaurare

Existenta asociatiilor gi
caracter etnic

organizatiilor cu

Existenta unui bogat material ce
documenteaza caracterul multicultural al
judetului

Alterarea particularitatilor etnice
arhitecturale (alterarea “atmosferei”) prin
aparitia kitsch-ului

Necesitatea lucrarilor de restaurare si

punere in valoare a muzeelor

Lipsa fondurilor necesare punerii in valoare
a atractiilor arhitecturale ale itinerariului

Lipsa specialistilor de marketing in muzee
Slaba reprezentare a servicilor de

alimentatie publica cu autentic specific local
si etnic

Proliferarea Kitsh-ul

Imposibilitatea crearii parteneriatelor potrivit
tuturor grupurilor de interes

Depopularea etnica a unor localitati
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Segmentarea de piata

Potrivit concluziilor rezultate in urma analizei dinamicii i intensitatii circulatiei turistice la
nivelul judetului, precum si particularitatilor temei, consideram oportun segmentarea cererii pe
baza criteriilor geografice, demografice precum si a celor referitoare la scopul calatoriei.

in baza criteriilor geografice, putem segmenta cererea potrivit zonelor de agregare a
circulatiei turistice la nivelul judetului si zonelor de provenienta a turistilor. Principalele zone ce
se evidentiaza in acest context, in ordinea inversa a volumului circulatiei turistice, sunt zona
Baile Herculane, Resita, Caransebes, Valiug-Crivaia, Garana-Brebu Nou si Oravita-Sasca
Montana. Pentru fiecare din aceste zone trebuiesc gandite programe de marketing in scopul
atragerii si motivarii turistilor de a parcurge itinerariul tematic. Segmentarea cererii potrivit
zonelor de provenienta identifica urmatoarele segmente de interes: locuitori ai judetelor limitrofe
(Timis, Hunedoara, Mehedinti), locuitori ai euroregiunii DKMT si locuitori ai tarilor din care provin
grupurile etnice din judet.

in functie de scopului calatoriei, se deosebesc doua categorii importante de turisti: in
primul rand turisti al caror scop principal al calatoriei este altul decat parcurgerea itinerariului
tematic si in al doilea rand, turisti motivati in mod direct de aceasta forma de turism. Doua
subdiviziuni importante din aceasta ultima categorie le reprezinta:

- elevii din ciclul primar si gimnazial care efectueaza cel putin o data pe an excursii cu
scop educativ. Fenomenul turismului scolar este adesea neglijat de catre oferta turistica, desi
are o amploare mare, este relativ constant si genereaza venituri substantiale;

- memobirii grupurilor etnice de referinta pentru cadrul tematic.

Profilul turistului motivat in calatoria sa de parcurgerea unui itinerariu tematic ce pune in
valoare multiculturalitatea regiunii rezultd din analiza atractivitatii diferitelor resurse turistice in
functie de criteriile demografice (sex, varsta, venit, stare civila, nivel de educatie) prezentate in
figurile 33-36.

Potrivit criteriilor demografice, pentru produsul “Mozaic cultural,” profilul turistului potential
evidentiaza urmatoarele:

- diferentierea pe baza de sex inregistreaza o usoara predominanta masculina (60,8%),
cu varste intre 26-35 ani (segmentele 18-25 si 36-45 sunt deasemenea bine reprezentate —
26%, respectiv 33%), necasatoriti sau casatoriti cu un copil (proportii relativ egale — aprox 33%),
diferentierea in functie de venit fiind nerelevanta.
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Rezulta ca produsul se poate adresa unor segmente mari si eterogene, atat ca produs
principal cat si ca produs secundar, atasat unor alte produse, care motiveaza categorii mai largi
de turisti. Nu trebuie insa scapat din vedere faptul ca piata produsului este cea mai mare dintre
toate produsele tematice identificate.

Obiectivele de marketing

Pentru a-si justifica pozitia avantajoasa pe care o detine din perspectiva cererii
potentiale, itinerariul trebuie, pe de o parte, sa disperseze in teritoriu, anual, cel putin 26% din
circulatia turistica agregata in principalele destinatii turistice judetene (70% dintre acesti turigti
vor trebui atrasi din zona Baile Herculane) iar pe de alta parte sa atraga (tot anual) un procent
de 5% din circulatia turistica scolara interjudeteana, circulatia turistica la nivelul euroregiunii
DKMT si din circulatia turistica dinspre tarile de origine ale grupurilor etnice de referinta.

Stabilirea acestor obiective are la baza datele statististice furnizate de Directia
Judeteana de statistica, Institutul National de Statistica precum si informatiile rezultate in urma
studiului de piata intreprins de CCTDD in perioada august-septembrie 2009 in principalele
destinatii turistice judetene.

Ele sunt deasemenea corelate cu ponderea frecventelor de revizitare a destinatiilor, agsa
cum rezulta din Figura 8.

Ponderea turistilor care revin in destinatiile turistice judetene este substantiala (66%). in
contextul itinerariului tematic “Mozaic cultural” aceasta situatie reprezinta o provocare, pastrarea
atractivitatii itinerariului urmand a se face prin includerea in itinerariu a unor evenimente
tematice (fetivaluri, serbari laice si religioase,etc).

Stabilirea strategiei de brand si a pozitionarii competitive

Consideram ca promovarea itinerariului tematic se poate face sub sloganul actual
(“Traieste diversitatea!”) cu care este indisolubil legat, Tnsa itinerariul ar trebui sa aiba un logo al
sau, corelat temei, care sa mareasca “vizibilitatea,” itinerariului, credndu-i o identitatea de care
are nevoie. Pozitionarea competitiva itinerariului ar trebui sa fie pe anumite piete obiectiva,
corelata cu calitatea si ineditul experientei turistice, printr-o punere in scena cat mai autentic
elaborata, iar pe alte piete subiectiva (tarile de provenienta a grupurilor etnice), in stransa
legatura cu natura sentimentald a experientei turistice. Relatia cu competitorii directi (celelate
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circuite tematice ale regiunii DKMT, obiectivele istorice din judetele invecinate, etc) poate fi una
de colaborare si complementaritate.

Programul de marketing mix

Programul de marketing mix cuprinde instrumentele de marketing prin intermediul carora
resursele antropice (culturale) ce fac obiectul temei, sunt transformate intr-un produs turistic.
Acest produs turistic va fi oferit spre vanzare cu precadere segmentelor de piata identificate
anterior, potrivit unei strategii de pret, prin intermediul unei strategii de distributie si corelat cu
activitati de promovare adecvate.

Stategia de produs

Logica itinerariului presupune vizitarea localitatilor din judet care sunt pastratoare ale
unor atractive marturii culturale (materiale si spirituale) ce fac referire directa catre grupul etnic
ce le-a generat.

Este o calatorie in timp, intr-un spatiu multi-etnic. Atractiile itinerariului sunt de natura
arhitecturala (constructii care surprind particularitati arhitecturale etnice), incluzand muzee, case
memoriale, dovezi materiale ale activitatilor desfagurate de membrii diverselor grupuri etnice,
biserici, manastiri; manifestari artistice si culturale: festivaluri, serbari laice si populare, obiceiuri,
traditii, specialitati culinare, etc.

Punctele de intrare in itinerariu sunt fie principalele locuri de agregare a circulatiei
turistice judetene (Baile Herculane, Caransebes, Resita) fie localitati situate la intersectia
itinerariului cu principalele cai de acces in judet (Bocsa, Oravita, Slatina-Timig, Berzasca,
Pojejena).

Un rol important in cadrul unui itinerariu tematic revine ghizilor specializati. Aceasta
experienta tematicd nu poate fi pusa pe deplin in valoare fara o informatie de calitate.
Caracterul multidisciplinar al itinerariului impune ca in instruirea viitorilor ghizi sa fie implicati
specialisti din toate domeniile de interes (istorie, cultura, arta).

Punerea in scena a temei, nu necesitd o animatie spectaculos elaborata. Animatia si
redarea unei atmosfere etnic autentica este necesara cu precadere in structurile de alimentatie
publica sau gospodariile atent restaurate potrivit specificului zonei. Aceste locuri de popas in
care specificul etnic poate fi “gustat” (prin intermediul preparatelor culinare), “ascultat® (prin
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muzica traditionala) “perceput” (prin vestimentatia si design-ul interior al incaperilor) sunt cele
care “tangibilizeaza” cu adevarat experienta turistica si motiveaza re-vizitarea.

O amenintare majora pentru activitatile turistice tematice o reprezinta kitsch-ul.
Proliferarea kitsch-ului arunca experienta turistica in derizoriu, iar atractivitatea itinerariului nu
se mai sustine in timp. Solutia o reprezinta instituirea unui sistem de management al calitatii i
$i monitorizarea permanenta a autenticitatii experientei turistice..

Suvenirurile reprezinta un mijloc de generare de efecte economice pozitive pentru
comunitatile locale. Cu cat suvenirurile vor fi mai autentic legate de tematica in cauza si vor
surprinde esenta experientei turistice, cu atat vor fi percepute ca un substitut viabil pentru
reamintirea sau ilustrarea experientei turistice. Suvenirurile sunt si un important mijloc de
promovare, atunci cand sunt oferite in dar cunoscutilor si prietenilor.

Durata maxima a itinerariului depinde de categoria de turisti atrasa. Pentru turistii din
principalel destinatii turistice judetene (Baile Herculane, Crivaia, Garana, etc) durata itinerariului
nu va depasi o zi. Scopul este dispersia turistilor in teritoriu dar si stimularea revenirii lor.
Intrucat ponderea revenirii vizitatorilor in aceste destinatii este de 66% trebuie conservata
atractivitatea itinerariului prin scurtarea duratei de vizitare si includerea unor evenimente
tematice.

Pentru turistii sositi din alte judete sau strainatate durata itinerariului poate fi de doua trei
zile. Innoptarile ar urma sa se faca in structuri de primire din spatiul rural, restaurate potrivit

specificului local.

Strategia de pret

Intrucat obiectivele turistice ce compun itinerariul vor functiona relativ independent din
punct de vedere contabil unele de celelalte, iar itinerariul in ansamblul sau va presupune
interactiunea a unui grup relativ mare si eterogen de intreprinzatori, strategia de pret vizeaza
parteneriatele ce se pot incheia, astfel ca preturile sa fie diferentiate potrivit segmentelor de
piata tinta, iar itinerariul sa-si atinga scopurile pentru care a fost infiintat.

in acest sens se pot enunta cateva principii de baza, dupd cum urmeaza:

- pentru vizitarea ocazionala doar a unui punct ancora, taxa de vizitare ar trebui sa fie
sensibil mai mare decat pentru achizitionarea produsului “Mozaic cultural,” in ansamblul sau.
Ideea de baza este facilitarea dispersiei circulatiei turistice si cregterea atractivitatii produsului
din perspectiva raportului cost/beneficiu.

- pentru vizitarea in grupuri organizate, practicarea unor preturi forfetare, care includ pe

langa intrarea la obiectivele de interes (preturile de intrare insumate fiind mai mici decét in cazul
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vizitelor ocazionale) si a serviciilor de transport si alimentatie, ratiunea fiind incurajarea aparitiei
localurilor cu specific tematic prin furnizarea relativ constanta de clienti. Indirect se stimuleaza
coerenta interna a produsului tematic.

- pentru elevi se impune practicarea unor preturi preferentiale, atat din ratiuni sociale
(este un demers educativ) cat si datorita faptului ca acestia compenseaza nivelul scazut al
preturilor prin marmea grupurilor si frecventa circulatiei trusitice.

- pentru a atrage turisti din cadrul euroregiunii DKMT trebuie finfiintat un card
international care sa ofere avantaje similare pretului forfetar, pentru o gama larga de servicii. Un
sistem preferential de achizitie a produsului se poate gandi in relatie cu membrii asociatiilor si
organizatiilor etnice, in acest mod strategia de pret devenind un instrument eficient de creare a

parteneriatelor cu rol activ in promovarea produsului.

Strategia de distributie

Distributia produselor turistice se face deasemenea in stransa legatura cu segmentele
de piata carora produsul se adreseaza si vizeaza locurile de provenintd sau de agregare a
acestora. Prin urmare, pe langa distributia directa (posibilitatea achizitionarii unui bilet de intrare
la fata locului), trebuiesc gasite mijloace eficiente prin care turistii (atat cei prezenti in destinatiile
turistice ale judetului cét si cei potentiali) sa poata achizitiona produsul.

O solutie sunt “tour operatorii locali,” (organizatori de excursii cu caracter local,
specializati pe turismul tematic). Acestia, in colaborare sau nu cu proprietarii de structuri de
primire turistica, isi pot distribui produsul atat in principalele destinatii turistice judetene (ex.
Baile Herculane), in mod direct, cat si in zonele de provenienta ale turigtilor, cum ar fi scolile din
judetele inconjuratoare.

Distributia cardurilor internationale, multi-tematice, sau specifice unui anumit itinerar
tematic se poate face prin centrele de vizitare si informare turistica, prin diferite organizatii gi
asociatii cu carcter etnic sau direct, la fiecare obiectiv turistic.

Un sistem de distributie eficient nu poate nu se poate realiza decét printr-un parteneriat
céat mai larg intre toate grupurile de interes.

Strategia de promovare
Modalitatile de promovare a itinerariilor tematice sunt extrem de diverse. Principalul
mijloc de promovare sunt chiar turistii efectivi, care parcurg itinerariul. Cu cat experienta turistica

este mai puternica, cu atat recomandarea produsului in cercul propriu de cunostiinte este mai
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probabila. Din punct de vedere al eficientei, este o metoda de succes, atat in atragerea de noi
vizitatori cat si in refnnnoirea vizitelor.

Un alt mijloc de promovare important il constituie panourile informative amplasate de-a
lungul itinerariului, in preajma punctelor ancora din traseu precum si in principalele destinatii
turistice judetene. Aceste panouri contureaza identitatea traseului ca produs turistic, iar prin
calitatea si atractivitatea lor transmit un puternic mesaj cu implicatii majore asupra atractivitatii
de ansamblu a itinerariului. Pe baza analizei rolului panourilor si semnelor de informare turistica
in atragerea turistilor catre obiective din cadrul unor itinerarii turistice (Elma MCMenemy
Marketing — 2007) s-a ajuns la concluzia ca doar aceste mijloace de promovare reusesc
singure sa mareasca circulatia turistica cu 5-10%. Monitorizarea periodica a starii de fapt a
acestor panouri si inlocuirea rapida a celor vandalizate este critica.

Promovarea in mass-media a acestui itinerariu tematic consideram ca nu se sustine din
perspectiva raportului cost/beneficiu, cu exceptia promovariii evenimentelor tematice, cand se
urmareste atragerea imtr-un timp scurt a unui numar mare de turisti.

Parteneriatele cu intreprinzatorii locali sau din zonele de proveninta ale turistilor, din
alimentatia publica, comert sau productia de bunuri de consum, ofera solutii multiple de
promovare. Suvenirurile reprezinta deasemenea un mijloc indirect, subtil si eficient de
promovare a itinerariilor tematice, cu difuzie larga dar a caror efecte sunt dificil de estimat.

Parteneriatele cu asociatiile si organizatiile cu caracter etnic si cultural consideram ca
sunt un cadru eficient pentru desfagurarea unor activitati de promovare eficiente.

Modalitatile de desfasurare a activitatilor de promovare in raport cu variatia cererii

consideram ca ar trebui sa urmeze variatia acesteia.

Campaniilor de marketing

Pentru itinerariul tematic “Mozaic cultural” consideram ca sunt esentiale in momentul
lansarii pe piata, precum si in perioadele de varf sezonier din destinatiile turistice judetene, cand
volumul cererii poate compensa nivelul reducerilor pe care campaniile le implica.

Din perspectiva oranizatiei de marketing turistic judetean, nu trebuie pierdut din vedere
necesitatea desfasurarii activitatilor de informare si promovare permanentd a itinerariilor
turistice tematice, in randul grupurilor locale de interes (comunitati locale, intreprinzatori, ONG-
uri etc) intrucét acestea influenteaza calitatea experientei turistice.
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Modalitati de monitorizare, evaluare si control a campaniilor

Modalitati de monitorizare, evaluare si control trebuie prevazute nu doare in situatiile
derularii campaniilor de marketing ci si in legatura cu toate celelate activitati de marketing
desfasurate. Consideram esentiala implemenatarea unui sistem de feed-back, care sa permita
ajustarea elementelor mixului de marketing in timp real, in functie de situatia existenta pe piata.
Principalii parametrii de interes sunt volumul si intensitatea circulatiei turistice, gradul de
satisfactie al consumatorilor, volumul incasarilor si proportionalitatea acestuia cu actiunile de
promovare sau campaniile derulate, informatii ce se pot obtine de la punctele de distributie a
produsului..
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Parcul tematic AQUAPARC - Baile Herculane

Parcurile, taberele si evenimentele tematice au rolul de a atrage cererea in anumite
areale, a o familiariza cu tematica, determinand astfel cresterea interesului pentru itinerariile
corespunzatoare tematicii respective. in plus, joaca un rol esential in mentinerii atractivitatii
itinerariilor, ele avand, prin varietatea activitatilor desfasurate, un caracter dinamic ce lipseste
itinerariilor. Pot deveni ele insele puternice destinatii turistice, si aceasta este logica localizarii
lor teritoriale.

Parcurile tematice au fost abordate potrivit itinerariilor in care au fost incluse, cu exceptia
parcului tematic aferent grupului tematic wellness. in cadrul acestui grup tematic (impus de
notorietatea nationala si internationald de care se bucura statiunea Baile Herculane) apreciem
oportuna infiintarea unui parc tematic (aquaparc) drept solutie pentru declinul produsului turistic
Baile Herculane. Tnfiin'garea acestui parc tematic poate contribui la rezolvarea problemei de
produs a destinatiei numai daca este corelata si cu alte masuri, referitoare la:

- amenajari de infrastructura, in special cele referitoare la caile de acces (in perioada de
varf traficul in statiune este sufocant, parcarile insuficiente iar agregarea turigtilor in zona
strandului 7 lzvoare provoaca ambuteiaje si afecteaza negativ experienta turistica in ansamblul
sau). Statiunea ar trebui sa devina un loc unde se circula preponderent cu mijloace alternative
de transport (bicicleta) mergandu-se pana la retrictionarea accesului autovehiculelor in anumite
zone.

- calitatea serviciilor, cu precadere cele referitoare la tratamentele balneare si wellness;

- litigile de proprietate si lipsa investitilor in cladirile de referinta pentru imaginea
estetica a statiunii. Proliferarea kitsch-ului la nivelul intregii statiuni, lipsa unei viziuni estetice
coerente, dezvoltarea haotica a structurilor de primire turistica, aspectul dezolant al celor
parasite creaza grave probleme de imagine a produsului.

Complexitatea acestor probleme face ca solutionarea lor sa fie extrem de dificila.
Aceasta nu poate fi responsabilitatea unei singure institutii ci, printr-un parteneriat coordonat de
agentia judeteana de marketing turistic (ce va trebui infiintata), trebuie implicate toate grupurile
de interes. Produsul turistic Baile Herculane este “motorul” circulatiei turistice la nivelul judetului.
Pierderea pietei acestui produs va avea puternice consecinte negative atat asupra dezvoltarii
activitatilor turistice Tn general si indeosebi a celor tematice (Baile Herculane furnizand potrivit
calculelor 70% din cererea pentru itinerariile tematice).
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IV. Analiza combinatiilor posibile de produse tematice in functie de

profilurile diferitelor categorii de turisti

Analiza profilului categoriilor de turisti atrasi de o anumita tema, scoate in evidenta atéat
posibilitatile de combinare a produselor turistice céat si limitele acestor combinatii. Acest lucru
este important pentru evitarea “tensiunilor” ce pot apare intre categorii diferite de turisti si care
au puternice consecinte negative asupra experientei turistice. intocmirea profilului turistilor
creste eficienta actiunilor de marketing desfasurate, indeosebi a celor de promovare, si permit
modelarea produsului potrivit segmentului de piata vizat. Identificarea segmentelor de piata
consistente, care desi nu sunt atrase preponderent de o anumita tematica in anumite conditii o
pot face, este un mijloc de a creste capacitatea pietei.

Potrivit studiului de piatd desfasurat de CCTDD in perioada august-septembrie 2009,
afinitatile turistilor pentru diverse tematici au fost analizate in relatie cu urmatoarele criterii
socio-demografice. sex, varsta, venit, stare civila si nivel de educatie. Figurile 33-36 permit
conturarea profilului turistilor Tn raport cu principalele teme identificate, dupa cum urmeza:

- obiectivele de cultura industriala atrag preponderent barbatii (78% - este singura tema
in care criteriul sex are o influenta majora), cu varste intre 26 si 35 de ani 33% (segmentele 18-
25 si 36-45 sunt deasemenea bine reprezentate — 22%), casatoriti (88%), cu venituri intre 350-
1500 lei (88%);

- resursele naturale “pasive” atrag barbati si femei deopotriva (o usoara predominanta
masculina -57%,), cu varste intre 26-35 ani (segmentele 18-25 si 36-45 sunt deasemenea bine
reprezentate — 22%), necasatoriti 39% (segmentele casatoriti cu unul si doi copii bine
reprezentate 24,70% respectiv 20,5%), cu venituri peste 720 lei (74%);

- activitatile in natura solicitante fizic atrag preponderent barbatii (60%), cu varste intre
26-35 ani (segmentele 18-25 si 36-45 sunt deasemenea bine reprezentate — 21%, respectiv
19,50%), necasatoriti (51%), cu venituri peste 720 lei (74,6%);

- traditiile si obiceiurile sunt motivante preponderent pentru barbati (60,8%), cu varste
intre 26-35 ani (segmentele 18-25 si 36-45 sunt deasemenea bine reprezentate — 26%,
respectiv 33%), necasatoriti sau casatoriti cu un copil (proportii relativ egale — aprox 33%),
diferentierea in functie de venit fiind nerelevanta.

- vestigille istorice atrag barbati si femei deopotriva (predominanta feminina
nesemnificativa 54%) cu varste intre 26-35 ani (45,80%), casatoriti cu doi copii, diferentierea in
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functie de venit fiind nerelevanta. Segmentele semnificativ dezinteresate sunt cei necasatoriti i

cei fara copii.

Figura 33. Atractivitatea resurselor turistice in functie de varsta

Bsub 18ani W 18-25 m26-35 MW36-45 MW46-55 m56-65 M peste 66

Obiective de cultura industriala

Natur pur o

Natur activ %

Traditii si obiceiuri2,

Vestigii istorice b

Sursa: Studiu de piatda CC TDD 2009 — Anexele 4 si 5.

Figura 34. Atractivitatea resurselor turistice in functie de starea civila
m Necasatorit m Casatorit fara copii
m Casatorit cu un copil m Casatorit cu doi copii

m Casatorit cu mai mult de doi copii

Obiective de cultura industriala

Natur pur
Natur activ %
Traditii si obiceiuri %
Vestigii istorice %
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Figura 35. Atractivitatea resurselor turistice in functie de sex

EM BF

Obiective de cultura industriala

Natur pur

Natur activ

Traditii si obiceiuri

Vestigii istorice

Sursa: Studiu de piatda CC TDD 2009 — Anexele 4 si 5.

Figura 36. Atractivitatea resurselor turistice in functie de venit

msub350lei mintre350-720lei  mintre 720-1500 lei M Peste 1500

Obiective de cultura industriala

Natur pur

Natur activ

Traditii si obiceiuri2,

Vestigii istorice

Potrivit acestor informatii, putem concluziona ca nu exista incompatibilitati majore intre
tematicile analizate din perspectiva caracteristicilor socio-demografice, cu exceptia temelor ce
tin de practicarea unor activitati in natura solicitante fizic. Consideram ca aceasta tema este
singura care ar trebui abordata separat, celelalte putadnd fi asociate in cazul unor actiuni de

marketing (ex. evenimente tematice).
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V. Parteneriatele locale, regionale si transfrontaliere

Parteneriatele reprezinta o componenta importanta a turismului tematic (absolut
esentiala in cazul itinerariilor tematice). Artizanul acestor parteneriate trebuie sa fie organizatia
de marketing turistic a judetului, care trebuie sa isi asume rolul de marketing-manager al
activitatilor turistice. In acest sens, trebuie sa posede instrumente clare si eficiente de atingere a
scopurilor sale de marketing (buget propriu, cadru legislativ - atributii si responsabilitati clar
definite, incadrare cu specialisti de marketing, cadru strategic de actiune, etc). Transformarea
Biroului Judetean de Turism Carag-Severin intr-o astfel de organizatie reprezinta un prim pas
necesar.

Parteneriatele pot avea drept subiect produsul turistic si/sau cererea turistica (de regula
activitati de promovare). Succesul parteneriatelor rezulta din intelegerea clara de catre toti cei
implicati a faptului ca interesele fiecarui partener pot fi atinse la un nivel maxim numai prin
satisfacerea interesului colectiv. Pentru atingerea acestui deziderat (aparent facil), este
necesara o ampla campanie de informare si constientizare a avantajelor economice pe care le
genereaza dezvoltarea activitatilor turistice in acest context, precum si rolul fiecarui grup de
interes in cadrul acestei dezvoltari.

Taberele, parcurile si evenimentele tematice reprezinta un mijloc oportun de implicare a
specialistilor din domeniile de interes tematic (silvicultori, naturalisti, botanisti, etnografi, istorici,
muzeografi, ecologisti), atat din perspectiva caracterului educativ al activitatilor desfasurate cat
si a cresterii autenticitatii si implicit a atractivitatii experientelor turistice. Colaborarea cu acesti
specialisti trebuie sa fie permanenta, atat din perspectiva de ansamblu a produsului turistic
(itinerariu, tabara, parc tematic) cét si pentru fiecare din elementele sale componente (transport,
cazare, alimentatie, animatie). Toate aceste elemente trebuie sa fie autentic corelate cu tema
turistica. O alta rezultanta a acestor colaborari trebuie sa fie formarea ghizilor si animatorilor
specializati tematic. In acest context, pregatirea ghizilor si animatorilor are un caracter
multidisciplinar, iar colaborarea cu specialistii din domeniile de interes este obligatorie.

Un rol important trebuie acordat organizatiilor ne-guvernamentale, asociatiilor si fun-
cluburilor din domeniile tematice de interes. De reguld, aceste organizatii reunesc adevarati
specialisti, puternic pasionati, care se dovedesc a fi adesea singurul mijloc eficient in atingerea
anumitor obiective de marketing. Pana in prezent, la nivelul judetului aceste asociatii s-au
dovedit a fi mult mai dinamice si mai eficiente decat organismele oficiale din domeniu,
devansand cel mai adesea demersurile strategice oficiale. Potrivi dialogurilor avute cu
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reprezentanti ai unor astfel de asociatii cu prilejul realizari prezentului studiu, si ludnd contact cu
activitatile desfasurate pana in prezent de acestia, apreciem ca lipsa de colaborare s-a dovedit
neproductiva pentru dezvoltarea activitatilor turistice la nivelul intregului judet. O alta consecinta
importanta indusa de aceasta stare de lucruri o reprezinta reticenta acestor organizatii pentru
demersurile strategice ale institutilor publice, fapt care va ingreuna si pe viitor formarea
parteneriatelor.

Abordarea cumulata a unor variate atractii turistice in cadrul itinerariilor tematice
presupune colaborarea unor grupuri largi de interes: proprietarii sau administratorii atractiilor,
intreprinzatorilor (tour operatorilor, proprietarilor structurilor de primire turistica si alimentatie
publica, transportatorilor, etc) structurilor administrative locale si judetene, ONG-urilor si unor
alte diverse institutii si organisme. Implementarea si functionarea unor astfel de parteneriate

Pentru cresterea atractivitatii de ansamblu a itinerariului in anumite situatii este necesara
includerea unor atractii din alte judete (ex. vestigiile daco-romane de la Sarmisegetusa pentru
itinerariul “Drumurile Romanilor”). Un rol determinant in functionalitatea acestor parteneriate
regionale il are organizatia de marketing a judetului, singura entitate in masura de a incheia
acorduri de parteneriat cu implicatii atat de largi.

Parteneriatele de marketing care vizeaza cererea au o sfera de cuprindere mai larga, ele
avand preponderent caracter regional si transfrontalier. Demersurile referitoare la promovarea
itinerariilor tematice din cadrul euroregiunii DKMT consideram ca trebuie continuate prin
identificarea mijloacelor de extindere a itinerariilor tematice judetene si in tarile vecine.
Itinerariile culturale sunt fara indoiala cele mai susceptibile de a se preta unor astfel de
colaborari, datoritd mostenirii culturale comune, ca parte integrantd a Imperiului Austro-Ungar.
Complementaritatea profilurilor turistilor analizata in capitolul trecut, deschide si posibilitatea
exploatarii itinerariului “Spectacolul Naturii” in cadrul unor itinerarii regionale eterogene tematic.
In contextul parteneriatului DKMT, consideram important identificarea unor mésuri concrete de
stimulare si monitorizare a circulatiei turistice. O solutie eficienta in acest sens o reprezinta
instituirea cadrurilor tematice internationale (purtatoare de discount-uri pentru servicii turistice
variate), in parteneriat cu intreprinzatorii din cele trei tari, in vederea monitorizarii permanente
atat a volumului si intensitatii circulatiei turistice cat si a impactului lor economic.

Unele itinerarii culturale au unul sau mai multi corespondenti internationali (ex. “Drumul
Fierului” si European Industrial Heritage). Este esentiala afilierea itinerariilor judetene la cele
europene (cel mai adesea in schimbul unei cotizatii anuale). Consideram ca impactul pe termen

lung asupra cererii este extrem de motivant. in schimbul acestei cotizatii se obtine o promovare
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la nivelul intregului continent, Tn rdndul segmentelor de piata interesate. Costurile unei astfel de
campanii desfasurate pe cont proriu ar fi prohibitive.

Colaborarea cu organizatile ne-guvernamentale, asociatile si fun-cluburile
internationale de interes tematic, stimularea infiintarii unor astfel de asociatii de catre etnicii care
in prezent locuiesc in alte tari dar revin periodic in locurile natale, consideram ca este
deasemenea un mijloc eficient de stimulare a cererii turistice ce trebuie explorat. Modelul

etnicilor cehi ce promoveaza activ turismul in satele de la Dunare trebuie extins.
VI. Conditionari interne si internationale

Principalele conditionari interne sunt legate de organizarea si managementul produselor
turistice tematice. Atat taberele si parcurile tematice cét si obiectivele ce formeaza itinerariile
tematice au la baza atractii al caror potential economic este real (a se vedea analiza resurselor)
dar necesita investitii initiale, in unele cazuri substantiale. Acest fapt nu ar trebui sa
descurajeze, intrucat orice demers antreprenorial necesita o investitie ce urmeaza a fi
recuperatd in timp. in turismul judetean acest aspect este frecvent omis, investitile in
agrementul turistic fiind neglijate in favoarea investitiilor in structuri de primire si alimentatie,
care desi necesare, sunt secundare din perspectiva motivatiei turistice. Consecintele acestei
situatii au fost prezentate pe larg in analiza dinamicii si intensitatii circulatiei turistice.

Potrivit situatiei lor actuale, cu exceptia atractiilor naturale, celelalte resurse (chiar
agregate potrivit tematicilor prezentate), nu pot forma produse turistice competitive pe plan
regional, national sau international. Cu alte cuvinte nu vor fi capabile sa genereze efecte
economice relevante la nivelul comunitatilor locale fara un plan concret de investitii, plan care ar
trebui sa faca obiectul unor cercetari viitoare.

Prezentul studiu a avut ca obiect identificarea produselor turistice tematice potentiale (pe
care judetul le poate oferi competitiv unei piete tot mai exigente) si determinarea volumului
cererii pentru aceste produse. Pornind de la recomandarile studiului, este necesara analiza
viitoare a investitiilor de care are nevoie fiecare componenta (alaturi de specialisti din domeniile
de interes: istorici, muzeografi, etnografi, oameni de culturd, practicanti ai diverselor activitati
sportive, ecologisti, etc) astfel Incat acestea sa se integreze cat mai autentic produselor
tematice prezentate. Identificarea surselor de finantare este deasemenea o provocare, cu atat
mai mult cu cat multe dintre aceste obiective se afla in proprietatea sau administrarea unor
entitati extrem de variate, cel mai adesea neeligibile pentru accesarea de fonduri (indiferent de
sursa).
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Conditionarile internationale vizeaza preponderent cererea internationala, din
perspectiva efectelor economice pe care le genereaza asupra comunitatilor locale. Atragerea
unor segmente de piata atat din tarile vecine cét si din cele comunitare trebuie sa fie prioritara.
Efectele economice generate de circulatia turistilor straini sunt semnificative, nu doar asupra
entitatilor economice specializate in activitati turistice (ce valorifica direct produsele turistice
tematice) ci, mai ales, din perspectiva rolului economic multiplicator al acestor activitati asupra
comunitatii in ansamblul ei. Pentru a fi atractive in raport cu aceste categorii de turisti (extrem
de exigenti - consecinta a competitivitatii produselor turistice tematice din spatiul european),
produsele turistice tematice trebuie sa fie autentice, punerea in scena a atractiilor atent
documentata, iar calitatea serviciilor conexe ireprosabila. Principalele bariere in acest sens sunt
de ordin cultural si politico-social. Judetul, cu putine exceptii, nu are ,vocatie turistica,” populatia
(Tn special din mediul rural) avand perceptii deformate (nu neaparat pozitive) despre fenomenul
turistic. Slaba reprezentare a turismului in cultura locala poate genera disconfort vizitatorilor
straini si alterarea experientei turistice de ansamblu. Rolul agentiei de marketing judetene in
abordarea acestei problematici este esential.

Factorii politici ce tin de evolutile viitoare ale spatiului european trebuie atent
monitorizati, impactul lor asupra circulatiei turistice trans-frontaliere (in special dinspre Serbia)
fiind determinant.
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